VIZE MAGISTRATU MESTA BRNA

CHCEME BYT URAD

SPECIFICKE CILE K NAPLNENI VIZE

PROFESIONALNI

VSTRICNY

EFEKTIVNI

Chceme zvySovat odbornou zdatnost zaméstnancu.
Chceme zvySovat spolehlivost a dlvéryhodnost Ufadu.
Chceme pristupovat stejné ke vsem zakazniklim i zaméstnanctim.

Chceme dale vyuzivat moderni zplsoby Fizeni a metody kvality v€etné modernich infor-
macnich technologii.

Chceme dale zlepSovat otevienost a srozumitelnost Uradu.

Chceme zvySovat jeho privétivost jak pristupem zaméstnancu, tak i prostfedim.
Chceme jeSté vice vychazet vstric jak zakaznik(m, tak i zaméstnancdm a pfizplsobovat
se jejich individualnim potfebam.

Chceme dale usnadnovat pristup a jednani zdravotné i jinak handicapovanym osobam.

Chceme zvySovat vykonnost, rychlost, ucinnost a flexibilitu pri sou¢asném snizovani
provoznich nakladd.

Chceme stanovovat strategie a priority Uradu.
Chceme optimalizovat své sluzby zakaznikdm.
Chceme zlepSovat vyuzivani zasad dobré vnitfni a vnéjsi komunikace.



