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Tabulka 1 - Nalezitosti oznaceni IK - vychozi verze
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Nazev organizace:

Statutarni mésto Brno Magistrat mésta Brna

IC:

44992785

Adresa: Dominikanské namésti 1, 601 67 Brno
.Oznacenvl , Verze o Autor Vladimir Halm
informacni koncepce
Datum vytvoteni 31.5. 2016 Utvar _Odbor . Méstske
informatiky

Datum schvaleni 10. 6. 2016 Funkce | Vedouci odd. spravy IS
SLAMEE: (0.7 5 Komise informatiky a
Platnost (G¢innost) od | 10. 6. 2016 Schvélila | otevienosti radnice
Platnost do 10. 6. 2021 RMB
Nazev souboru Informacni_koncepce v2.docx Et?;r?t 20
Verze souboru 1.0 chet 3

ptiloh
Umisténi souboru Intranetovy portadl MMB

Datum zmény:

Popis zmény:

Dtivod zmény:

Identifikace zmény:
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uvoD

Veiejny dokument Informacni koncepce ISVS (dale také Informacni koncepce, nebo 1K) tvoii
zéklad pro teseni dlouhodobého fizeni informacnich systémi vefejné spravy Statutarniho
meésta Brno (dale jen SMB), Magistratu mésta Brna (dale jen MMB) v souladu s pozadavky
zakona ¢. 365/2000 Sb., a vyhlasky €. 529/2006 Sb.

Informacni koncepce byla zpracovana v souladu s Informacni strategii mésta Brna 2015-2018.

Informacni koncepci MMB vcetné jejich zmén a dopliki schvaluje ,,Komise informatiky a
otevfenosti radnice” Rady mésta Brna.

Ucelem dokumentu IK je identifikovat a dokumentovat stavajici, piipadné nové budované
informacni systémy vetejné spravy, jejich stav, aktudlnost, potencial a zdméry do budoucna,
definovat dlouhodobé cile a konkrétni pozadavky tykajici se jednak kvality, jednak
bezpecnosti dat, sluzeb a technickych a programovych prostiedkil, a popsat zasady a postupy
fizeni ISVS.

IK je zavazna pro vSechny zainteresované utvary MMB, zaméstnance v fidicich a vykonnych
funkcich a vSechny zaméstnance MMB a ostatni pracovniky ve smluvnim vztahu k MMB
V ramci jejich pracovni ndplné ¢i stanoveného rozsahu vykonavanych ¢innosti souvisejicich
s ISVS MMB. Zainteresované utvary a osoby (funkce) jsou definovany v kapitole Pfiloha ¢. 3
— Podkladové tabulky, viz:

e Tabulka 1 - Nalezitosti oznaceni IK - vychozi verze

e Piiloha ¢. 3 — Podkladové tabulky

Struktura bezpecnostnich funkci a roli je obsazena v dokumentaci systému fizeni bezpecnosti
informaci (ISMS) a pro ucely dlouhodobého tizeni ISVS jsou jednotlivé bezpecnostni funkce,
odpovédnosti a napli jejich Cinnosti popsany v Bezpecnostni smérnici pro bezpec¢nostniho
spravce.

Identifikace informacni koncepce ISVS

Informacni koncepce ISVS je dokument, ktery byl zpracovan pro MMB za konkrétnim
ucelem a ur¢enim. Tento dokument neni v ¢ase neménny, je zpracovan vzdy s platnosti na
urcité obdobi, méa s ohledem na poZadovanou aktudlnost definovanu Zivotnost a podléha
potiebam zmeén, at’ uz se jedna o zmény nédhlé, vynucené zménenou situaci ¢i okolnostmi,
novymi skutenostmi, nebo se jednd o pravidelné revize s cilem ovéfit shodu, piipadné
odhalit nesoulad s aktualnim stavem a zejména budoucim rozvojem, strategickymi cili, plany
a zaméry v oblasti dlouhodobého tizeni ISVS.

Ze vSech téchto divodh je dalezité jednoznaéné rozliSeni dokumentd, resp. jejich novych
verzi. Spolehlivou identifikaci dokumentu zajiStuje pevné dané oznaceni s veSkerymi
nalezitostmi, uvedené na zacatku dokumentu, viz strana €. 2, kde jsou chronologicky od
nejnovejsi po nejstarsi fazeny vSechny verze dokumentu IK a jejich zmény. Tim je zajisténa
vysledovatelnost historie podstatnych zmén v dokumentu, pfipadné€ jeho novych verzi a jsou
zaznamenany divody a pficiny téchto zmén. Kazd4 dalsi verze dokumentu musi spliovat
uvedené naleZitosti oznaceni.
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Slovnik pouzitych zkratek a pojmii

Zkratka: Vyznam:

CSN Ceska statni norma

IK informacni koncepce

oMl odbor méstské informatiky

OVS/OVM | organ vefejné spravy/organ vefejné moci

IS informacni systém

ISMS Information Security Management System (systém fizeni bezpecCnosti
informaci)

I1SO Mezinarodni organizace pro normalizaci (International Organization for
Standardization)

ISVS informacni systém vetejné spravy

IT/ICT informacni technologie/informac¢ni a komunikaéni technologie

MMB Magistrat mésta Brna

PD provozni dokumentace

PIS provozni informacni systém

SMB Statutarni mésto Brno
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INFORMACNI SYSTEMY VE SPRAVE MAGISTRATU MESTA BRNA

Podklad pro zpracovani piehledu o ISVS MMB tvofi soupis hlavnich SW aplikaci
zajistujicich agendy MMB. Informac¢ni systémy v tomto soupisu jsou dle organizac¢niho
usporddani orientaéné rozdéleny na ISVS, jez spravuje MMB (prufezové a specifické
informacni systémy veiejné spravy), a dale pouze ty PIS (provozni informacni systémy), které
maji vazby na jiné ISVS v ramci ufadu nebo na ISVS jiného spravce.

ISVS, jejichz spravcem/provozovatelem je Statutarni mésto Brno
Jedna se o0 ISVS evidované v IS 0 ISVS, viz
https://www.sluzby-isvs.cz/ISoISVS/Applets/DefaultSSL.aspx:

e e-spis

e GISMB

e ISGINIS

e JAVLIN - CLOVERETL
e KUKATKO

e VITA - stavebni ufad

Specifické IS/ISVS

Jedna se o systémy pouZivané v jednotlivych odborech MMB, a bez vazeb na jiné ISVS ¢i
ISVS jiného spravce):

e E-podatelna

e Evidence vefejnych zakazek (interni ¢ast)

e Centralni evidence pisemnych zadosti o informaci
e Centralni evidence stiZznosti a petic

e Evidence ovétenych vystupl z ISVS

e Centralni registr smluv - Evidence smluv

e Vymahani pokut odbort

e AIS - Statni obCanstvi

o Utedni deska s dalkovym piistupem

e Evidence vetejnych zakéazek (profil zadavatele)
e Technicky popis silni¢nich vozidel

e Evidence dopravnich prestupkl

e Evidence dopravnich agend

e Evidence zdrojli znecisténi

e Evidence odpadl

e Poplatky za komunalni odpad

e Hospodatska kniha LHP
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ISVS, jejichz spravcem nebo provozovatelem jsou Méstské casti

Tyto ISVS jsou v IS 0 ISVS evidovany pod hlavickou Statutarniho mésta Brna:

Pro les. - prohlizeni udaju

Kontrola standardu HUL

Tvorba honiteb

Evidence myslivosti- planovani chovu a lovu
Evidence z&dosti o dokumentaci OVLHZ
Evidence spisti podnikateld (dopInék k RZP)
Oceilovani nemovitosti

Centralni evidence zadosti o byt

Pijcky z fondu rozvoje a bydleni
Intranetova evidence prodeje domil
Statistiky sociologickych vyzkumi
Spréava rozpoctovych prostredkii Skol
Popis a identifikace pamatek

Zpracovani socialnich davek

IS GINIS ECO

IS GINIS MAJ

IS GINIS ECO

IS GINIS PP

IS GINIS PPR

IS GINIS DW

IS GINIS SML

IS MpB
VERA
Vita pfestupky

ISVS jiného spravce

Tyto ISVS jsou ve spravée jiného spravce:

VITA - Prestupky

VERA

Registr obyvatel (AISEO) — MV CR
1/4letni statistika pro MPSV
Centralni aplikace MPO
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e ISMpB
e CIS (Cizinecky IS) MV CR

PIS (provozni IS)

e Zadny z identifikovanych PIS nema vazby na jiny ISVS ufadu nebo ISVS jiného
spravce.

Aktudlni seznam vSech IS/ISVS vcetn¢ uvedeni jejich spravce a provozovatele viz samostatna
ptiloha v souboru Podkladove tabulky IK xIsx, list ,,Prehled a popis ISVS“.

Popis ISVS

V informaéni koncepci byla zvolena nasledujici metoda popisu: v souladu s pozadavky
zakona o ISVS budou popisovany vSechny IS/ISVS, jez jsou ve spravé MMB, a déle vSechny
PIS, které maji vazby na ISVS tohoto OVS, nebo na ISVS jiného spravce.

V zdjmu zachovéni jednotné¢ho ulozist¢ a prevence duplicity je aktudlni zdroj téchto dat
zpracovan v samostatném souboru Podkladové tabulky IK.xlsx, na listu ,, Prehled a popis
ISVS*“. V tomto souboru jsou uvedeny veSkeré poZzadované nalezitosti kazdého systému
vetejné¢ spravy tykajici se jeho popisu, spravci a uzivatell, vazeb s jinymi systémy,
souvisejici legislativy, dokumentace systému, aktudlniho stavu a uvazovanych zmén, pticemz
nékteré detaily jsou feSeny formou odkazi, jako napf.:

e Provozni dokumentace k systémim, kterd je dostupnd v jednotném ulozisti na
intranetovém portalu v samostatné sekci.

e Detailni popisy ISVS v oblasti pouzivanych technickych a programovych prosttfedki
jsou feSeny prostiednictvim odkazu na technickou dokumentaci k infrastruktuie
obsahujici servery AISMB, zavislosti serverli v produk¢énim a testovacim prostredi,
vedenou v elektronické formé a dostupnou na OMI.

Souvisejici pravni predpisy

Pravni predpisy, kterymi se MMB fidi pii své ¢innosti prostiednictvim ISVS, jsou uvedeny na
webovém portalu vzdy jednotlivé v pfisluSném Prehledu platné legislativy pro kazdy odbor,
viz napt. OMI:

http://www.brno.cz/sprava-mesta/magistrat-mesta-brna/usek-technicky/odbor-mestske-
informatiky/odbor-mestske-informatiky-prehled-platne-legislativy/

Souvisejici legislativa je uvedena pro kazdy ISVS, ptipadné i PIS, pokud ma vazby na jiné
ISVS, v souboru Podkladové tabulky IK.xlsx na listu ,, Prehled a popis ISVS“.

ZAMERY NA PORIZENI NEBO VYTVORENI NOVYCH ISVS

K datu posledni aktualizace tohoto dokumentu (IK v2) byly identifikovany zdméry potfizeni
nového informacniho systému vetejné spravy, viz soubor Podkladové tabulky IK xIsx na listu
,, Zamery “.

MANAGEMENT KVALITY ISVS

Kwvalita informacnich systémi je jednou z vizi a také hlavnich cild, jez zdlraziuje informacni
strategie MMB, a jichz se dotyka vétSina pozadavkl na rozvoj, provoz a udrzbu ISVS.

Komplexni implementace a zlepSovani systému managementu kvality nejen provozovanych
ISVS je obecné pfedmétem normativni tpravy systému managementu kvality — CSN EN ISO
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9001:2009. Certifikace systému managementu kvality podle pozadavki této normy potvrzuje
dosazenou uroven kvality a vytvofeni podminek pro jeji dal§i zlepSovani. Nize uvedené
kvalitativni cile a pozadavky jsou proto definovany tak, aby i z hlediska budoucich zajmu
implementovat systém managementu kvality do kazdodenni praxe zajistovaly soulad s touto
normou.

Dlouhodobé fizeni kvality ISVS je definovano prostfednictvim dvou urovni:
1. zastfeSujici uroven predstavuje identifikaci obecné piijatych cila v oblasti kvality,

2. detailni Groven zahrnuje rozpracovani definovanych kvalitativnich cili do podoby
jednotlivych poZadavki na kvalitu.

Pozn.: pojem poZadavek je pouZit s ohledem na terminologii zdkona ¢. 365/2000 Sb., a
vyhlasky ¢. 529/2006 Sb. Z pohledu normy CSN EN ISO 9001:2009 se jedna o dil¢i cile,
upiesnéni, tj. specifikace cila kvality.

Definice cilti i pozadavkt kvality vzdy zohlednuje trojici oblasti kvality, které byly az do r.
2015 v dalsich kapitolach vzdy také barevné odliseny:

e (data

e sluzby (vzhledem k plnéni pravnich pozadavkt a sluzby ,,zakaznikim*)

e technické a programové prostiedky (déle také TPP)

S ohledem na Informacni strategii do roku 2018 schvalenou RMB (v zépisu pod €. 23 z 26. 5.
2015), v nizZ byly definovany strategické cile tykajici se mj. 1 ISVS, doSlo v ramci aktualizace
v roce 2015 ke slouceni charakterové spole¢nych cild, resp. pozadavki jak v ptipadé kvality,
tak bezpecnosti. Dlivodem je vysok4 mira provazanosti vyse uvedenych oblasti (data, sluzby a
TPP) a s tim spojené problematické rozliSovani, o jakou oblast se jedna, zejména v piipadé
cil/pozadavkl s pfesahem do vice oblasti, pficemZ nadale jiz takové rozliSovani postrada
prakticky vyznam.

Cile v oblasti kvality ISVS

Pro zabezpeceni kvality ISVS byly definovany dlouhodobé cile kvality, které jsou pro snazsi
orientaci a piehlednost pfislusné oznaeny a popsany v samostatné tabulce, viz kapitola
Ptiloha €. 3 — Podkladové tabulky.

Pozadavky na kvalitu ISVS

Zcilt kvality identifikovanych v pfedchozi kapitole vyplyvaji konkrétni kvalitativni
pozadavky, pfiemz kazdy jednotlivy cil miiZe mit definovdno i1 vice pozadavki, jeZ jsou
prehledné oznaceny a struc¢né popsany v tabulce, viz kapitola Ptiloha ¢. 3 — Podkladové
tabulky.

Plan kvality ISVS

Na zékladé cill, potazmo pozadavkl na kvalitu jsou zpracovavany plany, jak mé byt téchto
cil, resp. naplnéni poZadavkli dosazeno, vcetn€ pozZadovanych CcCinnosti a casoveho
harmonogramu jejich plnéni.

V prvni fazi tvorby planu kvality jsou stanoveny ¢innosti, odpovédnost za jejich provadéni,
frekvence provadéni téchto Cinnosti a vystupni dokumenty, viz kapitola Pfiloha ¢. 3 —
Podkladové¢ tabulky.
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Nasledujici tabulky obsahuji popis kroka potfebnych k realizaci cili a pozadavkl kvality,
vcetné predpokladaného harmonogramu naplnéni plant.

Plan cinnosti k naplnéni cilid kvality

Viz kapitola Ptiloha ¢. 3 — Podkladové tabulky.
Plan cinnosti k naplnéni poZadavkii kvality

Viz kapitola Ptiloha ¢. 3 — Podkladové tabulky.

RiZENI BEZPECNOSTI ISVS

Cile v oblasti fizeni bezpecnosti ISVS

Oblasti bezpe€nosti IT je mj. vénovana cela kapitola informacni strategie MMB, jez klade
diraz na divéryhodnost a zabezpeceni IS nejen ve vztahu ufadu k obfanim, a z niz vychazi
také definice dlouhodobych bezpec¢nostnich cili a pozadavkt ISVS.

Komplexni a systematické fizeni informacni bezpec€nosti jako celku, zahrnujiciho vSechny
informacéni systémy vcéetné ISVS, postihuje projekt ISMS (z angl. Information Security
Management System, tj. systém fizeni bezpecnosti informaci) vramci OMI MMB.
S pozadavky ISMS koresponduji nize definované bezpec¢nostni cile a pozadavky.

Pro ftizeni bezpecnosti ISVS jsou stanoveny dlouhodobé cile bezpecnosti, které byly pro
snazs$i orientaci a piehlednost piislusné oznaceny a popsany v samostatné tabulce, viz kapitola
Ptiloha ¢. 3 — Podkladové tabulky.

Pozadavky na bezpecnost ISVS

Dlouhodobé cile bezpecnosti ISVS definované v piedchozi kapitole jsou transformovany do
konkrétnich pozadavkll na bezpe¢nost oznacenych a popsanych v tabulkach, viz kapitola
Ptiloha ¢. 3 — Podkladové tabulky.

Plan bezpecnosti ISVS

Na zakladé¢ cild, potazmo pozadavkii na bezpecnost jsou zpracovavany plany, jak ma byt
téchto cild, resp. naplnéni pozadavkil dosaZeno.

V prvni fazi tvorby planu fizeni bezpecnosti jsou stanoveny cinnosti, odpovédnost za jejich
provadéni, frekvence provadéni téchto Cinnosti a vystupni dokumenty, viz kapitola Ptiloha ¢.
3 — Podkladové tabulky.

Nasledujici odstavce odkazuji na detailn€é popsané kroky potiebné k realizaci cili a
pozadavku bezpecnosti, véetné piedpokladaného harmonogramu naplnéni planu.

Plan cinnosti k naplnéni cilii bezpecnosti

Viz kapitola Ptiloha ¢. 3 — Podkladové tabulky.
Plan cinnosti k naplnéni poZadavkd bezpecnosti
Viz kapitola Ptiloha ¢. 3 — Podkladové tabulky.

ZASADY A POSTUPY PRO SPRAVU ISVS

V nasledujicich kapitolach jsou definovany obecné zéasady, podle kterych budou spravovany
ISVS MMB.

Kazdy z postupt spravy ISVS vyzaduje stanoveni slozky vykonné a kontrolni pro zajisténi
tizeni ISVS.
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Dle charakteru byly ¢innosti spravy ISVS rozdé€leny do nékolika skupin:
1. Pofizovani (pfip. vytvaieni) novych ISVS,
2. Provozovani stavajicich ISVS, zahrnujici:
a. provoz a udrzbu,
b. zmény a rozvoj,
C. ukonceni ¢innosti.
Kazda z vyse uvedenych skupin ¢innosti ma vzdy uréeny odpovédné funkce/osoby, které
podavaji navrhy, schvaluji a realizuji schvalené Cinnosti.
Pofizovani a vytvareni ISVS

MMB fesi potieby novych ISVS vyhradné formou pofizeni od externiho dodavatele.
Vlastnimi silami nové ISVS nevytvaii.

Postup pfi potizovani ISVS viz Priloha ¢. 1 — Postupy.
Popis ¢innosti pii pofizovani ISVS, které je nutno zpracovat:
e definovani poteby IS,
e analyza zdroju,
e analyza vychoziho stavu,
e stanoveni pozadovaného cilového stavu IS,
e stanoveni poZadavki na kvalitu,

e stanoveni pozadavkl na bezpecnost,

analyza disledkd.
Dalsi ¢innosti souvisejici s pofizovanim ISVS je definice poZzadavki na:

dokumentaci ISVS,

e opravnéni pro udrzbu a zmény,

projektové fizeni u dodavatele,
e testovani IS,
e podminky akceptace.

Pro kazdou z ¢innosti musi byt stanovena odpovédnost, tzn. kdo danou ¢innost navrhuje,
schvaluje a realizuje.

Provozovani ISVS

Magistrat fidi provozovani ISVS prostfednictvim stanovenych postupt, které odliSuji
nasledujici ¢innosti:

e Provoz audrzba
e Zmény a rozvoj

e Ukonceni ¢innosti
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Provoz a udrzba ISVS

Provozovani a udrzba ISVS zahrnuje potfebu stanovit nasledujici zasady, postupy a
povinnosti:

pro vytvareni a udrzbu provozni dokumentace (PD),
pro zajisténi souladu provozovani ISVS s IK a PD,

pro vyhodnocovani dodrzovani souladu provozovani ISVS s IK a PD,

jednotlivych zaméstnancti nebo jinych fyzickych osob ve vztahu k ¢innostem z oblasti

zajisténi provozu a udrzby ISVS.

Postup pfi fizeni provozu a udrzby ISVS viz Ptiloha ¢. 1 — Postupy.

Zmény a rozvoj ISVS

Rizeni zmén a rozvoje ISVS piedstavuje souhrn ¢innosti, které s timto procesem souviseji,

tzn.:

definovani potteby zmén v ISVS,

analyza vychoziho stavu pro rozvoj ISVS,

stanoveni cilového stavu ISVS,

stanoveni pozadavki na kvalitu,

stanoveni pozadavki na bezpec¢nost,

navrh transformace z vychoziho do cilového stavu ISVS,
analyza dusledkt, které zména mize vyvolat,

promitnuti zmén do provozni dokumentace a jinych dokumentli, kterych se zména
dotyka (probiha ve fazi realizace).

Tyto ¢innosti musi mit stanovenu osobu odpovédnou za jejich zajiSténi, jez zpravidla zastava
funkci spravce ISVS, neni-li stanoveno jinak.

Postup pti zménéch a rozvoji ISVS viz Ptiloha ¢. 1 — Postupy.

Ukonceni cinnosti ISVS

PoZadavek na ukonceni ISVS mize byt iniciovan piisobenim nékolika vlivil, at’ uz vnégjsich ¢i
vnitinich:

vedoucimi Gtvard na zdkladé zkuSenosti ze stavajiciho provozu ¢i odjinud,
legislativnimi pozadavky,

doporucenimi analyz ¢i auditd,

vlivem vyvoje a trendd,

nabidkami dodavateld,

zménami internich procest,

zastaralosti feSenti,

potiebou nahradit systém efektivnéj§im, moderngj$im, vykonnéj$im a vhodnéjSim
feSenim,

apod.
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Ukonceni ¢innosti kazdého IS, tedy i jakéhokoliv ISVS je fizeno a podléha ur¢itému postupu,
Tento postup musi zajistit pfevedeni dat do jiného IS, nebo uchovani, pfipadné zniceni dat, a
dale aby také:

veskeré Cinnosti souvisejici s provozem konciciho systému byly fadné€ ukonceny nebo
zabezpeceny novym zpusobem,

veSkera data zpracovavana v systétmu byla spolehlivé ulozena (zélohovana,
archivovana, piipadné bezpeéné skartovdna), nebo preddna novému systému
zpracovani,

provoz veskeré techniky, technologii a SW prostifedkli vyuZzivanych pouze timto ISVS
byl bezpecné ukoncen, zlikvidovan, presunut nebo pfidélen pro jiné predem urené
vyuZiti,

veskeré sluzby, zajiStované koncicim systémem, u nichz je pozadovédna kontinuita,
byly zajistény v odpovidajicim rozsahu jinym vhodnym zplsobem, a to vcetné
prevzeti stdvajicich povinnosti a odpovédnosti,

finan¢ni, hmotné, persondlni, kapacitni a bezpecnostni naroky na ukonceni ¢innosti
byly pfedem zajistény, odsouhlaseny a schvaleny.

Postup pfi ukonceni ¢innosti ISVS viz Ptiloha ¢. 1 — Postupy.

ZPUSOB FINANCOVANI ISVS

Zpisob financovani ISVS je dan internim dokumentem popisujicim zasady tvorby rozpoctu
»Metodika rozpoctu statutdrniho mésta Brna véetné zasad tvorby a pouziti penéznich fonda*.

Postupy pfi financovani ISVS:

a)

Financovani informac¢nich systému je v souladu s pravidly danymi obecnymi ptedpisy
V této oblasti:

. 365/2000 Sbh., 0 ISVS,
. 137/2006 Sh., 0 vefejnych zakazkach,
zéak. ¢. 218/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech,

Cx

zak.

(@]

zak.

zak. & 219/2000 Sb., o majetku Ceské republiky a jejim vystupovani v pravnich
vztazich,

vyhlaska ¢. 40/2001 Sb., o Gcasti statniho rozpoctu na financovani programi
reprodukce majetku.

Financovani je feSeno n¢kolika zplisoby:

vlastni rozpocet,

dotacni programy,

fondy EU,

a dalsi.

Jsou definovany nasledujici povinnosti:

V oblasti schvalovéni investi¢nich zdmért Ministerstvem vnitra:

o viz INA (Interni normativni akty MMB),
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2. pri zadavani vefejnych zakazek na ISVS a zakazek malého rozsahu na ISVS, napf.:
o pozadavky na testovani IS pted jejich akceptaci,
o pozadavky na akceptacni protokoly,
o pozadavky na technickou podporu SW,

o pozadavky na certifikaci jakosti IS, pfipadné -certifikaci fizeni jakosti
u dodavatele apod.).

Za proces zadavani zakazek v oblasti ISVS a pfi ¢innostech v oblasti ziskavani finan¢nich
prostfedkll na realizaci zdméri v této oblasti nese zodpovédnost pfislusnad funkce/role urcena
v souladu s platnymi internimi normativnimi akty.

d) Financovani ISVS se fesi obdobné ve tiech oblastech:
e financovani zamérh na potizeni nebo vytvotreni novych ISVS,
¢ financovani naplnéni dlouhodobych cilt kvality a bezpec¢nosti, véetné zplisobu
zajisténi potiebnych zdrojd,
e financovani spravy ISVS.

Schéma:

2) Postup

Pozadavky R schvalovani
legislativy

nvesti¢ni zamér

b)

Investiéni
zamér

d)

7.1 ¢

7.2 ¢

7.3 ¢

Oblast financovani

Zplsoby
financovani

Verejna
zakazka

c)2.

P Zadavani VZ

zamera
na pofizeni

dlouhodobych cilt

nebo vytvoreni kvality spravy ISVS
ISVS a bezpecnosti
A A A
s 4 Plan financovani
Plan financovani s A an fi A
oFizenilvytvoreni cild kvality Plan financovani
p a bezpecnosti spravy ISVS

ISVS

ISVS

Zpusob financovani zamért na potizeni ISVS, projekt planovanych v oblasti dlouhodobych
cili a pozadavkl kvality a bezpecnosti ISVS, a spravy ISVS, zahrnujici provoz, udrzbu a
rozvoj ISVS, a dal$i podpirné Cinnosti, je upraven v internich ptedpisech ufadu (INA)
tykajicich se zdkona o vetfejnych zakéazkach.

NAPLNOVANI INFORMACNI KONCEPCE

Postupy pFi provadéni zmén IK

Zmény v IK formou vydani nové verze IK provadi osoba ve funkci spravce dokumentu, a to
na zaklad¢ definovaného postupu zménového fizeni.

Postup pii provadéni zmén IK:
e zmény IK mohou byt iniciovany prostfednictvim:

o vzniku nového pozadavku na pofizeni/vytvoteni/zménu/ukonceni ¢innosti
IS/ISVS,
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o prubéznych zmén nebo dokonceni procesu implementace cilii a pozadavka
kvality n. bezpecnosti IS/ISVS,

o zavéru z vysledkil vyhodnoceni plnéni plant fizeni kvality a bezpecnosti,
o zavéru z revize IK,
o zjisténé neshody IK s realitou,
o zmén v legislativé, normach, internich pfedpisech nebo rozhodnuti nadiizenych
organd,
e spravce dokumentu prostiednictvim formulate, viz P¥iloha ¢. 2 — Sablony:
o zaeviduje, piip. dale zpracuje pozadavek ¢i ndvrh na zménu,

struéné€ popise zmeénu a diivod zmény,

o

o

jedné-li se o zavaznou (podstatnou) zménu IK, predlozi ndvrh nového
dokumentu IK ke schvaleni Komisi informatiky Rady mésta Brna,

o V ptipad¢ navrhované dil¢i zmény zajisti jeji zapracovani do dokumentu IK,
o zajisti distribuci a zvefejnéni nové verze IK.
Schéma realizace zmén v IK:

8.1

] Iniciovana zména

8.1.1 8.1.2 8.13a8.14

Zapis zmény / Informaéni koncepce
anoP) nova IK ) ( - aktualni verze

8
Odpovédna . Pozadavek zmény
b | sablona)

8.2 |

Schvaleni
odpovédnym
organem

Vyhodnocovani IK Oblasti Zapis z vyhodnoceni
(8ablona) vyhodnocovani (8ablona)

v

Postup pro zajisténi vcasné zmény IK

Pro zajisténi v€asného provadeéni zmén IK tak, aby byl zachovan soulad jejitho obsahu se
skuteCnym stavem a aktudlnimi pozadavky orgdnu vefejné spravy byla stanovena Casova
perioda, kdy musi byt informacni koncepce revidovana z pohledu zmén v oblasti
dlouhodobého fizeni ISVS.

Revize vlastniho dokumentu IK jsou provadény v intervalech kratSich, nez jaké byly
stanoveny pro vyhodnocovani dodrzovani IK, tj. v zavislosti na po¢tu ISVS a vedenych agend
provadi spravce dokumentu revizi IK minimalné 1x za 1 rok.

K aktualizaci IK je nutno pfistoupit i v dob& mimo stanovenou periodu, pokud:
e doslo k organizacni zméné dotykajici se definovanych funkci, odpoveédnosti,
e vznikl novy zdmér na potizeni ISVS,
e byla dokoncena realizace nového ISVS,

e doslo k vyznamnym zménam v legislativé ovliviiujici ISVS,
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e vznikly nové pozadavky v oblasti kvality nebo bezpecnosti tykajici se ISVS.
Postup schvalovani zmény IK

Postup schvalovani zmén IK je stejny, jako v ptipad¢ schvalovéani piivodni verze dokumentu,
viz kapitola Postupy pii provadéni zmén IK.

Postup zapisu zmény do dokumentu IK

V piipadé zjisténi potfeby promitnout zmény do IK bude vydana jeji nova verze, nebo
pfipojen dodatek.

Postup a zptisob identifikace verze IS, popis a odivodnéni zmény a identifikace zménéné
Casti dokumentu viz kapitola Identifikace informaéni koncepce ISVS_ - Identifikace
informacni koncepce ISVS.

Postup pripravy nové IK

S ohledem na potifebu zajistit, Ze pred uplynutim doby platnosti dokumentu IK jiz bude
vznikat nova IK, je stanoven termin pro zahajeni ptipravy nové IK nejpozd¢ji 6 mésici pred
jejim vyprSenim — napft. v rdmci planované pravidelné revize.

Za ptipravu nové IK zodpovida stavajici spravce dokumentu. Postup pro ptipravu nové IK je
shodny s postupem revize IK.

Postupy pfi vyhodnocovani dodrzovani informacni koncepce
Informacni koncepce musi byt vyhodnocovana pravidelné, minimalné 1x za 2 roky.

Vyhodnocovani by méla provadét osoba ve funkci, kterd nezodpovidd za realizaci 1K, tj.
obvykle manaZer kvality, pfi¢emz kontroluje zejména nésledujici definované oblasti:

e aktualnost IK,
e soulad s postupy provadéni zmén,
e schvaleni IK,
e nalezitosti oznaceni zmén,
e dostupnost IK,
e zneplatnéni neaktudlni IK,
e o0bsah IK,
e postupy pii pofizovani ISVS:
- smluvni zakotveni pozadavk,
- ptipadné dokumentace procest pii vytvareni,
e postupy pii sprave ISVS,
e soulad s postupy a piedpisy financovani,

e aktualizovany plan financovani, tj. podklady pro zpracovani a pfipravu rozpoctu OMI
MMB na dany ucetni rok v souladu se zakonem o finan¢ni kontrole,

e dodrzeni ¢asového useku vyhodnoceni,
e dostupnost zapisi z minulych hodnoceni,

e aktualizace IK na zéklad¢ ptijatych opatieni,
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e uplatiovani piijatych opatieni v praxi,

e UcCinnost pfijatych opatieni.
S vyhodnocovanim IK nejen po formalni a obsahové strance souvisi také vyhodnocovani
jednotlivych pozadavku kvality a bezpecnosti ISVS, pficemz musi byt hodnoceno jejich:

e vyhodnocovani a dodrzovéani,

e napliovani.
Pro zapis o vyhodnoceni slouZi jednotna Sablona s pfisluSnymi naleZitostmi, viz Pfiloha ¢. 2 —
Sablony - Ptiloha ¢. 2 — Sablony.
ODPOVEDNOST ZA RiZENT PROVADENI CINNOSTI

Odpovédnosti za realizaci informacni koncepce

Za oblast fizeni provadéni ¢innosti vedoucich k dosazeni cilii, napliiovani zasad a uplatiovani
postupit uvedenych v této IK je zodpovédny Vedouci odboru méstské informatiky.

Spravcem dokumentu je osoba ve funkci Vedouci odboru méstské informatiky.

Platnost a acinnost informacni koncepce.

IK nabyva platnosti datem schvaleni a G¢innosti dnem vydani tohoto dokumentu.

SOUVISEJICi DOKUMENTACE
Legislativa:

e http://www.brno.cz/sprava-mesta/magistrat-mesta-brna/usek-technicky/odbor-
mestske-informatiky/odbor-mestske-informatiky-prehled-platne-legislativy/

e Zakon €. 365/2000 Sb., o informacnich systémech vefejné spravy a o zméné nékterych
dalSich zékont, v platném znéni

e Vyhlaska €. 529/2006 Sb., o pozadavcich na strukturu a obsah informaéni koncepce a
provozni dokumentace a o poZadavcich na fizeni bezpecnosti a kvality informacnich
systémi vetejné spravy (vyhlaska o dlouhodobém fizeni informacnich systémi
vetejné spravy)

e Zakon ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti
Normy:
e (SN EN ISO 9001:2009 - Systémy managementu kvality - Pozadavky

e (SN ISO/IEC 27001 — Informacni technologie — Bezpeénostni techniky — Systémy
managementu bezpec¢nosti informaci — PoZzadavky

e (SN ISO/IEC 20000 — Informaéni technologie — Management sluzeb
Strategické dokumenty MMB:

e Strategie pro Brno

e Informacni strategie Statutarniho mésta Brna (2015-2018)
Interni normativni akty MMB v platném znéni:

e Organizacni fad
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e Smérnice, piikazy, informace a pokyny tajemnika
Ostatni:

e Soupis SW aplikaci
PRILOHY
Priloha ¢. 1 — Postupy

Viz samostatny dokument Priloha ¢ 1 Postupy.doc.

Pfiloha ¢. 2 — Sablony

Viz samostatny dokument Piiloha_¢ 2 Sablony.doc.
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Priloha ¢. 3 — Podkladové tabulky
Tabulky kvality

Viz samostatny dokument Podkladové tabulky IK.xIsx, list Cile a pozadavky kvalita a list Plan
kvality.

Tabulky bezpecnosti

Viz samostatny dokument Podkladové tabulky IK.xIsx, list Cile a pozadavky bezpecnost a list
P
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