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Dlvodova zprava

Odbor socialni péce predklada informativni Zpravu o socialni pé¢€i ve mésté Brné za rok 2019, ktera
podava informace o socialni péci a pfehled stézejnich aktivit Odboru socialni péfe Magistratu mésta
Brna a dalSich subjektll pusobicich v socialni oblasti v Brné za uplynuly rok.

Uvodni kapitoly zpravy popisuji soudasnou socialné demografickou situaci ve mésté Brné véetné
situace na trhu prace, zabyvaji se poslanim socialni prace a planovanim socialnich sluzeb ve mésté
Brné.

Prvni ¢ast kapitol je, v souladu s cilovymi skupinami, na néz se zaméfuje socialni prace i planovani
socidlnich sluzeb, vénovana specifickym cilovym skupindm, a to rodindm s détmi s nizkymi pfFijmy,
seniorim, zdravotné postizenym ob&andm, osobam v krizové situaci ohrozenym extrémnim socialnim
vylouéenim, détem a mladezi v krizovych situacich, etnickym a narodnostnim mensinam a cizincim.

Druha ¢ast dokumentu popisuje koncepéni a projektovou €innost odboru, spolupraci s neziskovymi
organizacemi plsobicimi v socialni oblasti, zaméruji se na proces planovani socialnich sluzeb ve
mésté Brné, strategii socidlniho zaclefiovani a predkladaji prehled vydaji v oblasti socialni péce ve
mésté Brné ve srovnani s vydaji za pfedchozi rok 2018. Zavére€na kapitola pak shrnuje zakladni
informace uvedené ve zprave.

Zprava o socialni péci uvadi aktualni pfehled organizaci poskytujicich socialni sluzby v Brné, a to jak
ty zfizené méstem, tak i neziskové organizace, jimz mésto Brno ze svého rozpoctu pfispiva na jejich
registrované socialni sluzby. Prehled neziskovych subjektll je uveden vzdy za kazdou kapitolou
vénovanou konkrétni cilové skupiné.
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Zprava o socialni péci ve mésté Brné za rok 2019

Uvod

Zprava o socialni péci ve mésté Brné za rok 2019 podava informace o socialni péci a prehled stézejnich
aktivit Odboru socialni péée Magistratu mésta Brna a dalSich subjektd pusobicich v socialni oblasti
v Brné za uplynuly rok.

Uvodni kapitoly zpravy popisuji soudasnou socialné demografickou situaci ve mésté Brné véetné
situace na trhu prace, zabyvaji se poslanim socialni prace a planovanim socialnich sluzeb ve mésté
Brné.

Prvni ¢ast zpravy je, v souladu s cilovymi skupinami, na néz se zamérfuje socialni prace i planovani
socialnich sluzeb, vénovana specifickym cilovym skupinam, a to rodinam s détmi s nizkymi pfijmy,
seniorlim, zdravotné postizenym ob&anim, osobam v krizové situaci ohrozenym extrémnim socialnim
vylou¢enim, détem a mladezi v krizovych situacich, etnickym a narodnostnim mensinam a cizincm.

Druha ¢ast dokumentu popisuje koncepcni a projektovou €innost odboru, spolupraci s neziskovymi
organizacemi plsobicimi v socialni oblasti, zaméruji se na proces planovani socialnich sluzeb ve mésté
Brné, strategii socialniho zacélefiovani a predkladaji pfehled vydaju v oblasti socialni péée ve mésté Brné
ve srovnani s vydaji za pfedchozi rok 2018. Zavéreéna kapitola pak shrnuje zakladni informace uvedené
ve zprave.

Zprava o socialni péci uvadi aktualni pfehled organizaci poskytujicich socialni sluzby v Brné, a to jak ty
zfizené méstem, tak i neziskové organizace, jimz mésto Brno ze svého rozpoctu pfispiva na jejich
registrované socialni sluzby. Pfehled neziskovych subjektl je uveden vzdy za kazdou kapitolou
vénovanou konkrétni cilové skupiné.

Odbor socialni pé¢e MMB Strana 7



Zprava o socialni péci ve mésté Brné za rok 2019

1. Socialné demografické udaje

absolutni udaje 2018

absolutni udaje 2019

Pocet obyvatel mésta Brna 380 681 381 346
muzi 184 048 184 925
Zeny 196 633 196 421
Zivé narozeni 4749 4642
Zemreli 4236 4052
Snatky 2018 2072
Rozvody 868 854
Pristéhovali 10 375 10 135
Vystéhovali 9734 10 060
Prirozeny pfirGstek 513 590
Prirlstek stéhovanim (migracéni saldo) 641 75
Celkovy pfirtistek 1154 665

Zdroj: CSU, Krajska sprava CSU v Brng, Casové Fady vybranych ukazatelti — Brno-mésto, 2019

Pocet obyvatel mésta Brna ve srovnani s loriskym rokem vzrostl pouze o 665 osob. Tradi¢né pretrvava
vy&3i podil Zen z poctu obyvatel, coZ souvisi s vy§Sim podilem osob ve véku nad 64 let. Pro mésto Brno
je jako pro kazdé vétsi mésto typické demografické starnuti.

Struktura obyvatelstva mésta Brna dle véku v roce 2019 ‘ 2019

0—14let 15,6 %
15— 64 let 63,6 %
65 let a vice 20,8 %

Zdroj: CSU, Krajska sprava CSU v Brn&, Casové fady vybranych ukazatelti — Brno-mésto, 2019

Z Casovych fad sledujicich udaje o vékové struktufe vyplyva, Zze se pomalu snizuje podil osob
v produktivnim véku, zatimco podil obou skupin v neproduktivnim véku nepatrné narista. Skupina osob
ve véku nad 64 let je pocCetnéji zastoupena nez vékova skupina do 14 let véku, trend starnuti populace
je dlouhodoby.

Celkem bylo vroce 2019 v Brné 103 858 pfijemct dlichodu (invalidni, starobni a vdovsky) z toho
66 631 prijemcu starobniho dichodu. Priimérny mésiéni starobni dichod dosahoval vySe 13 297 K¢.

2 Odbor socialni pé¢e MMB Strana 8



3

Zprava o socialni péci ve mésté Brné za rok 2019

Udaje o trhu prace v letech 2017-2019

Podil nezaméstnanych osob na

obyvatelstvu 15-64 let 6,73 % 4,97 % 4,25 %

Pocet uchaze€l o zaméstnani 13 296 11 521 10 235

Z toho: zeny 7 006 6 204 5477
osoby se zdravotnim postizenim 1485 1324 1179

Vo’Ina pracovni mista (v evidenci Ufadu 6336 8 245 10 947

prace)

Uchazedi na 1 volné misto 2,1 1,4 0,9

Zdroj: CSU, Krajska sprava CSU v Brng, Casové fady vybranych ukazatelti — Brno-mésto, 2019

Stejné jako v pfedchozich letech i v roce 2019 mira nezaméstnanosti stale klesala. Mezi nejvice rizikové
kategorie evidovanych uchaze€l o zaméstnani patfili v roce 2019 pfedevSim osoby se zakladnim
vzdélanim a s vyuénim listem, osoby se zdravotnim postiZzenim. Tyto skupiny se v mnoha pfipadech
prolinaji. Casto byva spole¢nym jmenovatelem dlouhodoba nezaméstnanost (trvajici déle nez jeden

rok).

Situace na trhu prace v Brné je pomérné specificka. Urover nezaméstnanosti v Brné se jiz dlouhodobé&
pohybuje nad primérem nezaméstnanosti vétsich mést v Ceské republice, v krajském priiméru si stoji
obdobné. Pro mésto Brno je charakteristicka vysoka koncentrace vysokych $kol a raznych instituci,
stejné ale tak i socialné vylou€enych lokalit s vy$8im poc¢tem dlouhodobé& nezaméstnanych osob

evidovanych na ufadu prace.

Odbor socialni pé¢e MMB
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Zprava o socialni péci ve mésté Brné za rok 2019

Socialni ochranu obyvatelstva zajistuje Urad prace CR, a to formou poskytovani nepojistnych socialnich
davek. Pfehled o vyplacenych socialnich davkach ve mésté Brné poskytuje nasledujici tabulka
zpracovana "Uradem prace CR — poboé¢ka Brno.

Pocet vyplacenych davek klientim zijicim na izemi Statutarniho mésta Brna*

2019
e prumernx mésicni
vyplacenych pocet celkem vyplaceno
. vyplacenych
davek (celkem) :
davek
Hmotna nouze 63617 5302 202 483 502 K¢
PFispévek na zivobyti 37675 3140 106 768 521 K&
Doplatek na bydleni 23678 1973 92 257 832 K¢
Mimofadna okamzita pomoc 2264 189 3457 149 K&
Prispévek na péci 176 074 14 673 1113 621 253 K¢é
Davky zdravotné postiznym 131 067 10 923 105 322 810 K¢
Prispévek na mobilitu 130 674 10 890 72 033 500 K¢
Prispévek na zvlastni pomlcku 393 33 33289 310 K¢
Pocet vydanych prakazi 2239 187 X
Statni  socidlni  podpora a  davky 373 340 31111 1689 503 951 K&
péstounské péce
Pfidavek na dité 110 581 9215 84 781 555 K¢
Rodic¢ovsky pFispévek 136 677 11 390 1 023 867 420 K&
Prispévek na bydleni 116 727 9727 497 625 852 K¢
Jedrjoraz'ove davky (porodné a 616 51 6 194 978 K&
pohrebné)
Davky péstounské péce 8739 728 77 034 146 K&

*zdroj: Krajska pobogka UPCR v Brné

Odbor socialni péce MMB Strana 10
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Zprava o socialni péci ve mésté Brné za rok 2019

2. Socialni prace a socialni sluzby

Poslanim Odboru socialni pé¢e Magistratu mésta Brna je pomahat obanim mésta Brna v nepfiznivé
socialni situaci, a to formou socialni prace a socialnich sluzeb.

2.1 Socialni prace

Socialni prace spociva predevsim v poradenstvi, socialni depistazi (vyhledavani jednotlivcl &i skupin
ohrozenych socialnim vylou¢enim nebo jinou nepfiznivou socialni situaci), praci s klientem v jeho
pfirozeném prostfedi, pomoci pfi feSeni obtiznych Zivotnich situaci v€etné zprostfedkovani kontaktu
s pfislusnymi institucemi. Tuto c&innost vykonava Odbor socialni péfe Magistratu mésta Brna,
spolupracuje pfitom s poskytovateli socialnich a zdravotnich sluZeb, krajskou pobogkou Utadu prace
v Brné&, odbory socialnich véci a organy socialn&-pravni ochrany déti pfi jednotlivych UMC Brno, Policii
Ceské republiky, ob&anskymi a pravnimi poradnami a dal$imi dotéenymi organy a organizacemi.
Socialni prace je zaméfena na nasledujici cilové skupiny: rodiny s nezaopatfenymi détmi, seniory,
zdravotné postizené ob¢any a osoby ohrozené socialnim vylou¢enim.

2.2 Socialni sluzby

Socialni sluzby jsou ¢innosti, jez zajistuji pomoc a podporu lidem, ktefi se potykaji s nejriznéjSimi
problémy vinou dlouhodobé nepfiznivé situace, zdravotniho postizeni €i krizové socialni situace a ktefi
je nejsou schopni feSit bez pomoci druhych.

PFicCiny téchto situaci jsou rzné, proto existuje pestra nabidka rliznych typl a druh( socialnich sluzeb,
které jsou ob&anim poskytovany méstskymi, poptipadé krajskymi a statnimi organizacemi, nevladnimi
neziskovymi organizacemi ¢i soukromymi subjekty.

Podle zakona o socialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb., existuje 33 druhu sluzeb, z nichz v Brné jsou
kromé sluzby tisfiové pécle poskytovany vSechny. TéméfF polovina sluZzeb registrovanych
v Jihomoravském kraji je poskytovana pravé v Brné. Do tzv. Zakladni sité registrovanych socialnich
sluzeb mésta Brna bylo v roce 2019 zafazeno celkem 187 socidlnich sluzeb poskytovanych 68
organizacemi (v€etné samotného mésta). Celkem se jednalo o vice nez 2.600 uvazku v pfimé i nepfimé
péci a témér 3 400 luzek.

Poskytovatelé socialnich sluzeb
V Brné poskytuji socialni sluzby tyto instituce a organizace:
e Statutarni mésto Brno — Odbor socialni pée Magistratu mésta Brna (2 azylové domy

pro mladistvé a mladé dospélé / azylovy dim pro mladez) a stfediska peCovatelské sluzby
pfi ufadech Sesti méstskych &asti,

e piispévkové organizace zfizované méstem (11 domovu pro seniory, Centrum socialnich sluzeb
a DROM, romské stfedisko) a statni pfispévkové organizace (centrum Kocianka, Centrum
socialnich sluzeb pro osoby se zrakovym postizenim v Brné-Chrlicich),

e nestatni neziskové organizace (obecné prospésSné spoleCnosti, zapsané spolky, zapsané
ustavy, cirkevni organizace apod.), jimz mésto Brno pfispiva ze svého rozpoctu, a dalsi
subjekty.

Odbor socialni pé¢e MMB Strana 11
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Zprava o socialni péci ve mésté Brné za rok 2019

2.3 Odbor socialni pécée Magistratu mésta Brna

Nasledujici kapitoly Zpravy o socialni péci ve mésté Brné v roce 2019 jsou Clenény jak dle cilovych
skupin, na néz se zaméruje socialni prace i socialni sluzby, tak v souladu s administrativnim ¢lenénim
Odboru socialni pé¢e Magistratu mésta Brna v roce 2019.
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Odbor socialni péce MMB

Oddéleni péce o rodinu a osoby ohrozené chudobou

Oddéleni socialné-pravni ochrany déti

Oddéleni péce o seniory a osoby se zdravotnim postizenim

Oddéleni socialni kuratofri

Oddéleni socialni prevence pro mladistvé a mladé dospélé

Oddéleni socidlniho zaclenovani

Oddéleni koncepce a planovani sluzeb

Oddéleni koordinacni centrum prevence

Oddéleni ekonomiky a kontroly
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Zprava o socialni péci ve mésté Brné za rok 2019

3. Péce o rodinu a osoby ohrozené chudobou

Odbor socialni péce Magistratu mésta Brna zajiStuje péci o rodiny s détmi a osoby ohrozené chudobou
formou socialni prace s témito cilovymi skupinami. PéCe o rodiny s détmi je dale zajiStovana
prostfednictvim zafizeni a socialnich sluzeb zfizovanych Centrem sociélnich sluzeb jako pfispévkové
organizace mésta Brna.

3.1 Oddéleni péce o rodinu a osoby ohrozené chudobou

Oddéleni péce o rodinu a osoby ohrozené chudobou poskytuje pomoc rodinam s nezaopatfenymi détmi
dlouhodobou nezaméstnanosti, problémy s uplatnénim na trhu prace, materialnimi problémy,
zadluzenosti, ohrozenim &i ztratou bydleni, ohrozenim stability a fungovanim rodiny s nezaopatfenymi
détmi, problémy s uplatfiovanim zakonnych narok( a pohledavek (socidlnich davek, dlchodu,
vyzivného apod.)

PFi FeSeni obtizné Zivotni situace klienta spolupracuji socialni pracovnici zejména s krajskou pobockou
Uradu prace v Brné, s poskytovateli socialnich sluzeb, s organy socialn&-pravni ochrany déti, azylovymi
a poradenskymi zafizenimi a nestatnimi neziskovymi organizacemi. Socialni pracovnici vedou o pfipadu
kazdého klienta tzv. Standardizovany zaznam socialniho pracovnika, v némz jsou zaznamenany
metody a postupy pfi feSeni Zivotni situace klienta.

Pomoc byla v roce 2019 poskytnuta celkem 1603 klientiim, z toho 739 rodinam s nezaopatfenymi détmi.
Pomoc socialnich pracovnikd ve sledovaném roce nejCastéji vyhledavali lidé, Zijici v nevhodnych a
nejistych formach bydleni, nej¢astéji v ubytovnach &i hygienicky zavadnych bytech. O pomoc pfi feSeni
bytové situace pozadalo celkem 791 klientd, z toho 267 rodin s nezaopatfenymi détmi.

Druhou nejcastéjSi skupinu tvofi klienti, ktefi se ocitli v obtizné zivotni situaci v souvislosti
s nezameéstnanosti a materialnimi problémy. Z celkového poctu 479 klientll o pomoc pozadalo 155 rodin
S nezaopatfenymi détmi.

Ubytovna pro pirechodny pobyt

Oddéleni péce o rodinu a osoby ohrozené chudobou poskytuje ubytovani osamélym rodi€¢lim
s nezaopatfenymi détmi, ktefi se ocitli v tizivé socialni a bytové situaci, kterou nejsou schopni sami fesit.
PFijima a vyfizuje Zadosti o pfijeti do ubytovny na ulici Koniklecova 5, prostfednictvim komise rozhoduje
o prijeti zadatell do zafizeni, uzavira s zadateli smlouvy o ubytovani a klientiim ubytovny poskytuje
socialni poradenstvi a potfebnou pomoc prostfednictvim socialnich pracovnik( oddéleni.

Provoz Ubytovny pro prechodny pobyt Koniklecova 5 v roce 2019

Kapacita ubytovacich jednotek 49
Kapacita lGzek 126
Pocet osob umisténych v roce 2019 172
Naklady na provoz ubytovny v roce 2019 956 000 K¢&

Odbor socialni pé¢e MMB Strana 13
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3.2 Zafrizeni socialnich sluzeb pro rodiny s détmi zfizované méstem
Brnem

Mezi zafizeni a sluzby socialni péce pro rodiCe a déti v tisni patfi manzelské a rodinné poradny a azylova
zafizeni rdzného typu.

Manzelské a rodinné poradny

Manzelské a rodinné poradny, organizacné zaclenéné do Centra socialnich sluzeb v Brné, poskytuji
poradenskou, terapeutickou a vychovnou péci zaméfenou na rodinng, partnerské a jiné mezilidské
vztahy. Pracovnici manzelskych a rodinnych poraden poskytuji péstounskym rodinam psychologické
poradenstvi a rodinnou terapii. Ve spolupraci s pracovniky referatu nahradni rodinné péce Oddéleni
socialné-pravni ochrany déti zajistuji vzdélavani pro péstouny. Manzelské rodinné poradny v Brné
poskytuji aktualné sluzby na péti pracovistich — Buzkova 43, Bratislavska 2, Taborska 198,
Starobrnénska 7 a Minska 102.

Manzelska a Buzkova Bratislavska Taborska Starobrnénska Minska

rodinna poradna

Pocet uzivatell za

rok 2019 767 o1 088 i >0
Celkovy poCet 479 338 501 743 256
vedenych pfipadd

F:elkovy roet 6733 6306 6833 14549 2785
intervenci

Azylova zarizeni — domov pro matky s détmi

Poskytuje azylové ubytovani plnoletym matkdm s ditétem, détmi ve véku 0-18 let (v pfipadé
nezaopatfeného ditéte do 26 let véku), téhotnym Zenam, které jsou osamélé, Ziji v nefunkénim
partnerském vztahu a zvaZuji odchod od partnera, nebo se staly obét'mi domaciho nasili.

UZivatelkam je poskytovana pomoc v rozvoji dovednosti v pé¢i o dité a domacnost, pomoc pfi sniZzovani
zadluzenosti, hledani vhodného bydleni, minimalizace zavislosti na systému socialni pomoci.

V souc€asnosti mésto Brno prostfednictvim Centra socialnich sluzeb provozuje jeden domov pro matky
s détmi pod nazvem Spole¢na cesta.

Azylovy diim pro matky s détmi Spole¢na cesta, Heyrovského Brno — provoz v roce 2019

Kapacita lizek 48
Kapacita ubytovacich jednotek 16
Pocet uzivatel za rok 2019 148
Naklady na provoz zafizeni v roce 2019 5909 907 K&

Odbor socialni pé¢e MMB Strana 14
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Azylova zafizeni — stfedisko socialni pomoci détem

Krizové centrum pro déti a dospivajici na ul. Hapalova v Brné — Reckovicich.

Krizové centrum je zafizeni pro déti a dospivajici, ktefi potfebuji okamzitou pomoc v situaci, kdy se ocitli
bez jakékoliv péce, Ci bez péCe pfiméFfené jejich véku, nebo je-li jejich Zivot &i pfiznivy vyvoj vazné
ohrozen. Je rovnéz ureno détem a dospivajicim télesné nebo dudevné tyranym nebo zneuzivanym.
Détem a dospivajicim je poskytnuta ochrana a pomoc, ktera spociva v uspokojovani zakladnich
zivotnich potieb v€etné ubytovani, zajisténi zdravotni péce a v psychologické a jiné nutné pomoci.
Krizové centrum zajistuje ambulantni nebo pobytové sluzby s kapacitou 12 IUzek.

Krizové centrum pro déti a dospivajici ambulantni sluzby
Kapacita 12 -

Pocet uzivatelll za rok 37 320
Naklady na provoz zafizeni za rok 2019 14 890 019 K& -

Nizkoprahova zarizeni pro déti a mladez provozovana méstem Brnem

e Klub Kumbal, ktery provozuje Odbor socialni pée MMB, oddéleni socialni prevence
pro mladistvé a mladé dospélé

e DROM, romské stfedisko, p.o. - Nizkoprahova klubovna a klub Brana

3.3 Socialni sluzby pro rodiny s détmi poskytované NNO

V oblasti péce o rodinu a déti pusobi cela Fada neziskovych organizaci. Tyto organizace provozuji nejen
azylova zafizeni a nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez, ale také poskytuji poradenstvi rodinam a
détem v obtiznych Zivotnich situacich a socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi. VSem
organizacim pfispiva mésto Brno na jejich ¢innost ze svého rozpoctu v souladu s pravidly o poskytovani
dotaci na socialni sluzby ¢i sluzby doplniujici.

Azylové domy kapacita

100 luzek

Diecézni charita Brno Domov sv. Markéty pro matky s détmi v tisni (28 bytovych jednotek)

Azylovy dim Magdalenium

obéti domaciho nasili — Zzeny bezdétné i s détmi
obéti obchodovani se Zenami — Zeny bezdétné i s
détmi

Domov pro détsky zivot

- pro téhotné Zeny v nepfiznivé socidlni situaci,
které si preji své dité donosit, ale ve svém

MAGDALENIUM z. s. 27 lazek (9 pokojii)

- 8 samostatnych pokoju

firozeném prostfedi na to nemaji podmink (17 luzek)
Na pocatku, o. p. s. P ﬁ I'p y - 4 bytové jednotky (15
Byty Na pocatku lizek)

- pro matky s détmi, které potrebuiji posilit své
dovednosti, aby byly schopny samostatné zvladat
rodiCovstvi a bézny zZivot ve spole¢nosti

celkem 32 lGzek

Odbor socialni pé¢e MMB Strana 15
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Nizkoprahova zarizeni pro déti a mladez

RATOLEST BRNO, z. s.

Nizkoprahovy klub Likusak
Nizkoprahové klub Pavla¢

Arméda spasy v Ceské
republice, z. s.

Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez Jonas
Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez Dzivipen
Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez Lavina

Teen Challenge
InternatioNal CR

Détské centrum Teen Challenge

Sdruzeni Petrov, z. s.

Détsky dam Zabrdovice - FARA

IQ Roma servis, z. s.

PRO MLADE

Spolecnost Podané ruce o.

p. s.

NZDM v Brné

Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi

HoSt Home-Start CR

HoSt — terénni socialni prace s rodinou

IQ Roma servis, z. s.

PRO RODINY

RATOLEST BRNO, z. s.

Socialné aktivizani program

Sdruzeni Petrov, z. s.

Détsky dim Zabrdovice — Asaben

IQ Roma servis, z. s.

PRO MLADE

SPONDEA, o. p. s.

Centrum rodinného poradenstvi

Teen Challenge
InternatioNal CR

Rodiny s détmi

Odbor socialni péce MMB
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DalSi socialni sluzby pro rodiny

s détmi

Modra linka, z. s.

zaméreni ¢innosti

Modra linka — linka davéry

registrovana socialni sluzba

telefonicka krizova pomoc

Centrum Anabell, z. 0.

Sluzby pro osoby s poruchami
pfijmu potravy

odborné socialni poradenstvi
telefonicka krizova pomoc
sluzby nasledné péce

SPONDEA, o. p. s.

Sluzby pro osoby ohrozené
domacim nasilim a nebezpeénym
pronasledovanim

intervenéni centra
krizova pomoc

Armada spasy v CR, z. s.

Program prevence bezdomovectvi
— posiluji sociélni zaclefovani
uzivatell, zejména v oblasti
bydleni, udrzovani domacnosti,
vychovy déti, hospodafeni

s rodinnym rozpoc&tem

terénni programy

Obcanska poradna Brno, z. s.

Bezplatné poradenstvi v oblasti
rodinnych vztahu, bydleni,
nezameéstnanosti, socialniho
zabezpedleni

odborné socialni poradenstvi

Bily kruh bezpec¢i, z. s.

Poradna pro obéti trestnych ¢inti a
domaciho nasili

odborné socialni poradenstvi

Poradna Dialog, z. s.

Bezplatné pravni poradenstvi
ob&antm v socialni nouzi

odborné socialni poradenstvi

Persefona, z. s.

Komplexni pravni a psychologické
poradenstvi pro obéti domaciho
nasili

odborné socialni poradenstvi

Na poc¢atku, o. p. s.

Poskytovani pomoci téhotnym
Zenam a divkam v tizivé zivotni
situaci.

odborné socialni poradenstvi

Diecézni charita Brno

CELZUS - Odborné socialni
poradenstvi

odborné socialni poradenstvi

Odbor socialni pé¢e MMB
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4. Socialne-pravni ochrana deti

Socialné-pravni ochranu déti zajiStuje Odbor socialni péce Magistratu mésta Brna a socialni odbory
23 ufadu méstskych ¢asti (rozdéleni pusobnosti uréuje statut mésta Brna).

4.1 Oddéleni socialné pravni ochrany déti

Oddéleni socialné pravni ochrany déti (OSPOD) koordinuje jednotné poskytovani socialné-pravni
ochrany détem prostfednictvim 23 ufadu méstskych ¢asti a Magistratu mésta Brna. Zaroven vykon této
ginnosti u Ufadd méstskych &asti kontroluje. PFezkoumava rozhodnuti UMC vydana v 1. stupni
spravniho Fizeni v oblasti socialné-pravni ochrany déti a preSetfuje vyfizeni stiznosti ob¢anu na ufedni
postup nebo nevhodné chovani ufedniki UMC v pfislusné agend&. Také zajistuje vykon agendy
v oblasti nahradni rodinné péce pro celé uzemi mésta. Zpracovava agendu osvojeni, péstounské a
porucnické péce, péstounské péce na pfechodnou dobu, vykonava funkci opatrovnika détem v nahradni
rodinné pédi, funkci poru¢nika déti v nahradni rodinné péci v pfipadech, kdy nemaji zdkonného
zastupce, poskytuje poradenskou a vychovnou pomoc rodinam a détem v nahradni rodinné péci,
vyhledava vhodné osvojitele &i péstouny, poskytuje poradenstvi. Od roku 2013 také uzavira dohody
o vykonu péstounské péce zahrnujici prava a povinnosti péstoun.

4.2 Nahradni rodinna péce

Referat nahradni rodinné péce evidoval ke konci roku 2019 celkem 46 Zadatell o nahradni rodinnou
péci, z toho 30 zadatelu o osvojeni, 14 zadatell o péstounskou péci a 2 zadatele o péstounskou péci
na pfechodnou dobu. V prubéhu sledovaného roku vedl v evidenci 277 péstoun(l, ke konci roku
221 péstoun( (z toho 115 prarodi€i déti a 50 jinych pfibuznych), 86 péstounl na pfechodnou dobu a
54 poru€nikl osobné vykonavajici porucnickou péci.

Od roku 2003 provozuje v mésté Brné svoji innost SOS détska vesnicka v Medlankach. Ke konci roku
2019 Zilo ve vesni€ce 8 rodin s celkovym poctem 24 déti.

Nahradni rodinna péce

‘ 2016 ‘ 2017

Do péce budoucich osvoijitelt svéfeno 20 déti 22 déti 23 déti 12 déti
V péstounské péci a porucenstvi Zilo 333 déti 334 déti 340 déti 322 déti
Do péstounské péce na pfechodnou dobu svéfeno 30 déti 54 déti 42 déti 35 déti
Pocet dohod o vykonu péstounské péce 259 265 257 303

4.3 Kontrolni a metodicka ¢innost

V roce 2019 bylo provedeno 8 fadnych kontrol vykonu pfenesené pulsobnosti svéfené Gradim
méstskych Casti na Useku socialné-pravni ochrany déti. Cilem kontrol je provéfeni irovné vykonu statni
spravy. V roce 2019 se zménila praxe vykonu kontrol, a to tak, ze v ramci jedné kontroly byly fakticky
kontrolovany dvé oblasti SPOD — vedeni spisové dokumentace a naplfiovani standard( kvality. Do roku
2019 byla kontrolovana kazda z uvedenych oblasti v ramci samostatné kontroly. Slou¢enim dvou kontrol
do jedné bylo sice provedeno pouze 8 kontrol, nicméné fakticky pocet je 16, protoZe jedna kontrola
pokryva dvé kontrolované oblasti.

Odbor socialni pé¢e MMB
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4.4 Urady méstskych éasti

Vykon agendy socialné-pravni ochrany déti s vyjimkou nahradni rodinné péce zajistuje celkem 23 ufadud

meéstskych ¢asti.

Socialné-pravni ochrana déti

PFipady domaciho nasili v pfitomnosti déti 92 74 85 93
Spory o ur€eni otcovstvi 23 16 19 22
Nahlaseno pfipadu tyrani a zneuzivani déti 56 15 64 55
Déti v ustavni péci a ochranné vychové 385 353 392 391
Déti odebrané z péce rodicl 195 236 218 240

Péce o mladistvé a déti s trestnou ¢innosti

Mladistvi s trestnou €innosti 15—18 let 150 134 129 150
Déti s jinak trestnou €innosti do 15 let 153 123 150 169
Odbor socialni péce MMB Strana 19
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5.Péce o seniory a osoby se zdravotnim postizenim

Mésto Brno zajiStuje socialni pomoc seniorlim a osobam se zdravotnim postizenim formou socialni
prace, prostfednictvim socialnich pracovnik(i Odboru socialni péce a poskytovanim socialnich sluzeb.

Socialni prace se seniory a osobami se zdravotnim postizenim spociva pfedevsim v poradenstvi,
socialni depistazi, praci s klientem v jeho pfirozeném prostiedi v€etné zprostfedkovani kontaktu
s pfisluSnymi institucemi.

Socialni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postiZzenim jsou nabizeny méstem Brnem, Sesti
stfedisky pelovatelské sluzby pfi ufadech méstskych Casti, pfispévkovymi organizacemi mésta,
nestatnimi neziskovymi organizacemi, jimz mésto pfispiva na ¢innost formou dotaci ze svého rozpoctu,
a dalSimi subjekty.

5.1 Oddéleni péce o seniory a osoby se zdravotnim postizenim

Socialni pracovnici Oddéleni péce o seniory a osoby se zdravotnim postizenim (dale Oddéleni) nabizeji
pomoc témto cilovym osobam, kdy seniofi a osoby se zdravotnim postizenim nejsou schopni Fesit svoji
obtiZznou Zivotni situaci vzniklou v dusledku snizené miry sobésta¢nosti z dlvodu véku ¢i zdravotniho
postizeni.

Vedle socialni prace s klienty se na Oddéleni vydavaiji parkovaci prikazy drzitelm prikazi osob se
zdravotnim postizenim a oznaceni O2 drzitelim fidi¢ského opravnéni, ktefi jsou souCasné drziteli
prikazu ZTP zduavodu postizeni Uplnou nebo praktickou hluchotou. Dal$i agendou je vydavani
eurokliél osobam se snizenou schopnosti pohybu. Jde o mezinarodni projekt, ktery ma zajistit témto
osobam na celém uzemi CR rychlou a distojnou dostupnost vefejnych socialnich a technickych
kompenzacnich zafizeni (napf. vytahy, svislé &i schodisStové plosiny apod.).

Pocty klientli oddéleni a jejich struktura

Na zakladé potfeb a pozadavku klientl byla v roce 2019 byla poskytnuta socialni prace 2 127 klientim
Noveé evidovanych klientl v roce 2019 bylo 778. Jednorazovych poradenstvi i intervenci bylo v prabéhu
roku poskytnuto 744, a to bud formou osobniho jednani, nebo telefonicky.

Z celkového podtu klientd oddéleni pfevazuje skupina senior(i nad 65 let, jichz je evidovano 1 223, tedy
85 procent klientd. Z hlediska zastoupeni muzll a Zen pfevaZzuji Zeny 68 procenty, oproti 32 procentim
muzu. Necelé jedno procento tvofi nezaopatfené déti.

Prevazna ¢ast socialni prace probiha v terénu, tj. v pfirozeném prostfedi klientt s ohledem na cilové
skupiny.

Prehled vyvoje poctu

klientti oddéleni socialni 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
prace

Pocet novych klientl 785 571 763 696 762 727 778
Pocet klientu, se kterymi se

aktivné pracovalo (vCetné X 1915 2364 1659 1834 1604 2127
anonymnich)

Se zadosti o pomoc se na Oddéleni obraci sami klienti, tj. seniofi a osoby se zdravotnim postizenim,
Castéji vSak peclujici osoby, rodinni pfislusnici ¢i sousedé a znami. Stale rovnéz pfibyva podnétl
ze zdravotnickych zafizeni — nemocnic a LDN, od praktickych lékafl, od policie ¢i z bytovych odboru
Ufadu méstskych ¢asti apod.
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Oddéleni mimo jiné zajiStuje vydavani a vyménu parkovacich prikazi pro osoby se zdravotnim
postizenim, které jsou drziteli prikaz( ZTP a ZTP/P. V pribéhu roku 2019 bylo vyménéno ¢&i vydano
novych celkem 1 518 parkovacich prikazlt a jedno oznaceni do vozidla O2 drziteldm prikazu ZTP
z divodu postizeni Uplnou nebo praktickou hluchotou, ktefi jsou zaroven drziteli fidicéského opravnéni.

Osobam se snizenou schopnosti pohybu bylo béhem roku 2019 bylo na Oddéleni vydano 76 euroklica.
Eurokli¢ zajistuje rychlou a dustojnou dostupnost vefejnych socialnich a technickych kompenzaénich
zafizeni (napf. vytahl, schodistovych plosin) osazenych jednotnym Eurozamkem.

Pocet vydanych prakazu ‘ 2012* ‘ 2013 ‘ 2014 2015* 2016 2017 2018 2019

parkovaci prikazy 5359 2210 3607 6 471 2811 1 351 1 491 1518
oznaceni do vozidla O2 5 7 3 17 10 4 5 1
Euroklice 100 137 84 134 112 119 78 76

*v téchto letech byla povinna zakonna vyména parkovacich prikaz(

Mezi nejCastéji feSenou problematiku i v roce 2019 patfila pomoc s vyfizovanim socialnich davek
pro seniory a zdravotné postizené ob&any véetné prikazu pro osoby se zdravotnim postizenim. Na ufad
prace bylo prostfednictvim Oddéleni podano 1 262 téchto zadosti. DalSi davkou, kterou socialni
pracovnici pomahaiji vyfizovat pro klienty je pfispévek na bydleni, ktery ¢tvrtletné vyfizuji pro 172 klient(.
Dulezitou ¢innosti je pak poskytovani informaci o socialnich sluzbach ¢&i zprostfedkovani kontaktu
s poskytovateli téchto sluzeb. Zde pfevazuje zajem o pobytové socialni sluzby (domovy pro seniory a
domovy se zvlastnim rezimem, pfipadné odlehCovaci sluzby), kdy uz klient sam ani s pomoci rodiny
Stale velka poptavka je i po terénnich peCovatelskych sluzbach, ale i pomoc se zajiSténim dovazky
obédd, nakupu ¢i Uklidd v domacnosti.

Seniofi v8ak stale Castéji feSi problém nizkych pfijmu a nedostatek financnich prostfedki, s &imz souvisi
neplaceni najmu a jinych pohledavek a nasledna hrozba exekuci &i vystéhovani z bytd, neschopnost
platit socialni sluzby apod. Vroce 2019 socialni pracovnici Oddéleni pomahali feSit problém
nevhodného ¢i nejistého bydleni u 207 klientd, tfi étvrtiny z toho byly osoby starsi 65 let. Seniofi se stale
Castéji ocitaji rovnéz v zafizenich typu azylového domu &i nocleharnach. V poslednich letech roste také
pocet klientld s psychiatrickym onemocnénim, kde je citelny problém v nedostatku poskytovatell
socialnich sluzeb pro tyto osoby, a to jak v terénni formé&, tak i v pobytové.

5.2 Sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim

Socialni sluzby pobytové a ambulantni poskytuje této cilové skupiné 12 pfispévkovych organizaci mésta
(11 domovt pro seniory a Centrum socialnich sluzeb p. 0.), a fada nestatnich neziskovych organizaci a
dalSich subjektd, jez mésto Brno finan¢né podporuje ze svého rozpoctu. Pecovatelskou sluzbu
pro seniory a zdravotné postizené osoby nabizi 6 stfedisek méstské pelovatelské sluzby pfi ufadech
méstskych €asti, v&etné poskytovani odleh€ovaci sluzby a denniho stacionare &i centra dennich sluzeb.

Domovy pro seniory

K datu 31. 12. 2019 bylo ve mésté Brné 11 domovu pro seniory, jez jsou pfispévkovymi organizacemi
mésta. Pét ztéchto domovli ma registrovanou pouze socialni sluzbu ,,domov pro seniory”,
dva domovy maji pouze socialni sluzbu ,,domov se zviastnim reZimem* a Ctyfi maji registrované obé
uvedené sluzby.
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Pobytové sluzby jsou poskytovany seniorlim, ktefi jsou zavisli na pomoci dalSich osob pfi béznych
kazdodennich ¢innostech a vyzaduiji komplexni celodenni péci. Sluzba ,domov pro seniory“ poskytuje
pomoc osobam, které maji snizenou sobéstacnost zejména z dlivodu véku a sluzba ,domov se
zvlastnim rezimem* poskytuje sluzby osobam, které maji snizenou sobéstacnost z divodu chronického
duSevniho onemocnéni a osobam se stafeckou, Alzheimerovou demenci a ostatnimi typy demenci.

Domovy pro seniory z celkové kapacity:

celkova kapacita

éet 102 . domov se zvlastnim
(podet luzek) domov pro seniory

prispévkové organizace
mésta

o O rezimem
Foltynova 224 112 112
Holasecka 105 105 0
Kocianka 381 279 102
Koniklecova 70 70 0
Kosmonautl 119 0 119
MikulaSkovo namésti 120 60 60
Nopova 225 0 225
Okruzni 69 69 0
Podpérova 70 70 0
Véstonicka 404 104 300
Vychodilova 143 143 0
Celkem 1930 1012 918

Pobytové sluzby v domovech pro seniory jsou financovany vicezdrojové — ze statniho, krajského
i méstského rozpoctu, thradami za pobyt a stravu od klientu a pfispévkem na péci.

V domovech pro seniory je poskytovano ubytovani v jedno, dvou i vice lIGzkovych pokojich, stravovani
a oSetfovatelska péce. Mezi dalsi zakladni socialni sluzby patfi pomoc pfi zvladani béznych Ukonl péce
o vlastni osobu, pomoc pfi osobni hygiené, zprostfedkovani kontaktu se spoleenskym prostfedim,
socialné terapeutické a aktivizaéni ¢innosti a pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajml a
pfi obstaravani osobnich zalezitosti.

Strediska pecovatelské sluzby pri méstskych ¢astech

Mésto Brno poskytuje nasledujici socialni sluzby: pecovatelskou sluzbu, odlehCovaci sluzbu, centra
dennich sluzeb a denni stacionar, a to prostfednictvim Sesti stfedisek peCovatelské sluzby pfi méstskych
gastech Brno-Bystrc, Brno-Kralovo Pole, Brno-sever, Brno-stfed, Brno-Zaboviesky a Brno-Zidenice
pro vSechny dal§i méstské Casti. Tyto socialni sluzby poskytuji i nestatni neziskové organizace.

Pecovatelska sluzba pfi méstskych ¢astech je terénni socialni sluzba, poskytovana ve vymezeném
Case v domacnostech klient. Pét stfedisek pecovatelské sluzby nabizi také ,,odlehéovaci sluzbu*,
jako pobytovou sluzbu s cilem umoznit pelujici fyzické osobé nezbytny odpocinek. TFi stfediska nabizi
sluzbu ,,centra dennich sluzeb* a jedno stfedisko ,,denni stacionar* jako ambulantni sluzby s dennim
pobytem pro seniory s moznosti vyuziti nabidky riznych vychovnych, vzdélavacich a aktivizaénich
Cinnosti.
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Pecovatelska sluzba pomaha seniordm vést co nejdéle plny a nezavisly Zivot ve svém domacim
pfirozeném prostfedi. VSechny peCovatelské sluzby od roku 2019 rozsifily sluzby na kazdodenni provoz
v€etné vikendu a svatkd, a to az do vec€ernich hodin.

Strediska pecovatelské Pecovatelska Centra dennich sluzeb Odlehcéovaci sluzby

N v ; sluzba
sluzby pfi méstskych — = = =
c¢astech v roce 1019 s L R kapacita pocet

klientd/rok kapacita klient/rok P klienta/rok

Brno-Bystrc 511 - - 15 125
Brno-Kralovo Pole 708 10 15 12 64
Brno-sever 679 - - 14 64
Brno-stfed 611 10 13 - -
Brno-Zabovresky 891 85~ 168* 15 132
Brno-Zidenice 919 122~ 388" 15 69

*v€etné poskytovani stravy v jidelnach

Domy s pecovatelskou sluzbou

Byty v domech s pecovatelskou sluzbou jsou obecni byty zvidastniho uréeni pro seniory a
bezbariérové byty pro osoby se zdravotnim postiZenim. Seznamy zadatelll vede Bytovy odbor
Magistratu mésta Brna. Podminkou pronajmu bytu v domé s pecovatelskou sluzbou je to, Ze zdravotni
stav Zadatele umoznuje samostatné bydleni, Zadatel je pozivatelem starobniho nebo invalidniho
dichodu a nevlastni Zadny jiny byt ¢i rodinny dum. Pfidélovani bytl probiha v souladu s Pravidly
pronajmu bytl v domech v majetku statutarniho mésta Brna.

Obyvatelé domu s pec¢ovatelskou sluzbou mohou vyuzivat sluzeb terénni pecovatelské sluzby nebo
osobni asistence, a to jak pfi Ufadech méstskych €asti, tak i nestatnich organizaci a v nékterych domech
s peCovatelskou sluzbou rovnéz ambulantni peCovatelskou sluzbu prostfednictvim stfedisek osobni

hygieny.

Mésto Brno ma celkem 1 245 byta zvlastniho uréeni. V padesati domech s pecovatelskou sluzbou
pronajima 930 byt seniordm. Bezbariérové byty jsou sou¢asti domul s pecovatelskou sluzbou, dale pak
v domech zvlastniho uréeni, ale i v ostatnich najemnich domech a jejich celkova kapacita je 315 bytu.

Sdilené bydleni pro seniory

Sdilené bydleni pro seniory provozuje Centrum socialnich sluzeb Brno, a to na Zamecnické ulici v centru
mésta, kde byly k tomuto GCelu zrekonstruovany vhodné prostory. Princip sdileného bydleni spociva
ve spolecném bydleni vice osob seniorského véku ve zvlastnim byté, kde ma kazdy senior svilj pokoj
(€i dvojice seniord dvoullzkovy pokoj) a s ostatnimi podnajemniky spolecné sdili nékolik socialnich
zafizeni, kuchyn s jidelnou, televizni kout, pradelnu, klidovy spole€ny prostor slouZici k Cetbé
¢i klidovym aktivitam a dalSi doplfikové prostory — spiz, Satna. Sdilené bydleni je uréeno ob&anim
ve véku od 60 let. Zajemce o podnajem pokoje je sobé&staény ob&an, ktery neni zavisly na pravidelné
pomoci druhé osoby a jeho zdravotni stav mu umozfiuje vést samostatny Zivot. Jediny zdroj pfijmu je
starobni nebo invalidni diichod, pfipadné davky hmotné nouze. Seniofi timto bydlenim jednak feSi svou
socialni nouzi, ale i to, Zze neziji osamocené. V roce 2019 se jednalo o 5 bytovych jednotek s celkovou
kapacitou 26 lazek. Ke konci roku 2019 bydleli ve sdileném bydleni 24 klienti, z toho 12 Zen a 12 muza.
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Systém tisnového volani

Tato sluzba je ur€ena seniorlim nad 65 let a zdravotné postizenym ob&anim osaméle zijicim, ktefi jsou
drziteli prdkazu ZTP. Jejim cilem je zvySeni bezpecnosti a snizeni obav, Ze v pfipadé zdravotni
indispozice nebudou schopni si pfivolat pomoc. Po predlozeni zadosti a po provedeni mistniho Setfeni
ob&an obdrzi SOS tlacitko, prostfednictvim kterého se v pfipadé ohrozeni zivota Ci zdravi spoji
s dispecinkem tisfilového volani, jenz zajisti adekvatni zasah — kontaktovanim rodinného pfisludnika
¢i sousedu (napf. pfi padu na zem a neschopnosti vstat) nebo vyslanim zachranné sluzby. SOS tlacitko
je uzplsobeno tak, aby ho bylo mozné nosit u sebe, zavéSené na krku, pfipnuté na kalhoty nebo
upevnéné na ruce. Ke spojeni s dispec¢inkem staci stisknuti tlacitka. SOS tlacitko ma také padovy
senzor, ktery pfi padu uzivatele automaticky pfivola pomoc. Velkou vyhodou je GPS lokalizace, ktera
se pfi spusténi alarmu automaticky aktivuje, tzn. tla¢itko funguje i mimo samotné obydli uzivatele, a to
nejen v Brné, ale prakticky po celé CR.

Zadosti o sluzbu tisfového volani podavaji zajemci v kancelafi Socio Info Pointu (SIP) na Kolisti 19.
PropUjéeni tlagitka je zdarma, Uhrada ¢ini 150 K¢ za kazdy zapocaty mésic. K 31. 12. 2019 sluzbu
vyuzilo 405 klient(, z toho 336 Zzen a 69 muz(.

Seniorbus

Sluzbu SENIORBUS mohou vyuzit vSichni ob¢ané s trvalym bydlistém ve mésté Brné, ktefi zaroven
dosahli véku 70 let nebo jsou drziteli prikazu ZTP &i ZTP/P. Cena za jednu jizdu ¢ini 50 K¢ (plati se
v hotovosti fidi¢i). Sluzby muize klient vyuzit k riiznym ucellm (navstéva lékare, nakupy, navstéva uradu,
kulturnich akci atd.), a to v jednom kalendainim mésici maximalné Sestkrat a vzdy v rdmci Uzemi mésta
Brna. Kazdého klienta miize doprovazet zdarma jedna osoby.

SENIORBUS provozuje Dopravni podnik mésta Brna, Ize ho objednat v pracovni dny od 7-15 hod.
V roce 2019 mél DPMB k dispozici 4 vozidla.

Zarizeni socialnich sluzeb pro osoby se zdravotnim postizenim zfizované
méstem

Zarizeni socialnich sluzeb pro osoby se zdravotnim postizenim provozuje Centrum socialnich sluzeb
(CSS), pfispévkova organizace mésta. CSS v sou¢asné dobé poskytuje 24 sluzeb; 21 socialnich sluzeb
registrovanych dle zakona o socialnich sluzbach a 3 sluzby poskytované dle zakona o socialné-pravni
ochrané déti. Organizace ma velkou plsobnost vramci mésta Brna a své sluzby provozuje
v 19 jednotlivych organiza&nich sloZzkach, v nékterych poskytuje i vice socialnich sluzeb.

V ramci zakona o socialnich sluzbach pro osoby se zdravotnim postizenim nabizi CSS sluzby domova
pro osoby se zdravotnim postizenim, denni a tydenni stacionafe a odleh&ovaci sluzbu.

Domov pro osoby se zdravotnim postizenim nabizi nepfetrzité pobytové sluzby nahrazujici domaci
prostfedi osobam s lehkym az hlubokym mentalnim postizenim a s kombinovanymi vadami, a to jak
détem, dospivajicim, tak i dospélym osobam.

Denni stacionar poskytuje ambulantni sluzbu osobam s lehkym, stfedné tézkym a tézkym mentalnim
a kombinovanym postizenim a osobam s poruchou autistického spektra, a to dospivajicim i dospélym
osobam. Uzivatelé na sluzbu dochazi, aby plnohodnotné vyuzili svij volny €as, byli v kontaktu
s vrstevniky a méli moznost U¢astnit se rliznych aktivit.

Tydenni stacionar nabizi pobytovou sluzbu od pondéli do patku, opét s moznosti plnohodnotného
vyuZziti volného €asu a moznosti kontaktu s okolnim spoleCenskym prostiedim.

Odbor socialni pé¢e MMB Strana 24



19

Zprava o socialni péci ve mésté Brné za rok 2019

Odlehéovaci sluzbu nabizi CSS v ramci jednoho domova pro osoby se zdravotnim postizenim. Cilem
této sluzby je poskytnout pecujici osobé odpocinek tim, Ze zafizeni pfevezme péci, a to na dobu
do tfi mésicu.

Socialni sluzby v zarizenich CSS v

roce 2019

Domino

Gaudium

Nojmanek

Srdicko

Tereza

Kapacita zafizeni 20 40 26 41 22
denni stacionar 20 32 16 21 -
tydenni stacionar - - 3 8 -

z toho: domovy pro osoby se

: . - 8 7 12 20
zdravotnim postizenim
odleh€ovaci sluzba - - - - 2

5.3 Socialni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim
poskytované NNO

Nasledujici dvé tabulky uvadi pfehled zafizeni NNO poskytujicich socialni sluzby pro seniory i pro osoby
se zdravotnim postizenim. V tabulkach jsou uvedeny organizace, jimz mésto pfispiva na jejich &innost
z rozpoctu mésta (viz kapitola Spoluprace s NNO).

Domovy pro seniory a domovy se zvlastnim rezimem zfizované NNO

registrovana socialni sluzba rocni kapacita
Domovy pro seniory lazek

Nazev nestatni organizace

NADEJE Dim nadle Brmo Retkovice 31
Domov Ludmila, o. p. s. Domov sv. Ludmily 40
Diecézni charita Brno Domov pokojného stafi Kamenna 4
BETANIE — kfestanska pomoc Dim dustojného stafi 75
LUMINA Domov Norbertinum 12
Domovy pro seniory celkem 189
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. oy . zarizeni (registrovana socialni sluzba) rocni kapacita

Nazev nestatni organizace et ~: o
Domovy se zvlastnim rezimem lizek

NADEJE Dam Nadéje Brno-Vinohrady 30

BETANIE — kfestanska pomoc, z. . VILLA MARTHA 20/15*

LUMINA, spolek Domov SANTINI, Domov NORBERTINUM 85/35*

Pravo na zivot z. s Domov Slunce 20

o Senior Centrum 20

Diecézni charita Brno Domov pokojného stafi Kamenna 40

Domovy se zvlastnim rezimem celkem 215/160

*LGzka umisténa v zafizeni mimo Brno, kofinancovana méstem Brnem.

Dalsi zarizeni socialnich sluzeb pro seniory

, 2 n - : AT b3 rocni

Nazev nestatni organizace | registrovana socialni sluzba .
kapacita

NADEJE Denni stacionafe — DGm nadéje Brno - Vinohrady 24 Klientd
Dlalfonle CCE - stredisko v Centrum dennich sluzeb Brno 21 klientd
Brné
Diecézni charita Brno Odlehéovaci sluzby - Dum lécby bolesti s hospicem sv. Josefa 50/17* lGzek
Oblastni spolek Ceskeho Odlehcovaci sluzby Geského Gerveného kize 11 ltzek
¢erveného kfize Brno
BETANIE — kfestanska Odleh¢ovaci sluzba 3 lGzka
pomoc, z. U. VILLA VLADKA 18/9* lGzek
Hospic sv. Alzbéty, o. p. s. Hospic sv. Alzbéty — Terénni odlehCovaci 102 klientd

*LGzka umisténa v zafizeni mimo Brno, kofinancovana méstem Brnem.

Pecovatelska sluzba zabezpe¢ovana NNO

Nazev nestatni organizace kapacita v roce 2019
Diecézni charita Brno 153 klientl
NADEJE — Ddm nadé&je Brno-Bohunice 117 Klientd
Betanie — kfestanska pomoc, z. u. 72 klientl
Diakonie CCE — stfedisko v Brné 57 klientt
Zidovska obec Brno — Agentura JAS 38 klientt
Sanus Brno, z. s. 125 klientt
Generace Care z. u. 40 klientd
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Pobytova zafizeni socialnich sluzeb pro osoby se zdravotnim postizenim

Nazev nestatni organizace

zarizeni (registrovana socialni sluzba)

ro¢ni kapacita

lazek

Chranéné bydleni sv. Michaela pro osoby

Diecézni charita Bmo s mentalnim postiZzenim a autismem 35 lazek
Chranéné bydleni sv. Anezky pro osoby se 31 ldzek
zdravotnim postizenim

Prah jizni Morava, z. 0. Chranenevbydlenl pro osoby s duSevnim 21 lazek
onemocnénim

Diakonice GCE — stfedisko v Brmg | C/ranene bydieni Ovecka pro osoby 15 lizek
s chronickym duSevnim onemocnénim

Sdruzeni Veleta, z. s. Domsv \{eleta — domovy pro osoby se zdravotnim 15 luzek
postizenim
Domov Bozetéchova — domovy pro osoby se .

< . e o 6 luzek

Ruka pro zivot, o. p. s. zdravotnim postizenim pro osoby s mentalnim,
kombinovanym postiZzenim a autismem

Domov pro mne, z. s. Chrar?ene by’dlenl pr.cv) os’oby s télesnym a 7 l0zek
kombinovanym postiZzenim

Spole¢nost Podané ruce o. p. s. Pr(?choc’iove byty v va,e pro osS)bvy S chronlc’k ym 4 [0zka
dusevnim onemocnénim — chranéné bydleni

Dalsi socialni sluzby pro osoby se zdravotnim postizenim

Nazev nestatni organizace

TyfloCentrum Brno, o. p. s.

registrovana socialni sluzba

odborné socialni poradenstvi

privodcovské a predcitatelské sluzby

socialné aktivizaéni sluzby pro seniory a osoby se
zdravotnim postizenim

socialni rehabilitace

socialné terapeutické dilny

Tyfloservis o. p. s.

socialni rehabilitace

Stfedisko rané péce SPRP, pobocka Brno

rana péce

Unie neslysicich Brno, z. s.

odborné socialni poradenstvi
tlumocnické sluzby

Centrum pro détsky sluch Tamtam, o. p. s.

rana péce

AUDIOHELP z. s.

odborné socialni poradenstvi
socialni rehabilitace

Ceska unie neslysicich, z. u.

tlumoc€nické sluzby

Tichy svét, o. p. s.

odborné socialni poradenstvi
socialni rehabilitace
tlumocnické sluzby

VODICI PES, z. s.

socialni rehabilitace

Diecézni charita Brno

odborné socialni poradenstvi
osobni asistence

denni stacionare

socialni rehabilitace

Liga vozickard, z. u.

odborné socialni poradenstvi
osobni asistence

centra dennich sluzeb
socialni rehabilitace
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Obcanské sdruzeni Logo z. s.

odborné socialni poradenstvi
rana péce
socialni rehabilitace

ParaCENTRUM Fenix, z. s.

odborné socialni poradenstvi
osobni asistence
socialni rehabilitace

s. méstské organizace Brno

Svaz télesné postizenych v Ceské republice z.

odborné socialni poradenstvi
socialné aktivizaéni sluzby pro seniory a osoby se
zdravotnim postiZzenim

Ob¢anska poradna Brno, z. s.

odborné socialni poradenstvi

Poradna Dialog, z. s.

odborné socialni poradenstvi

Narodni rada osob se zdravotnim postizenim
CR, z.s.

odborné socialni poradenstvi

Hospic sv. Alzbéty, o. p. s.

odborné socialni poradenstvi

VIDA z. s.

odborné socialni poradenstvi

Cirkevni stfedni zdravotnicka Skola s. r. o.

osobni asistence

Domov pro mne, z. s.

osobni asistence

HEWER, z. s.

osobni asistence

Maltézska pomoc, o. p. s.

osobni asistence

Paspoint, z. U.

osobni asistence

rana péce

socialné aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi
socialni rehabilitace

Slezska diakonie

osobni asistence

rana péce

rana péce
DOTYKI, 0. p. s. socialni rehabilitace
AGAPO, o. p. s. socialni rehabilitace

Prah jizni Morava, z. G.

socialni rehabilitace
podpora samostatného bydleni
socialné terapeutické dilny

Sdruzeni FILIA z. s.

socialné terapeutické dilny

Sdruzeni Veleta, z. s.

denni stacionare

Ruka pro zivot 0. p. s.

denni stacionare

5.4 DalSi neregistrované sluzby poskytované NNO

Jedna se o NNO, které poskytuji sluzby, jez nejsou registrovany dle zakona o socialnich sluzbach,
nicméné na socialni sluzby navazuji nebo je vhodné doplfiuji (rizné svépomocné aktivity, doprava
zdravotné postizenych osob a senior(, dobrovolnictvi). Radu z nich mésto Brno finanéné& podporuje

ze svého rozpoctu.
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6. Péce o osoby ohrozené socialnim vylou€enim

Pomoc socialné vylouéenym osobam a lidem ohrozenym timto vylou¢enim poskytuje Oddéleni socialni
kuratofi Odboru socialni pé¢e a Oddéleni socialni prevence pro déti a mladez Magistratu mésta Brna.
Na péci o tuto cilovou skupinu se podileji také Centrum socialnich sluzeb, pfispévkova organizace a
nestatni neziskové organizace.

6.1 Oddeéleni socialni kuratori

Cilova skupina Oddéleni socialnich kuratort zahrnuje Siroké spektrum lidi na okraji spoleénosti a také
za hranici socialniho vylouceni, ktefi tak nemaji dostatek zdrojli a sil zvladnout vyfeSeni svych
Zivotnich obtizi pouze vlastnimi silami. Klienti socialnich kuratord jsou primarné jednotlivci, nikoli rodiny
a rodinné systémy (rodiny do své pozornosti zahrnuji jina oddéleni Odboru socialni péce).

Patfi k nim:
e 0soby po propusténi z vykonu vazby nebo z vykonu trestu odnéti svobody,

e o0soby po ukon&eni léEby chorobnych zavislosti, propusténi ze zdravotnického zafizeni,
psychiatrické Ié€ebny nebo lIéEebného zafizeni pro chorobné zavislosti,

e o0soby po propusténi ze Skolského zafizeni pro vykon ustavni & ochranné vychovy nebo
z péstounské péce po dosazeni zletilosti, resp. v 19 letech,

e osoby, které nemaji uspokojivé naplnény Zivotné dulezité potfeby vzhledem k tomu, Ze jsou
osobami bez pfistresi,

e 0soby, jejichz prava a zajmy jsou ohrozeny trestnou €innosti jiné osoby,

e 0soby, jejichz zplsob zivota mlze vést ke konfliktu se spole¢nosti.

Klienti v péc¢i socialnich kuratoru

Socialni kuratofi evidovali v roce 2019 celkem 2250 osob ohroZenych socialnim vylouéenim nebo osoby
socialné vylou€ené, jejichZ hlavni pfi€inou socialniho vylou¢eni bylo pachani trestné €innosti (55 %),
nevyhovujici bydleni nebo jeho absence (36 %) a zneuzivani omamnych a psychotropnich latek (1 %).
Ve zbylych pfipadech socialni kuratofi poskytli zakladni a odborné socialni poradenstvi osobam, kterym
hrozi socialni vylou€eni napf. z divodu neschopnosti platit své finanéni zavazky nebo z divodu
nedostate¢né informovanosti (ve véci pravniho &i socialniho zabezpeceni).

Nize uvedené tabulky reflektuji udaje o vyvoji poctu klientd v jednotlivych letech a jejich strukture
Z hlediska pohlavi.

Vyvoj poctu klientti socialnich 2016 2017 2018

kuratora ve vybranych letech
Pocet klientu 2682 2264 2562 2396 2250
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Vyvoj poctt klientd ve vybranych letech z

hlediska pohlavi

2015 2155 494
2016 1808 456
2017 2001 561
2018 1923 473
2019 1783 467

Nejpocetné;jsi klientelu socidlnich kuratord tvofi lidé ve véku 41-50 let (24,1 %), ve véku 31-40 let
(23,8 %) a 51-60 let (18,3 %). Z celkového poctu 80 % tvofi muzi. Tento stav je za poslednich pét let
témér nemeénny.

Stale vysoka Cisla na celkovém poctu ovdem eviduji socialni u vékové kategorii 60 +. Lidé bez domova
jednoduse starnou. To s sebou pfinasi a bude pfinaset vyssi potieby na zajisténi nezbytné péce a
pomoci, protoZe bude ¢astéji dochazet ke kombinaci riznych socialnich znevyhodnéni a klesajici miru
schopnosti zajistit své potieby vlastnimi silami.

Rozdéleni klientd podle mista trvalého bydlisté

Oddéleni socialni kuratofi primarné pecuje o obyvatele mésta Brna. S ohledem na to, ze Brno je
krajskym méstem a druhym nejvétsim méstem v CR, které je zaroveri dopravnim uzlem, nachazi se
v evidenci oddéleni nezanedbatelny pocet klientd s mimobrnénskym trvalym bydli§tém a cizinci.

Rozdéleni klientli podle mista trvalého bydlisté pocet osob

Brno 1938
Jihomoravsky kraj 166
ostatni kraje v CR 102
Cizinci 44

Celkem 2250

Socialni pracovnici dle trvalého bydlisté pracuji z 86 % s osobami, které maji trvalé bydlisté v Brné,
z 12 % s osobami, které maji trvalé bydlisté v Jihomoravském nebo jiném kraji a z 2 % s cizinci.

Z cizincu je nejvice obCanl Slovenska (75 %), Polska, Ukrajiny a Bulharska (13,5 %), Rumunska,
Némecka, Viethamu, Arménie a Srbska (11,5 %).

Zakladni aktivity prace s cilovou skupinou
Specializované pravni poradenstvi

V roce 2019 prevazovala u klientll oddéleni problematika dluhového poradenstvi, exekucnich Fizeni
(podavani zadosti o povoleni splatek k Uhradé rGznych pohledavek, zadosti o zastaveni exekuce
z divodu nemajetnosti), dale problematika spojena se sankénim vyfazenim klientd z Uradu prace a
disledky s tim spojené, odvolani proti rozhodnuti spravnich organt v oblasti davek hmotné nouze,

Odbor socialni pé¢e MMB Strana 30



25

Zprava o socialni péci ve mésté Brné za rok 2019

problematika dluzného vyzivného a pohledavek vuci zdravotnim pojistovnam. Pravniho poradenstvi
vyuzilo 57 osob, kterym bylo poskytnuto 170 intervenci. Veskeré pravni sluzby jsou poskytovany
bezplatné.

Pracovni terapie

V ramci tzv. pracovni terapie se pracovni terapeuti oddéleni béhem roku 2019 intenzivné vénovali
86 klientam, poskytli 726 intervenci v ¢asové dotaci 1294 hodin pfimé prace. Cinnosti sluzby se
zaméfuji na nékolik oblasti: prace na PC, klubové stfedy, kurzy vafeni, pracovni a vytvarné dilny,
vanoc¢ni besidka apod.

Verejna sluzba

Od roku 2019 jsou na Oddéleni socidlni kuratofi zfizena 3 pracovni mista pro vykon vefejné sluzby.
Vefejna sluzba souvisi se zménami zakona €. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi, ve znéni
pozdéjSich predpisu, od 1. 2. 2017, kdy se zintenziviuje vefejna sluzba a pfi posuzovani zadosti
o davky pomoci v hmotné nouzi se zohledriuje snaha o zvy3eni pfijmu vlastnim pFi¢inénim. S klienty se
uzavira pracovni smlouva na jeden rok s cilem obnovit a posilit pracovni navyky pro dalsi uplatnéni
na trhu prace. Klienti se podileji pfevazné na praci v socialnim Satniku oddéleni nebo na pracich

dle pozadavk( oddéleni.
Sluzba bezplatného prani

Oddéleni nabizi také sluzbu bezplatného prani jako jednu z dalSich variant materialni pomoci pro danou
cilovou skupinu.

Depistazni a socialni prace v terénu

V ramci depistazni Cinnosti socialni kuratofi pravidelné vyhledavali a kontaktovali lidi bez domova
v nejrdznéjSich typech nestandardniho bydleni, nelegalnich noclezist (squaty, chatky, komeréni
ubytovny) nebo osoby Zijici pfimo na ulici. Pokradovalo se v pravidelném monitoringu lidi bez domova
v samotném centru mésta, ktery socialni kuratofi vykonavaji od roku 2018.

Véznice

V roce 2019 socialni kuratofi uskutecnili 16 sluzebnich cest, pfi kterych navstivili 33 véznic, vetné
4 vazebnich a provedli 239 pohovor( s pachateli trestné Cinnosti v ramci kontinualni socialni prace
s pachateli trestné Cinnosti.

Potravinové sbirky

Pracovnici Oddéleni socialni kuratofi v roce 2019 nasbirali celkem 2 080 kg potravin a drogerie. Jednalo
se o trvanlivé potraviny (masové a zeleninové konzervy, pastiky, sardinky, suchary, instantni polévky,
suSenky a oplatky, téstoviny, lusténiny, ryZi, oleje, mouky atd.) a drogerii (jednoradzova holitka, damské
hygienické vloZky, mydla, Sampony apod.). Tyto darované potraviny a drogerie byly rozdavany osobam
v krizovych situacich, které nemaji zajistény zakladni Zivotni potfeby a bez pomoci okoli a socialnich
instituci jsou pfimo ohroZeny Ujmou na zdravi &i na Zivoté.

Nabytkova banka

Potravinovou banku ve mésté Brné také doplfiuje nabytkova banka, ktera vznikla v ramci projektu
RE-NAB spole¢nosti SAKO BRNO a zajistuje nabytek socialné potfebnym. Briané tak mohou darovat
nepotfebny nabytek, ktery se diky spolupraci magistratnich odboru zivotniho prostfedi a socialni péce
nasledné dostane az k potfebnym.

Sluzby azylového bydleni a stfedisko osobni hygieny

Socialni kuratofi ve spolupraci se zafizenimi Centra socialnich sluzeb zajistuji klientim socialnich
kurator(l sluzby azylového bydleni, které je poskytovano ve dvou Urovnich, v nocleharnach a azylovych
domech.
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V zimnim obdobi (listopad-bfezen) navic dopliuje zminéna azylova zafizeni provoz tzv. noCnich
krizovych center (NKC), ktera nabizeji moznost nouzového preckani noci pro ty, ktefi z nejrliznéjSich
dlvodl nemaiji jinou moznost noclehu a ktefi by jinak byli ohroZeni na svém zdravi &i zZivoté.

Sluzeb Nocnich krizovych center vyuzilo (v sezéné 2018/2019) 471 osob, které zde stravily
6 621 osobo/noci. Pro sezénu 2019/2020 budou data znama az po 31. 3. 2019, kdy dojde k uzavreni
v sezbné nejdéle fungujiciho noc¢niho krizové centra Méstského stfediska krizové socialni pomoci
Masna 3b.

Azylova zafizeni Centra socialnich sluzeb disponuji v zafizenich pro cilovou skupinu (Azylovy ddm
Krenova 20, DiOm socialni prevence Podnasepni 20, Méstské stfedisko krizové socialni pomoci
Masna 3b) celkem 85 misty v nocleharnach, 43 misty v azylovych domech/ubytovnach a 36 misty
v azylovych domech/bytovych jednotkach. No&ni krizové centrum v Masné ulici ma stanovenou kapacitu
42 mist.

Méstské stredisko

Azylova zafizeni Dim soc. prevence Azylovy diim W .
. .. . . ) S . krizové soc. pomoci
pocet uzivatelti 2019 Podnasepni 20 Krenova 20 .
Masna 3b
Nocleharna 34 - 70
Azylovy diim 27 23 -

Nizkoprahové denni

centrum B - 833

V oblasti azylového bydleni klientl spolupracuji socialni kuratofii s NNO a zprostfedkovavaji tyto sluzby
klientdm ve sledované cilové skupiné. Hlavnimi partnery jsou Oblastni charita Brno, Armada spasy
(napf. projekt tréninkového bydleni), Centrum sociélnich sluZeb (napf. socialni bydleni Francouzska
42), Magistrat mésta Brna (napf. projekt bydleni s komplexni socialni podporou), které se zabyvaji praci
se stejnou cilovou skupinou. Dale probiha spoluprace s MC Brno-stited na projektu Symbios.

Obecné se da Fici, Ze narlsta pocet lidi, ktefi se zachyti v nékterém typu socialni pomoci, socialnich
sluzeb nebo v komercnim sektoru (pobytové socialni sluzby, komercni ubytovny). Roste tak pocet lidi,
ktefi Ziji v nestabilnich bytovych podminkach s obtiznou perspektivou pozitivni zmény (ij. roste pocet
socialné zranitelnych skupin).

DalSi vybrané aktivity socialnich kuratorti v roce 2019
Scitani pro MPSV

Oddéleni socialni kuratofi se podilelo na prdzkumu Vyzkumného Ustavu prace a socialnich véci, jehoz
cilem bylo séitani lidi bez domova. BliZSi informace o vysledcich jsou dostupné na internetovych
strankach MPSV a v publikaci S&itani osob bez domova v Ceské republice 2019 (ISBN 978-80-7416-
351-7).

Projekt motivovaného vyhledavani tuberkulézy

Dlouhodoby Projekt motivovaného vyhledavani tuberkulézy (TBC) mezi lidmi bez domova ve mésté
Brné pokracoval v roce 2019 Uspésné jiz patnactym rokem. Projekt realizovali socialni kuratofi spole¢né
s Krajskou hygienickou stanici a Poliklinikou Zahradnikova. V roce 2019 bylo k preventivhimu

vySetfovani pozvano a odeslano 113 osob, z nichz 78 se k vySetfeni aktivné dostavilo (58 muzu a
20 zen). Byly zachyceny dva pripady tuberkul6ézy (a nékolik dalSich plicnich onemocnéni).
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Odborna praxe pro studenty VOS a VS

Oddéleni socialni kuratofi se podili na vzdélavani budoucich profesionalll v oblasti socialni prace.
Poskytuje odborné praxe studentt pfimo na pracovisti oddéleni, kdy za rok 2019 na oddéleni socialni
kuratofi absolvovalo odbornou praxi 6 studentt z Fakulty socialnich studii MU a Evangelické akademie,
VOS socialné pravni. Socialnim kuratordm vypomahalo 12 studentt i b&hem Narodni potravinové
sbirky.

Oddéleni socialni kuratofi kromé& vySSich odbornych a vysokych S8kol spolupracuje s dalSimi
organizacemi vénujicich se pomoci lidem v nouzi, kdy byla poskytnuta staz organizacim Novy prostor
(4 hodiny) a Celsuz (6 hodin).

6.2 Oddéleni socialni prevence pro mladistvé a mladé dospélé

Oddéleni socialni prevence pro mladistvé a mladé dospélé (OSPM) poskytuje pobytové a ambulantni
socialni sluzby mladym lidem ve véku od 15 do 26 let, ktefi se ocitli v obtiZnych Zivotnich situacich a
nejsou schopni je fesit viastnimi silami. OSPM poskytuje podporu a do¢asné zazemi pro aktivity vedouci
k rozvoji dovednosti, navykl a spole¢enskych vazeb potfebnych k pfekonani nepfiznivé socialni situace
a vytvari podminky k navratu zpét do rodiny nebo samostatného Zzivota.

Oddéleni poskytuje pobytovou sluzbu socialni prevence Azylovy dim pro mladez. Sluzba je uréena
pro mladé lidi od 15 do 26 let, ktefi nemaiji kde bydlet a potfebuji svoji nepfiznivou socialni situaci fesit;
a pro rodice, ktefi maji vychovné problémy se svymi détmi a nejsou schopni je jiZ sami fesit

Klienti pobytovych sluzeb OSPM

V roce 2019 byly pobytové sluzby poskytnuty celkem 79 klientiim (41 muzim a 38 zenam), 42 klient(
meélo trvaly pobyt na Uzemi mésta Brna, 37 klientd bylo mimobrnénskych. V poslednich letech v souladu
se zjisténim Oddéleni socialnich kuratorli se potvrzuje trend narldstu Zenského bezdomovstvi.
Od roku 2017 se podil zen zvysil z 39,8 % na sou€asnych 48,1 %.

Struktura klienti pobytovych sluzeb dle

pohlavi

Celkem Kklientt 103 92 79
Muzi 60,2 % 52,2 % 51,9 %
Zeny 39,8 % 47.8 % 48,1 %

Stejné jako v prfedchozich letech i v roce 2019 pfichazeli nejcastéji klienti do OSPM z ulice, z rodiny
(biologické i péstounskeé) a také z jinych socialnich sluzeb (jiné domy na pul cesty, jina azylova zafizeni,
nocleharny). Nezletili klienti byli nejcastéji pfijimani k azylovému pobytu z rodiny.

2016 ‘ 2017 2018 2019
Odkud prisli
15-18 18-26‘ 15-18 ‘ 18-26 15-18 18 - 26 15-18 18 - 26
Rodina 7 15 7 21 15 18 15 15
Ulice 1 37 1 36 2 25 3 24
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Zgrlzenl Ustavni 4 12 5 7 1 13 0 10
vychovy

Jind socialni 0 18 0 17 1 9 0 8
sluzba

Zdvr'avot'nlcke 0 > 0 3 0 4 0 4
zafizeni

Vykon trestu

odnéti svobody 0 1 0 4 0 8 0 0
Ubytovna 0 5 0 5 0 1 0 0
Mladistvi/zletili

do 26 let 12 90 10 93 19 73 14 65
Celkem 102 103 92 79

V roce 2019 ukongilo pobyt celkem 49 klientll. Nejcastéji se klienti pobytovych sluzeb vraceli zpét
do pfirozeného socialniho prostfedi (rodiny/podnajmu). Dale vice nez pétina klientdl po odchodu
ze sluzeb ADM vyuzila pomoci jiné socialni sluzby.

Pobytové sluzby socialni prevence pro mladé dospélé

V roce 2019 vyuzilo pobytové sluzby v Azylovém domé pro mladez 79 klient(l, z toho 14 nezletilych.
Nejcastéj$imi dlvody pobytu byly socialni ddavody (finanéni tisefi, zhor$eny Skolni prospéch a
zanedbavani Skolni dochazky, poruchy chovani). Klienti byli v azylovém domé ubytovani zpravidla
do doby vyreseni socialniho problému — ve vétsiné pfipadd po dobu krat$i nez pul roku. Klienti zminéné
sluzby absolvovali vycvik v zakladnich socialnich dovednostech podle individualnich plant a byla jim
poskytovana pomoc pfi zprostfedkovani zaméstnani. V lofském roce klesl pocet klientl setrvavajicich
v zafizeni déle nez 6 mésicl, respektive déle nez 1 rok.

Délka pobytu v

Azylovém délka pobytu délka pobytu délka pobytu pobyt delsi pobyt delsi
domé pro do 1 mésice 1 - 3 mésice 4 — 6 mésicu nez 6 mésicu nez rok
mladez

2018 12 32 11 12 20
2019 18 28 12 12 9

Ambulantni sluzby pro mladistvé a mladé dospélé

Nizkoprahovy klub Kumbal soucasti OSPM je také ambulantni sluzba nizkoprahové zafizeni pro déti
a mladez, kterou v lonském roce vyuzivalo 88 klientd (39 Zen a 49 muzl) ve vékovém rozmezi
od 15 do 26 let, pfedeviim z méstské casti Brno-stfed. Pracovnici v ramci této sluZzby poskytovali pomoc
pfi feSeni osobnich problémd, poradenstvi a pomoc pfi FeSeni krizovych Zivotnich situaci — napfiklad:
bydleni, dluhd, hledani prace, Skoly, rodinné problémy, feSeni nasledku trestné Einnosti apod.

Nizkoprahovy klub Kumbal rovnéz umoznil klientdm vyuzivat sportovni zazemi — kule¢nik, Sipky, stolni
tenis, posilovnu, stolni fotbal, hfisté s umélou travou. V neposledni fadé se pracovnici NZDM podileli
na organizaci alternativnich forem vyuziti volného Casu a resocializacnich sportovnich aktivitach.
Denni uCast se pohybovala v rozmezi mezi 15 a 30 klienty podobné jako v pfedchozich letech. V zajmu
projektu Housing first (viz nize) byl pocet pracovnich Gvazkd v klubu zredukovan na 2,5 mési¢né
tak pfipadala na jeden pracovni Uvazek v priméru socialni prace se 14 klienty.
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2017
Nizkoprahovy klub Kumbal
15 - 26
Pocet registrovanych klient 94 66 97 88
Pocet anonymnich klientt 16 15 18 5
CELKEM 110 81 115 93

Ctvrtym rokem se OSPM ugastnilo Narodni potravinové sbirky a Potravinové sbirky zaméstnancti MMB.
Vybrané potraviny a nové také hygienické potfeby jsou k dispozici klientdm oddéleni.

Od zafi 2016 jsou pobytové sluzby OSPM financovany v ramci Individualniho projektu ,Zajisténi
vybranych sluzeb socialni prevence na uzemi Jihomoravského kraje” z Evropského socialniho fondu,
statniho rozpoétu CR a rozpodtu Jihomoravského kraje prostfednictvim Operaéniho programu
Zaméstnanost.

OSPM ve spolupraci s Probacni a mediacni sluzbou umozriuje vykonavani obecné prospésnych praci,
které v roce 2019 absolvovali v zafizeni 4 zletili klienti.

V roce 2019 OSPM usporadalo setkani pro byvalé klienty a zaméstnance zafizeni.

Zaméstnanci OSPM v roce 2019 realizovali také fadu resocializacnich vyjezdl s klienty (lyzafsky
vyjezd, vodacky vyjezd, vyjezd na kola).

6.3 Socialni sluzby pro osoby v krizové situaci a ohrozené soc.
vylouéenim poskytované NNO

V oblasti pé€e o osoby v nepfiznivé socialni situaci plsobi Fada nestatnich neziskovych organizaci.
Témi vyznamnymi, se kterymi Odbor socialni péce spolupracuje, jsou zejména Armada spasy a
Diecézni charita Brno.

Pobytova azylova zafizeni

Nocleharny pocet luzek

Armada spasy v Ceské republice, z. s. 42
Diecézni charita Brno 34
Celkem 76
Armada spasy v Ceské republice, z. s. 92
Diecézni charita Brno 30
Celkem 122
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Dalsi zafizeni socialnich sluzeb pro osoby v krizové situaci

Nazev nestatni organizace

Armaéda spasy v Ceské republice, z. s.

registrovana socialni sluzba

nizkoprahova denni centra
terénni programy - Centrum socialnich sluzeb Josefa
Korbela

Diecézni charita Brno

nizkoprahova denni centra
odborné socialni poradenstvi
socialni rehabilitace

Spole¢nost Podané ruce o. p. s.

kontaktni centra — Terapeutické centrum v
Jihomoravském kraji

kontaktni centra — Kontaktni centrum v Brné

terénni programy

odborné socialni poradenstvi — Centrum poradenstvi

v Brné

odborné socialni poradenstvi — Poradenské centrum

v Brné

odborné socialni poradenstvi — Centrum poradenskych
sluzeb ve vézeni a po vystupu

Lotos — doléCovaci centrum, o. p. s.

sluzby nasledné péce — Byty na pul cesty
sluzby nasledné péce — Centrum poradenstvi a
prevence

AGAPO, 0. p. s.

socialni rehabilitace

Renadi, o. p. s.

kontaktni centra
odborné socialni poradenstvi
sluzby nasledné péce

Ob¢anska poradna Brno, z. s.

odborné socialni poradenstvi

Poradna Dialog, z. s.

odborné socialni poradenstvi

IQ Roma servis, z. s.

terénni programy

Spolecenstvi Rom( na Moravé Romano
jekhetaniben pre Morava

terénni programy

Romodrom, o. p. s.

terénni programy
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7. Planovani socialnich sluzeb a koncep¢ni €¢innost

Nastaveni a rozvoj socialnich sluzeb v mésté Brné metodou komunitniho planovani ma na starosti
Oddéleni koncepce a planovani socialnich sluzeb (OKPS) Odboru socialni péce. Oddéleni
koordinuje proces planovani, financovani (veSkeré €innosti souvisejici s administraci dotaci z rozpo&tu
mésta neziskovym organizacim poskytujicim socialni sluzby) a sitovani socialnich sluzeb v Brné,
zpracovava koncepcni a strategické dokumenty v oblasti socialni péce, realizuje projekty financované
z fondd EU nebo se podili na jejich pfipravé. OKPS dale poskytuje rozsahlé poradenstvi v socialni
oblasti v Socio Info Pointu, spravuje webovy portal socialni péce, zpracovava informativni materialy a
zpravy o socialni péci v Brné. Spolupracuje s organizacemi a institucemi plsobicimi v socialni oblasti
nejen vBrn& a Ceské republice, ale i v zahrani¢i (zejména v ramci evropské sité vétSich mést
EUROCITIES a s partnerskymi mésty).

7.1 Koncepcni éinnost a planovani

Oddéleni koncepce a planovani sluzeb zpracovava nebo se podili na tvorbé strategickych
a koncepénich dokumentl odboru socialni péce. Spolupracuje s Odborem strategického rozvoje a
spoluprace (oddéleni strategického planovani) v ramci pfipravy strategie Brno 2050.

V lofiském roce zacalo s pfipravou Koncepce socialni péce mésta Brna do roku 2030. Koncepce
bude zastfeSovat a logicky propojovat véechny strategické dokumenty zpracovavané Odborem socialni
péce pro jednotlivé useky jeho €innosti: Komunitni plan socialnich sluzeb mésta Brna pro dané obdobi,
Strategicky plan socialniho zacleriovani, Strategie politiky SMB v oblasti drog a zavislosti, Koncepce
prevence kriminality ve mésté Brné, Zpravy o socidlni péci v Brné za kazdy rok, pfipadné dalSi
dokumenty prolinajici se s problematikou socialni pé€e. Cilem bude zachytit vyvojové trendy socialnich
jevu a problémd v Brné, formulovat strategické cile a priority socialni politiky (socialni pomoci a
socialnich sluzeb) v horizontu 10 let a doporucit zplsoby jejich feSeni.

Komplexni zmapovani sou€asné situace a formulace strategickych cill v oblasti socialni pomoci
a socialnich sluzeb bude probihat prostfednictvim zapojeni a komunikace s vyznamnymi aktéry socialni
péce v Brné, k nimz patfi kliCovi pracovnici Odboru socialni péce a dalSich dotéenych odbord MMB
(napf. Odbor zdravi, Bytovy odbor, Odbor strategického rozvoje a spoluprace), zastupci poskytovatel(
socialnich sluZeb, politici, zastupci duleZitych instituci (napf. Ufad prace CR) i odbornici z oblasti
vyzkumu vefejné a socialni politiky a socialni prace z riznych akademickych &i rezortnich pracovist
pusobicich ve mésté Brné.

Planovani socialnich sluzeb je nastrojem rozvoje dostupnych, efektivnich a kvalitnich socialnich
sluzeb. Mésto Brno pfi planovani socialnich sluzeb pouziva jiz od roku 2005 metodu komunitniho
planovani, coz znamena, ze do tvorby planu sluzeb se snazi vtahnout vefejnost ¢i komunitu, jiz se
planovani strategie dotyka (zadavatelé, poskytovatelé a uZivatelé socialnich sluZzeb, zainteresovana
vefejnost).

Cilem planovani je zjistit skute€né potieby v oblasti socialnich sluzeb. Vychazi se zejména z porovnani
existujici nabidky socidlnich sluzeb se zjiténymi potfebami uZivatelG sluzeb. Re$eni pfitom vzdy
predstavuje kompromis mezi zjisténymi potfebami na jedné strané a dostupnymi zdroji (financi, prostor,
lidského potencialu apod.) na strané druhé. Vysledek pak slouzi jako jeden z kli¢ovych podkladu
pro zformulovani priorit v oblasti socialnich sluzeb a pro vytvofeni komunitniho planu socialnich sluzeb.
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Sit’ socialnich sluzeb

Planovani socialnich sluzeb je v tak velkém mésté nezbytné. V Brné je totiz poskytovana témér polovina
v8ech registrovanych socialnich sluzeb zcelého Jihomoravského kraje. Do Zakladni sité
registrovanych socialnich sluzeb mésta Brna (podporovanych z rozpo¢tu mésta) bylo v roce 2019
zafazeno celkem 187 socialnich sluzeb poskytovanych 68 organizacemi (v€etné samotného mésta).
Celkem se jedna o 1 854 uvazk(l v pfimé péci a 3 208 Ilzek.

s(:)ILgiabr;izace poskvilic et org::iez:ci pocet sluzeb pocet uvazku pocet lizek
Nestatni neziskové organizace 54 131 823 903
Pfispévkové organizace 13 39 805 2199
Statutarni mésto Brno 1 17 226 106
celkem 68 187 1854 3208

Sluzby podle zaméreni pocet sluzeb druh sluzby uvazky PP / lizka
Sluzby odbf)rneho socialniho o4 22 ambu!ant'mch 59 Gvazki PP
poradenstvi 2 terénni
14 ambulantnich
e s . 1 442 Gvazka PP
Sluzby socialni péce 90 25 terénnich uvaziu

51 pobytovych 2 584 Itzek

39 ambulantni
Sluzby socialni prevence 71 22 terénni
12 pobytovych

352 uvazkt PP
624 l0zek

Typ sluzby pocet sluzeb pocet uvazku pocet ltizek
Ambl.llantm slu'zby’+ nékteré 75 291 161
kombinace s terénni formou

Pob)’/toYe sluzby + nékteré kombinace 63 1054 3047

s terénni formou

Terénni slufby + nékteré kombinace 49 509 i

s ambulantni formou

celkem 187 1854 3208

32 Odbor socialni péce MMB Strana 38



Zprava o socialni péci ve mésté Brné za rok 2019

6. Komunitni plan socialnich sluzeb mésta Brna pro obdobi 2020-2022

Mésto Brno metodou komunitniho planovani vytvofilo jiz 6 komunitnich plan(. Posledni plan pro obdobi
2020-2022 byl schvalen Zastupitelstvem mésta Brna koncem roku 2019. Na jeho vzniku se podilelo
kolem dvou stovek lidi. Dokument je nezbytnym podkladem pro financovani socialnich sluzeb, které je
v souladu s platnou legislativou vicezdrojové, a vychodiskem pro tvorbu zakladni sité efektivnich a
dostupnych socialnich sluzeb na Uzemi mésta. Financovany jsou socialni sluzby poskytované
jak méstskymi, tak nestatnimi organizacemi, jejichz potfebnost je v tomto planu deklarovana a které
jsou zarazeny do Zakladni sité socialnich sluzeb mésta pro dany rok. Dokument identifikuje nejen
aktualni potfeby v oblasti socialnich sluzeb a zplsoby jejich naplfiovani, na nichz se shodli u€astnici
procesu planovani, ale i trendy do budoucna. Dale pak nefeSené oblasti, které ¢asto pfesahuji socialni
sluzby, pfesto vSak s nimi Uzce souvisi.

6. Komunitni plan socialnich sluzeb mésta Brna pro obdobi 2020-2022 je stézZejnim vystupem
dvouletého projektu ,Podpora komunitniho planovani socialnich sluzeb v Brné“, reg. Cd&islo
CZ.03.2.63/0.0/0.0/16_063/0006544, spolufinancovaného z Evropského socialniho fondu a statniho
rozpod&tu CR. Projekt byl ukonéen 31. prosince 2019.

Financovani a spoluprace s NNO pulsobicimi v socialni oblasti

Jiz od roku 1992 mésto Brno pfispiva kazdoroéné ze svého rozpoctu finanéni ¢astkou na Cinnost
nestatnich neziskovych organizaci (NNO), které poskytuji socialni sluzby riznym cilovym skupinam.
Jejich prehled je uveden na zavér kazdé z predeslych kapitol této zpravy (uvadény jsou socialni sluzby,
které jsou zafazeny do podporované sité registrovanych socialnich sluzeb na dany rok). NNO doplfuji
nabidku socialnich sluzeb ve mésté Brné a diky grantim a dal$im dotacim z rlznych zdroja pfinaseji
dalSi prostfedky do socidlni oblasti mésta v Brné. Spoluprace mésta Brna s NNO ziskala kvalitativhé
novy rozmér zavedenim metody komunitniho planovani sociélnich sluzeb, v jehoZ ramci se zastupci
organizaci poskytujicich socialni sluzby v Brné pravidelné schazeji, navazuji nové kontakty a formy
spoluprace a spole¢né se podileji na strategii zkvalitfiovani a rozvoje sité socialnich sluzeb ve mésté.

Dotacni tituly Program | a Program Il jsou ur€eny pro organizace pUsobici zejména v socialni oblasti.
V Programu | jsou dotace pro NNO poskytujici socialni sluzby registrované dle zakona ¢. 108/2006
Sb., o socialnich sluzbach. V Programu Il se podafilo vytvofit prostor pro organizace, které sice vétSinou
nejsou registrovany jako poskytovatelé socialnich sluzeb, nicméné vhodnym zplsobem navazuji na
socialni sluzby nebo je dopliuji. Pfikladem jsou svépomocné aktivity osob se zdravotnim postiZzenim
nebo rodi€u postizenych déti, doprava zdravotné postizenych, dobrovolnictvi, uspofadani vzdélavaci
akce k aktualnimu tématu v socialnich sluzbach atd. Jedna se spiSe o drobné dopliikové projekty,
které vSak predstavuji vyznamny pfinos pro danou skupinu uzivateld. V roce 2019 bylo pro tento
program vyclenéno 2,5 mil. K&.

V programu | bylo podpofeno 47 organizaci. Jednalo se o 109 registrovanych socialnich sluzeb,
z toho 38 terénnich sluzeb 48 ambulantnich sluzeb a 23 sluzeb pobytovych (celkem 590 lGzek),
podpofeno bylo 720,08 uvazk lidi pracujicich v pfimé péci s klienty. Jednalo se o oblast peCovatelskych
a asistenc¢nich sluzeb, které umoznuji lidem zlstavat a plnohodnotné zit ve svém pfirozeném prostredi,
domovu pro seniory, chranéného bydleni &i dennich stacionaft pro lidi s handicapem, preventivnich
terénnich programu, nocleharen, komplexni socialni rehabilitace a dalSich.
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Nasledujici tabulka uvadi celkovy objem dotaci a podpofenych sluzeb a projektld v ramci rlznych
dotacnich tituld v roce 2019.

Dotacéni programy pro NNO v roce 2019

Dotacni titul vysSe dotace pocet pod;.mre'n yeh pocetv podporenyoch
organizaci sluzeb/projektt
Program | 62 246 000 K¢ 47 109 sluzeb
Program I 2 500 000 K¢ 41 50 projekt
Individualni projekt JMK
(kofinancovani vybranych sluzeb . <
o . , 8 192 000 K¢& 9 11 sluzeb
socialni prevence na uzemi m.
Brna)
Kofinancovani socialnich sluzeb
zafazenych do sité sluzeb 1070 000 K& 10 14 sluzeb
s nadregionalni a celostatni
pUsobnosti
Individualni dotace 4 975 000 K& 6 5 sluzeb a 5 projektt
Dofinancovani program | 2698 000 K& 8 14 sluzeb
CELKEM 81 681 000 K& 92x 139 sluzebx a
55 projektt

x soucet podporenych organizaci / sluzeb neodpovida prostému souctu fadkl, protoze nékteré organizace byly podpofeny ve
vice dotacnich titulech

Dalsi tabulka ukazuje vyvoj poctu neziskovych organizaci i objemu financ¢nich dotaci od roku 2011.

pocet podporenych

Dotace z rozpoctu OSP celkova vyse dotace

neziskovych organizaci

2011 59 44 200 000 K&
2012 62 44 092 000 K&
2013 62 44 680 000 K&
2014 71 50 900 000 K¢
2015 69 72 341 000 K&
2016 82 81 754 000 K&
2017 81 71 408 000 K¢
2018 81 63 055 000 K¢
2019 92 81 681 000 K&
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7.2 Poradna Socio Info Point a portal socialni péce

Socio Info Point (dale SIP) je poradenské misto pusobici pfi Oddéleni koncepce a planovani sluzeb
OSP MMB, které zaméruje svoji ¢innost na zvySovani informovanosti obant mésta Brna v socialni
oblasti. Poskytuje pomoc pfi feSeni slozitych Zivotnich situaci, zprostfedkovava kontakt s jinymi
organizacemi a institucemi a nabizi komplexni informace o socialnich sluzbach.

Soucasti Cinnosti SIP je telefonické a internetové poradenstvi, které vyuzivaji i mimobrnénsti obané
a pfislusnici jinych statd s dlouhodobym pobytem v Brné. Pro telefonické dotazy je uréena bezplatna
telefonni linka 800140 800. Pro e-mailové poradenstvi slouzi adresa socioinfopoint@brno.cz.

Poradenstvi Socio Info Pointu 2019 pocet klientu
Osobni navstévy 1626
Telefonické poradenstvi 1035
E-mail 125
CELKEM 2786

z toho: zeny / muzi 1764/1022

V roce 2019 poskytly pracovnice SIP pomoc a radu celkem 2 786 klientim a feSily dotazy tykajici se
rdznych oblasti (socialni davky, socialni sluzby, oblast socialné-pravni, bydleni, otazky zadluZenosti,
dichodového pojisténi atd.). Pfevazovaly osobni navstévy klientl (1 630), telefonicky SIP kontaktovalo
celkem 1 035 klientu, elektronickou formou bylo feSeno 125 dotazl. Kromé poradenstvi pracovnice SIP
pfijimaji a eviduji Zadosti o zfizeni sluZzby tisfiového volani.

Pro ¢innost SIP je vyuzivan informacni portal socialni péée v mésté Brné www.socialnipece.brno.cz,
ktery byl v roce 2019 zasadnim zpusobem inovovan, a to jak po grafické, tak i po obsahové strance.
Jako vstupni kli€ je na webu pouZit rozcestnik podle cilovych skupin, jimzZ jsou sluzby uréeny. Jedna se
0 seniory a o ob&any v socialni krizi, dale o zdravotné postizené a osoby s duSevnim onemocnénim,
samostatné je zpracovana problematika déti, mladeze a rodin a samoziejmé také etnickych mensin
a cizinca.

Nad ramec této struktury jsou jesté samostatné popsany sluzby poskytované pfimo z Urovné mésta,
kde je prezentovano tishnové volani, sluzba Seniorbus, Centrum socialnich sluzeb, stfediska
pecovatelské sluzby a Domovy pro seniory.

Samostatnou ¢ast nabidky webu pak tvofi sekce pro odbornou vefejnost. V ni je dan prostor pfedevsim
planovani sociélnich sluzeb a informacim o dotacnich titulech, které vypisuje mésto Brno pro neziskové
organizace. Webovy portal je pribézné aktualizovan.

7.3 Projekty spolufinancované z fondu EU

Pfiprava Koncepce socialni péce mésta Brna do roku 2030 probiha v ramci projektu ,Systematizace
a zkvalitnéni systému fizeni mésta Brna“, reg. Cdislo CZ.03.4.74/0.0/0.0/17_080/0010105,
spolufinancovaného z Evropského socialniho fondu, statniho rozpoctu a rozpo&tu mésta Brna. Projekt
byl zahdjen v dubnu roku 2019. Do projektu jsou zapojeny i dalSi odbory magistratu.

OKPS vroce 2019 ukoncilo evropsky projekt ,Podpora komunitniho planovani socidlnich sluzeb
v Brné*, reg. ¢islo CZ.03.2.63/0.0/0.0/16_063/0006544, jehoz vystupem byl 6. Komunitni plan socialnich
mésta Brna pro obdobi 2020-2022. Soudasti projektu bylo mimo jiné i zpracovani ,Analyzy efektivity a
dostate¢nosti peCovatelské sluzby a dalSich socialnich sluzeb poskytovanych stfedisky peCovatelské
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sluzby pfi 6 méstskych Castech v Brné“, ktera se stala podkladem pro racionalizaci a zefektivnéni
méstské pecovatelské sluzby. V ramci projektu se uskutecnila i konference pod nazvem ,Socialni péce
ve mésté Brné — trendy a priority® a byla zpracovana zakazka ,Vytvofeni nastroje pro zjiStovani
spokojenosti klientd domovt pro seniory, jez jsou pfispévkovymi organizacemi mésta“.

Pracovnici OKPS jsou rovnéz ¢leny pracovni skupiny Socialni oblast pfi Integrované strategii
rozvoje Brnénské metropolitni oblasti 2014-20 pro uplatnéni nastroje ITI (integrované uzemni
investice). ITI jsou Uzemnim nastrojem Evropské komise, ktery v CR slouzi k FeSeni vybranych
metropolitnich problém( vyzadujicich integrovany pfistup. Pro potfeby tvorby a naplfiovani této strategie
byl zfizen Ridici vybor a jednotlivé pracovni skupiny. Pro socialni oblast vznikla postupné databaze
projektl (vétSinou investi¢niho charakteru) — at' uz planovanych pfimo méstem Brnem, okolnimi obcemi
nebo jednotlivymi organizacemi a Zadateli. Pracovnici OKPS se v ramci této strategie podileli na
pfipravé nékterych projektll pro Brno (zafizeni pro osoby s duSevnim onemocnénim a zafizeni pro
osoby s riznymi kombinovanymi problémy socialné zdravotniho charakteru) a zaroven se podileli na
hodnoceni dal$ich projektd. Ridici vybor pak pfedlozené projekty na zakladé podkladid a vyhodnoceni
doporucuje (nebo nedoporucuje) k pfipadné dotacni podpore.

7.4 Spoluprace a informaéni €innost

Pokracovala spoluprace s Férem socidlnich véci v ramci sdruzeni evropskych mést EUROCITIES, a
to zejména v jeho pracovnich skupinach ,Bezdomovectvi“ (Homelesness), ,Migrace a integrace“ a
.,Roma Task Force“ (feSeni problematiky romské minority). Jednani pracovnich skupin probéhlo
v priibéhu roku v priméru jednou az dvakrat, vzdy v raznych ¢lenskych méstech.

Prislusna oddéleni Odboru socialni péce pfipravuji podklady pro jednani skupin a pfiklady dobré praxe,
které se osvédCily. Soucasti aktivit je vytvareni databaze pfikladd dobré praxe, ev. zpracovani
spole¢nych projektd. Tym EUROCITIES ve spolupraci s ¢lenskymi mésty pak zpracovava doporudujici
zpravy, které predklada Evropské komisi.

OKPS zpracovava edi¢ni plany propagacnich a informativnich tiskovin (letaky, brozury, plakaty atd.) za
cely odbor socialni pé€e a podili se na pfipravé téchto informativnich materiald. Za uplynuly rok OKPS
pfipravilo pro tisk zalozku a letak Socio Info Pointu a také 6. Komunitni plan socialnich sluzeb, ktery byl
vydan formou brozury.

Oddéleni kazdoro€né zpracovava Zpravu o socialni péci za dany rok, komunikuje s tiskovym oddélenim
magistratu a podili se na pfipravé tiskovych zprav ze socialni oblasti. Pracovnici oddéleni se také
pfednadkovou ¢innosti podileji na projektu Méstské policie Brno ,Senior akademie®, zaméfeného
na zvySovani informovanosti a vzdélanosti rizikové skupiny seniord v riznych oblastech.

PokraCuje také dlouholetd spoluprace s Fakultou socialnich studii MU, katedrou socialni politiky a
socialni prace, jez pro potfeby planovani sluzeb a dalsi koncepéni ¢innost odboru zpracovala Fadu
analyz a studii. V sou€asnosti se pracovnici oddéleni podileji na pfednaskové ¢innosti realizované FSS
MU pro Univerzitu 3. véku pfi Masarykové univerzité.
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8. Strategie socialniho zaclenovani

Oddéleni socialniho zaclefiovani bylo pod Odborem socialni péfe magistratu mésta Brna zfizeno
v prosinci 2015. Koordinuje projekty mésta v oblasti zaleriovani, podili se na tvorb& koncepé&nich
a strategickych dokumentlli mésta k dané problematice a pfispiva tak k pfijimani potfebnych
systémovych zmén. Do schématu oddéleni je také zafazeno funk&éni misto poradce pro narodnostni
mens8iny, ktery mj. zajituje Cinnost Vyboru pro narodnostni mensiny, dale romska poradkyné
a poradkyné pro cizince.

Cinnost oddéleni je z velké &asti zaméfena na spolupraci s Agenturou pro socialni zaélefiovani (odbor
Ufadu vlady CR) v ramci Koordinovaného pfistupu k socialné vylouéenym lokalitam (KPSVL).
Statutarni mésto Brno schvalilo Strategicky plan socialniho zaclenovani na obdobi 2016-2019
(SPSZ), ktery je postupné naplfiovan realizaci projektl, jejichz obsah zpracovaly za timto Ucelem
ustavené projektové tymy. Financovani projektu je zajisténo z fondd EU.

Vroce 2019 pokracovalo naplfiovani jednotlivych kli¢ovych aktivit projektl, které jsou zamérené
na socialni bydleni (pro rodiny s détmi i jednotlivce), prevenci ztraty bydleni, zaméstnavani dlouhodobé
nezaméstnanych (nad 12 mésictl) osob v evidenci Ufadu prace CR, vzdélavani déti v piedskolnim
a Skolnim véku, které jsou ohrozeny Skolnim neuspé&chem, dale projekty zaméfené na rodinu a zdravi
(manzelské poradny, zdravotné-socialni pomocnici, socialné-aktivizaéni sluzby, rodinni asistenti atd.).

Vramci KPSVL také statutarni mésto Brno realizuje projekty zaméfené na prevenci v oblasti
bezpecnosti. Méstska policie Brno zaméstnala celkem 6 asistentl prevence kriminality. DalSimi
vyznamnymi pociny jsou projekty zaméfené na integraci cizincu Zijicich na Uzemi statutarniho mésta
Brna.

Dale byla v priibéhu roku 2019 schvalena volenymi organy mésta pfiprava dvou projektt v oblasti
socialniho bydleni financovanych z fondl EU, jejichz realizace je planovana od roku 2020. V ramci
téchto projektl bude mimo jiné vytvoreno tzv. Kontaktni misto pro bydleni, které se stane centralnim
mistem pro obyvatele Brna pro zalezitosti spojené s bydlenim a pfidéleno celkem 70 bytd v rezimu
socialniho bydleni. Na realizaci vSech zminénych projekttd Oddéleni socialniho zaclefovani participuje
nebo je pfimo zastfesuje.

8.1 Dotace zrozpoétu meésta Brna organizacim narodnostnich
mensin a etnik

V Brné pracuje a vytvari zajimavé aktivity 24 organizaci téchto 13 narodnosti: bulharske, chorvatske,
jihoslovanské (Bosfané, Cernohorci, Makedonci, Slovinci, Srbové), madarské, némecké, polské,
romské, rusinské, ruské, fecké, slovenské, ukrajinské a vietnamské. Nékteré narodnosti maji vice
organizaci, napf. Rekové 3 organizace, Bulhafi, Némci, Rusové, Slovaci, Ukrajinci a Vietnamci
2 organizace. V dota€nim Fizeni bylo podano 23 zadosti na rok 2019 — na projekty organizaci etnickych
a narodnostnich mensin, pfi€¢emz 20 z nich dotaci obdrZelo, nebot spinily vyzvou stanovené pozadavky.

Neinvesti¢ni dotace byly vyuzity organizacemi jak pro zajmové aktivity, kulturni akce, festivaly
menSinovych kultur (napf. Babylonfest 2019, Mezinarodni den Romu, Tyden romské kultury),
vydavatelskou cCinnost (pfedevsim tisk bulletind, napf. madarsky zpravodaj Briinni Magyar Futar,
némecké Nachrichtdienst, Kleiner Bruner Gassebote), tak i na provozni vydaje organizaci (pronajmy
mistnosti a salll, aktualizace webovych stranek, vyrobu plakatd, opravy tiskaren a kopirek). Dale dotace
umoznily pokryt naklady na volno€asové aktivity déti véetné romské mladeze (napf. taneéni krouzek
pro déti, setkani mensin pfi oslavach statnich svatkud, pofadani vystav, besed a pfednasek).

Odbor socialni pé¢e MMB Strana 43



38

Zprava o socialni péci ve mésté Brné za rok 2019

Dotace v oblasti narodnostnich pocet podporenych oy
- . . . vysSe dotace
mensin a etnik projektt

Dotacg na’ pr’OJektyJedpotllvycfl. . 20 1 045 000 K&
organizaci narodnostnich mensin a etnik

Festival dni brnénskych narodnostnich .
mensin BABYLONFEST 2019 ! 200 000 ke
Tyden romské kultury 2019 1 85 000 K¢&
Mezinarodni den Romu 1 34 000 K¢
Festival Django Fest 18. ro¢nik 1 36 000 K¢&
CELKEM 25 1400 000 K¢&

Na Odboru socialni péée Magistratu mésta Brna se problematice narodnostnich mensin a etnik vénuje
poradce pro narodnostni mensiny, ktery je také tajemnikem Vyboru pro narodnostni mensiny (dale jen
VNM), poradniho organu Zastupitelstva mésta Brna. VNM byl ustanoven pfi Zastupitelstvu mésta Brna
v listopadu roku 2001. Od uvedené doby pokracéuje vybor ve své &innosti na pravidelnych mésic¢nich
zasedanich, pficemz v roce 2019 zasedal celkem desetkrat. Na téchto zasedanich se zabyval zejména
dotaénim fizenim (projednavani zadosti organizaci narodnostnich mensin o dotace z rozpoctu
statutarniho mésta Brna), kulturnimi akcemi narodnostnich mensin v Brné a na jizni Moravé, pfipravou
a realizaci festivalu brnénskych narodnostnich mensin Babylonfest 2019 ve spolupraci s Turistickym
informacnim centrem mésta Brna a spole€nymi setkanimi se zastupci organizaci narodnostnich a
etnickych menSin.

V soucasném volebnim obdobi 2018 — 2022 pracuje VNM v péti¢lenném slozeni, z toho tfi Clenové jsou
zastupci narodnostnich mensin a dva zastupitelé mésta Brna. Clenové z Fad narodnostnich/etnickych
mensin jsou zastupci madarské, slovenské a vietnamské narodnostni menSiny.

Na Odboru socialni pé€e MMB pUlsobi i nadale také romska poradkyné.

8.2 Aktivity mésta v oblasti integrace cizincl

V Brné nadale narusta poget cizincl. K 31. 12. 2019 dosahl dle statistik MVCR poéet cizincu s trvalym
nebo docasnym pobytem ve mésté poctu 33 202. Trendem je nadale narustajici pocet trvalych
pobytl na ukor doasnych, z ehoz Ize usuzovat, Zze Brno je v rostouci mife mistem, kde se cizinci trvale
usazuji, nikoliv kam pouze pfijizdéji za praci. Brno je méstem s druhym nejvétSim poctem cizincl
v Ceské republice.

Pravni, psychologickou a dal§i pomoc uprchlikim a azylantim poskytuji v rezimu socialnich sluzeb
nestatni organizace OPU (Organizace pro pomoc uprchlikiim), Armada spasy, In lustitia a Diecézni
charita Brno. Mimo rezim socialnich sluzeb pracuji s cizinci dalsi NNO, jako Brno EXPAT Centre,
Nesehnuti, Be International. Nékteré aktivity téchto organizaci pak probihaji v rezimu projektového
partnerstvi s Centrem pro cizince JmK. Partnerem projektu je i Magistrat mésta Brna, ktery zajistuje
predevsim interkulturni praci, sitovani a prohlubovani spoluprace aktéru integrace cizincli na uzemi
mésta.

Na zakladé priorit v oblasti integrace cizinct, stanovenych Strategickym planem socialniho zaclefovani
mésta Brna 2016-2019, byly realizovany v roce 2019 nasledujici projekty:
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Strategie integrace cizinci ve mésté Brné Il.

Byla dokonéena prvni Strategie integrace cizincli ve mésté Brné 2020 — 2026, jez bude v pribéhu roku
2020 predloZena volenym organim mésta Brna. Strategie byla vytvofena na zakladé prace celkem osmi
pracovnich skupin, do kterych se v roce 2019 zapoijilo 140 aktéra integrace ve mésté.

Ve spolupraci s Jihomoravskym centrem pro podporu integrace cizincl byly realizovany kurzy ¢eského
jazyka pro matky s détmi, intenzivni kurz ¢estiny pro déti pfed nastupem do skoly a kurzy sociokulturni
orientace.

Projekt byl financovan v ramci dotaéni vyzvy MVCR na podporu lokalni integrace cizincti v obcich na
rok 2019.

Zvysovani interkulturni prostupnosti verejnych instituci ve mésté Brné

V ramci socialné inovaéniho projektu vznikly na MMB 4 pozice interkulturnich pracovnikui s jazykovymi
specializacemi ukrajinstina, rustina, rumunstina, arabstina a vietnamstina. Soucasti jejich prace
je tlumoceni klientdm a vefejnym institucim na GUzemi mésta, doprovody, sitovani, terénni prace
a mapovani danych komunit, informaéni kampané pro cizince, preklady a navrhovani systémovych
nastroju. V ramci projektu dale probihaly Skoleni pro zaméstnance Magistratu mésta Brna v oblasti
migrace a integrace cizincll a evaluace projektu.

Projekt byl ukonéen v zafi 2019, ¢€innost interkulturnich pracovnikd je dale financovana z dalSich
projektovych zdroja ve spolupraci s Centrem pro cizince JMK, a to do roku 2023.
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9.Programy prevence kriminality a protidrogova
politika

Prevence kriminality ma své nezastupitelné misto v ¢innosti MMB od kvétna roku 1995. V sou€asné
dobé ma mésto strategicky dokument ,Koncepce prevence kriminality ve mésté Brné na léta
2017-2021%, v némz stanovuje své cile, priority a opatfeni pro tuto oblast. Kazdoro¢né je realizovan
Méstsky program prevence kriminality. V ramci tohoto programu se v roce 2019 v Brné realizovalo
celkem 30 dilgich projektl, pficemz z rozpoCtu mésta Brna bylo na projekty prevence kriminality
pfidéleno 3 100 tis. K& Na 4 projekty ziskalo mésto statni uCelovou dotaci ve vysi 389 tis. K&
a z rozpoctu Jihomoravského kraje obdrzelo na 2 projekty 350 tis. KE.

Realizované projekty prevence kriminality i . informace
celkem socialni situaéni "
v roce 2019 pro obéany

Pocet realizovanych projekta 30 25 1 4

Pocet projektd podpofenych statni icelovou
dotaci a dotaci z JMK

Mezi projekty roku 2019 tradi€né previada pocet téch, které se fadi do oblasti socialni prevence. Jedna
se napfiklad o projekty, které se zabyvaji feSenim problematiky domaciho nasili a pomoci obétem.
Organizace, které takové projekty uskute€nuji, jsou napf. Magdalenium, z. s., Bily kruh bezpedi, z. s.
a Persefona, z. s. Problematika zvySovani vzdélanosti v oblasti prevence rizikové skupiny seniorud je
soucasti projektd ,,Senior akademie” Méstské policie Brno ¢i ,Bezpecény stfed pro seniory” méstské ¢asti
Brno-stfed, ,Brno lepSim mistem pro zivot* SOS — Asociace, z. s. &i ,Seniofi a bezpe¢nost — na vinach
médii“ organizace Presafe, z. s. Probac¢ni programy ve spolupraci s brnénskym stfediskem Probaclni
a mediaéni sluzby ,Aristoteles” a ,Zménit smér“ zajiStuje organizace Ratolest Brno, z. s. Programy
prevence kriminality pro déti a mladeZ jsou naplini projektd SVC Luzanky, stfedisko volného &asu,
Salesianského stfediska mladeZe Zaboviesky a Liser, Ceské tabornické unie — Velké rady oblasti Jizni
Morava, Bojovat srdcem, z. s., Domu déti a mladezZe Helceletova, IQ Roma servisu, z. s., Spole€nosti
Podané ruce, o.p.s., Teen Challenge International, Zoo Brno a stanice zajmovych €innosti a Sdruzeni
Petrov, z. s. Prevenci kriminality se v ramci poradny pro zeny a divky zabyva Centrum nadéje a pomoci,
z. s. a prevenci rizik v sex bussinesu Rozkos bez rizika, z. s. K dalSim subjektiim, které se v roce 2019
podilely na realizaci dil€ich projektd Méstského programu prevence kriminality, patfi Armada spasy
v CR, z. s., DROM, romské stiedisko, p. 0., a také Krajské Feditelstvi policie Jihomoravského kraje.

PokraCovala zahrani¢ni spoluprace s EFUS (Evropské féorum pro bezpecnost ve mésté). Od kvétna
2018 je Brno zastoupeno ve vykonném vyboru EFUS. Vyznamnou akci roku byl 2. roénik Narodnich
dnl prevence. Pro odbornou verejnost byla pfipravena konference s nazvem ,,ZkuSenosti mést
v prevenci®“. Soucasti bylo 15 tematickych panel(, ve kterych prezentovalo 73 prednasejicich
zkusenosti z riznych mést a instituci v oblasti prevence kriminality a zavislosti. Slavnostni vecer byl
vénovan ocenénim nejlepSich projektd v soutéZich, které vypsalo Ministerstvo vnitra CR.
V arealu dopravniho hfisté byla pfipravena vystava a prezentace organizaci, které v prevenci pUsobi.
Pro navstévniky prezentovali pfiklady dobré praxe, uUspé&3né projekty a d&innost organizaci.
Mimo ucastnik konference a verejnosti vystavu navstivili studenti stfednich a zakladnich Skol.

Mezi priority protidrogové politiky mésta Brna patfi ochrana vefejného zdravi, bezpe€nost a
predchazeni problémum z uzivani navykovych latek se zvlastnim zfetelem na cilovou populaci déti a
mladez.
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Pro nasledujici obdobi byla ZMB v €ervnu 2017 schvalena nova Strategie politiky SMB pro oblast drog
a zavislosti na obdobi 2018-2021 a Radou mésta Brna v prosinci 2017 pfijat Ak¢ni plan Strategie politiky
SMB pro oblast drog a zavislosti na obdobi 2018-2019.

V roce 2019 bylo v Brné podpofeno celkem 19 projektl protidrogové prevence. Tyto projekty byly
zaméfeny na prevenci i naslednou péci a feSily jak zavislosti latkové (nelegalni i legalni), tak zavislosti
ostatni (zejm. patologické hracstvi) a pfispévky na detoxifikaéni lGzka.

Dotace na protidrogovou politiku v roce 2019 pocet organizaci pocet projektu vysSe dotace

Ind|V|du:a\In| uvcelova neinvesti¢ni dotace 5 > 2 877 000 K&

z rozpocCtu mesta

Uceloya dotac':e na prOJ_ekty smeéfujici 3 17 8 207 000 K&

k protidrogové prevenci

Celkem 5 19 11 084 000 K¢

Brno se také zapojilo do pracovni skupiny ,Drogova prevence® v rdmci Eurocities. Uskutec¢nila se dvé
zasedani, na kterych byla pozornost vénovana prevenci zneuzivani legalnich a nelegalnich latek a
»,Harm Reduction®.

Na realizaci projektt prevence kriminality i projektt prevence drogovych zavislosti se podilely nestatni
neziskové organizace, méstské &asti, Policie CR, Méstska policie Brno, zakladni $koly, nemocnice,
centra volného €asu déti a mladeze, romské a cirkevni organizace.
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10. Vydaje na socialni péci v roce 2019

Vydaje na socialni péci (v tis. K¢)

Provozni vydaje 880 946 1015 358
:( ;;?Zdaje hrazené ze statniho rozpoctu / rozpoctu Jihomoravského 311 136 428 956
a) \I/Dc;tra:]cée na uhradu nakladud v oblasti socidlné-pravni ochrany déti 62 083 72 407
b) Dotace na socialni sluzby pfispévkovym organizacim 200 348 285 696
c) Dotace na socialni sluzby pecovatelské sluzby pfi 6 MC 44 923 66 381
d) Dotace na socialni sluzby OSP — nizkoprahové zafizeni 840 924
e) Dotace na prevenci kriminality ze statniho rozpoctu a JMK 572 724
f)  PFispévek na vykon péstounské péce 2370 2824
2. Vydaje hrazené z rozpoc¢tu mésta (Odboru socialni péce MMB) 569 810 586 402
Sluzby socialni péée (provozni vydaje) 490 794 507 386
. " - — 5 :
e o oxsmorshioamne ™| aaree | anmo
e dotace nestatnim neziskovym organizacim na socialni sluzby 62 875 78 801
e mimoradné dotace NNO na socialni sluzby v souvislosti s krizovou 180 180
situaci v zimnich mésicich
e dotace organizacim narodnostnich mensin 1 381 1400
e dotace na programy prevence kriminality 3100 3100
e naklady na provoz v zafizenich Odboru socialni pé¢e MMB 2 456 3 281
e dotace na projekty protidrogové prevence 11 014 11 014
Finanéni prostredky postoupené méstskym c¢astem 79 016 79 016
e 6 stfedisek peCovatelské sluzby 79 016 79 016
Investi¢ni vydaje z rozpoctu mésta v oblasti socialnich sluzeb 9113 34197
Celkem vydaje na socialni péci v mésté Brné za rok 2018 a 2019 890 059 1 049 555

Ze statniho rozpoctu byly hrazeny vydaje na nékteré socidlni sluzby, dotace na programy prevence
kriminality drogovych zavislosti i dotace na Uhradu v oblasti socialné-pravni ochrany déti. Celkem bylo
ze statniho a krajského rozpoctu poskytnuto méstu Brnu na oblast socialni péce pies 429 mil. KE.

Z rozpoCtu mésta Brna bylo v roce 2019 na sluzby socialni pé&e (provozni vydaje) prostfednictvim

Odboru socialni pé€e vynaloZeno 586 mil. KE.
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Zaver

Cilem socialni péce v mésté Brné je pomoc obéanlim v tizivé Zivotni situaci, a to formou socialni prace
a socialnich sluzeb, které jsou zaméfeny na cilové skupiny, k nimz patfi: seniofi, déti, mladez a rodiny,
obc¢ané s riznym druhem zdravotniho postizeni, ale i osoby ohroZené socialnim vylou¢enim.

Socialni prace spoc€iva v poradenstvi, socialni depistazi, pomoci pfi feSeni obtiznych Zivotnich situaci a
praci s klientem v jeho pfirozeném socialnim prostfedi. Socialni praci vykonava Odbor socialni péce
Magistratu mésta Brna ve spolupraci se socialnimi odbory 24 méstskych &asti Brna. Socialni sluzby
byly v roce 2019 poskytovany Odborem sociélni péfe magistratu mésta Brna, 6 stfedisky peCovatelské
sluzby pfi ufadech jednotlivych méstskych €asti, 12 pfispévkovymi organizacemi mésta a vice nez
90 neziskovymi subjekty, kterym mésto pfispiva na jejich &innost ze svého rozpoctu.

Celkové vydaje na socialni péci vroce 2019 Cinily 1 049 555 tis. K&. Ze statniho rozpoctu byly
hrazeny vydaje na nékteré socialni sluzby, dotace na programy prevence kriminality a drogovych
zavislosti i dotace na thradu naklad( v oblasti socialné pravni ochrany déti. Celkem bylo ze statniho a
krajského rozpoctu poskytnuto méstu Brnu na oblast socialni péce pres 429 mil. K&.

Z rozpoc¢tu mésta Brna bylo v roce 2019 na sluzby sociélni péCe (provozni vydaje) prostiednictvim
Odboru socialni pé€e uhrazeno 586 402 tis. K&.

Rodinam s détmi a osobam ohrozenym chudobou byly v roce 2019 zajiStovany potfebné socialni
sluzby, realizovana poradenska a depistazni ¢innost a poskytovana pomoc pfi zvladani obtiznych
zivotnich situaci. Tato pomoc byla poskytnuta 1603 klientim, z toho 739 rodinam s nezaopatfenymi
détmi. Pomoc socialnich pracovnikl ve sledovaném roce nej¢astéji vyhledavali lidé, Zijici v nevhodnych
a nejistych formach bydleni, nejCastéji v ubytovnach ¢&i hygienicky zavadnych bytech. O pomoc
pfi feSeni bytové situace pozadalo celkem 791 klientd, z toho 267 rodin s nezaopatfenymi détmi.

Dalsi aktivity byly zaméfeny na oblast socialné-pravni ochrany déti, v jejimz ramci magistrat mésta
Brna spolupracuje se socialnimi Utvary jednotlivych meéstskych Casti. Ke konci roku 2019 evidoval
Referat nahradni rodinné péce celkem 46 Zadatell o nahradni rodinnou péci, z toho 30 Zadatell
o osvojeni, 14 zadatell o péstounskou péci a 2 Zadatele o péstounskou péci na pfechodnou dobu.
V prlbéhu sledovaného roku vedl v evidenci 277 péstounl, ke konci roku 221 péstounl (z toho
115 prarodi¢t déti a 50 jinych pfibuznych), 86 péstounl na pfechodnou dobu a 54 poruc¢nikd osobné
vykonavajicich poruénickou péci.

Osobam se zdravotnim postizenim a seniortim, ktefi se ocitli v nepfiznivé socialni situaci, poskytuje
pomoc Oddéleni péce o seniory a osoby se zdravotnim postiZzenim Odboru socialni péée. V roce 2019
byla poskytnuta socialni prace celkem 2 127 klientdm, nové evidovanych klientd bylo 778,
jednorazovych anonymnich poradenstvi &i intervenci bylo v prabéhu roku poskytnuto 744, a to bud
formou osobniho jednani, nebo telefonicky. Z celkového poctu klientd oddéleni pfevazuje skupina
seniorll nad 65 let, jichz je evidovano 1 223, tedy 85 procent klientu. Z hlediska zastoupeni muzl a zen
prevazuji zeny 68 % oproti 32 % muzl. Necelé 1 % tvofi nezaopatfené déti.

V prubéhu roku 2019 bylo vyménéno ¢&i vydano novych celkem 1 518 parkovacich prikazl a jedno
oznaceni do vozidla O2 drzitelm prakazu ZTP z diivodu postizeni Uplnou nebo praktickou hluchotou,
ktefi jsou zaroven drziteli Fidicského opravnéni. V témze roce bylo na oddéleni vydano 76 euroklicd
osobam se snizenou schopnosti pohybu, které zajistuji rychlou a distojnou dostupnost vefejnych
socialnich a technickych kompenzacnich zafizeni.

Pobytové a ambulantni socialni sluzby poskytuje této cilové skupiné 12 pfispévkovych organizaci mésta
(11 domova pro seniory a Centrum socialnich sluzeb p. 0.), terénni a ambulantni sluzby poskytuje
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6 stiedisek meéstské peclovatelské sluzby pfi ufadech méstskych &asti a také fada nestatnich
neziskovych organizaci a dalSich subjektl, jez mésto Brno finanéné podporuje ze svého rozpodctu.

V roce 2019 evidovalo Oddéleni socialnich kurator( celkem 2 250 klientti ohrozenych socialnim
vylouéenim, kterym byla urena komplexni péce spocivajici v zajisténi zakladnich zivotnich potfeb,
poradenské pomoci a socialné terapeutické ¢innosti. Specializované pravni poradenstvi bylo poskytnuto
57 klientim, pracovni terapie vyuzilo 86 klientd. V ramci depistazni €innosti socialni kuratofi pravidelné
vyhledavali a kontaktovali lidi bez domova v nejriznéjSich typech nelegalnich noclezist, navstévovali
méstsky prostor a dalSi mista. PFi tzv. kontinualni praci navstivili pracovnici oddéleni celkem 33 véznic,
kde realizovali socialni praci s 239 klienty ve vykonu vazby a trestu odnéti svobody. Oddéleni také dale
pokracovalo v projektu motivovaného vyhledavani tuberkuldzy ve spolupraci s Krajskou hygienickou
stanici a Poliklinikou Zahradnikova, stejné jako v projektu sbirky nepouzivaného Satstva, sbirky nabytku
Ci se zapojilo do Narodni potravinové sbirky.

Sluzby socialni prevence spojené s pobytem v Azylovém domé pro mladez Oddéleni socialni prevence
pro mladistvé a mladé dospélé Odboru socialni péce absolvovalo v roce 2019 celkem 79 klientd, z toho
14 nezletilych. Sluzba je uréena pro mladé lidi od 15 do 26 let, ktefi nemaji kde bydlet a potfebuji svoji
nepfiznivou socialni situaci feSit; a pro rodice, ktefi maji vychovné problémy se svymi détmi a nejsou
schopni je jiz sami feSit. Nej¢astéjSimi dlvody pobytu byly socidlni davody (finanéni tiseri, zhorSeny
Skolni prospéch a zanedbavani Skolni dochazky, poruchy chovani). Klienti této sluzby absolvovali vycvik
v zakladnich socialnich dovednostech podle individualnich pland a byla jim poskytovana pomoc pfi
zprostfedkovani zaméstnani. V azylovém domé byli ubytovani zpravidla do doby vyfeSeni socialniho
problému, ve vétsiné pfipadu po dobu kratSi nez pal roku. Pro klienty oddéleni byl uréen i nizkoprahovy
klub Kumbal, jehoz sluzeb v lofiském roce vyuzivalo 88 klientd.

| vroce 2019 pokracoval proces planovani socialnich sluzeb v Brné metodou komunitniho
planovani, jehoz cilem je vytvareni sité kvalitnich, dostupnych a efektivnich socialnich sluzeb v Brné
odpovidajici potfebam jeho obyvatel i moznostem dostupnych finan¢nich zdroji. Koncem roku 2019 byl
v ramci evropského projektu zpracovan a schvélen v pofadi jiz 6. Komunitni plan socialnich sluzeb
mésta Brna pro obdobi 2020-2022. Na jeho vzniku se podilelo kolem dvou stovek lidi. Dokument je
nezbytnym podkladem pro financovani socialnich sluzeb, které je v souladu s platnou legislativou
vicezdrojové, a vychodiskem pro tvorbu zakladni sité efektivnich a dostupnych socialnich sluzeb na
uzemi mésta S procesem planovani Uzce souvisi financovani socialnich sluzeb v€etné dotaniho fizeni
pro NNO, které poskytuji socialni sluzby &i sluzby navazujici. V roce 2019 obdrzelo dotace
92 neziskovych organizaci, a to v celkové vysi 81 681 tis. KE. Touto ¢astkou bylo podpofeno celkem
139 registrovanych socialnich sluzeb a 55 projekta.

PFi Odboru socialni péée Magistratu mésta Brna pusobi Socio Info Point (SIP), ktery zaméfuje svoiji
¢innost na zvySovani informovanosti obant mésta Brné v socialni oblasti. Toto poradenské misto
poskytuje pomoc pfi FeSeni sloZitych Zivotnich situaci, zprostfedkovava kontakt s jinymi organizacemi
a institucemi a nabizi komplexni informace o socialnich sluzbach. V roce 2019 poskytly pracovnice
Socio Info Pointu pomoc a radu 2 786 klientdm (z toho 1 764 Zzenam a 1 022 muzdm) a feSily dotazy
tykajici se oblasti socialnich davek a socialnich sluzeb, otazky zadluzenosti, dichodové pojisténi apod.
Nejvice kontaktd s klienty probéhlo osobné (1 630), telefonicky SIP kontaktovalo celkem 1 035 klientd,
elektronicky pak 125. Pro &innost SIP je vyuzivan informacéni portal socidlni péfe v mésté Brné
www.socialnipece.brno.cz, ktery byl v roce 2019 zasadnim zpdsobem inovovan, a to jak po graficke,
tak i po obsahové strance. Webovy portal, ktery je prabézné aktualizovan, je kromé poradenstvi
vyuzivan takeé pro spolupraci s NNO poskytujicimi socialni sluzby, pro komunitni planovani socialnich
sluzeb a pro dotacni fizeni na socialni sluzby.

V roce 2019 byly z rozpo&tu mésta Brna pro organizace pusobici v oblasti narodnostnich mensin a
etnik poskytnuty dotace ve vysi 1 400 tis. K&, z ehoz na projekty jednotlivych organizaci narodnostnich
mensin pfipadlo 1 045 tis. K&, 200 tis. K& na festival dnl brnénskych narodnostnich mensin Babylonfest
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2018, 85 tis. K& na festival Tyden romské kultury, 34 tis. na Mezinarodni den Rom( 2019 a 36 tis. K&
pro Django Fest XVIll.ro¢nik. Narodnostnimi menSinami se na svych pravidelnych mésicnich
zasedanich zabyval Vybor pro narodnostni mensiny Zastupitelstva mésta Brna, fesil zejména dotacni
fizeni, kulturni akce narodnostnich mensin v Brné a na jizni Moraveé, pfipravu a realizaci jedenactého
roCniku festivalu brnénskych narodnostnich mensin Babylonfest 2019 a zabyval se rovnéz spolecnymi
setkanimi se zastupci organizaci narodnostnich a etnickych mensin.

Strategie socialniho zaélenovani probiha ve spolupraci s Agenturou pro socialni zac¢lenovani (odbor
Ufadu vlady CR), a to v ramci Koordinovaného pristupu k socialné vylouéenym lokalitam (KPSVL).
Mésto Brno schvalilo Strategicky plan socialniho zaclefiovani na obdobi 2016-2019 (SPSZ), ktery
je postupné naplfiovan realizaci projektd, jejichz obsah zpracovaly za timto u¢elem ustavené projektové
tymy. V roce 2019 pokracovalo naplfiovani jednotlivych kli€ovych aktivit projekta, které jsou zamérené
na socialni bydleni (pro rodiny s détmi i jednotlivce), prevenci ztraty bydleni, zamé&stnanost dlouhodobé
nezaméstnanych, vzdélavani déti v pfedSkolnim a Skolnim véku, které jsou ohrozeny Skolnim
neuspéchem, dale projekty zaméfené na rodinu a zdravi (manzelské poradny, zdravotné-socialni
pomocnici, socialné-aktivizacni sluzby, rodinni asistenti atd.). V ramci KPSVL také statutarni mésto
Brno realizuje projekty zaméfené na prevenci v oblasti bezpe€nosti. Méstska policie Brno zaméstnala
celkem 6 asistentll prevence kriminality.

Byla dokon&ena prvni Strategie integrace cizinc ve mésté Brné 2020 — 2026, jez bude v pribéhu roku
2020 predlozena volenym organtim mésta Brna. Strategie byla vytvofena na zakladé prace celkem osmi
pracovnich skupin, do kterych se v roce 2019 zapoijilo 140 aktér( integrace ve mésté.

V rdamci méstského programu prevence kriminality se v roce 2019 realizovalo 36 projektl, pficemz
z rozpoCtu mésta Brna bylo na programy prevence kriminality pfidéleno 3 100 tis. K&, na 4 projekty
obdrzelo mésto Brno statni ucelovou dotaci ve vysi 389 tis. KE a z rozpoc€tu Jihomoravského kraje
obdrzZelo na 2 projekty 350 tis. KE&.

Koordinaéni centrum prevence (KCP) aktivné spolupracovalo s Ceskou kriminologickou spoleénosti, s
Méstskou policii Brno, s Agenturou pro socidlni zaclefiovani, se kterou se podili na realizaci
Strategického planu socialniho zaclefiovani, a s fadou dalSich subjektu.

V souladu s protidrogovou politikou mésta Brna bylo v roce 2019 podporfeno celkem 19 projektl
protidrogové prevence, a to ¢astkou 11 084 tis. KE. Mezi priority protidrogové politiky Brna patfi ochrana
vefejného zdravi, bezpe€nost a pfedchazeni problémim z uzivani navykovych latek, zejména se
zaméFenim na cilovou skupinu déti a mladez. Céast t&chto projektd protidrogové prevence spada,
v souladu se ZMB schvalenou Koncepci prevence kriminality, do Mé&stského programu prevence
kriminality.

PokraCovala zahraniéni spoluprace s Férem socialnich véci vramci sdruzeni evropskych mést
EUROCITIES, a to zejména v jeho pracovnich skupinach ,Bezdomovectvi“ (Homelesness), ,Migrace a
integrace” a ,Roma Task Force® (feSeni problematiky romské minority). | vroce 2019 pokraCovala
zahranic¢ni spoluprace s EFUS (Evropské forum pro bezpeénost ve mésté).
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