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Anotace

Odbor socialni péce predklada informativni zpravu s ndzvem "Socialni péce o osoby ohrozené socialnim
vyloucenim v Brné - kontaktni (komunitni) centra pro lidi bez domova v dobé pandemie a v dalSim
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Dlvodova zprava

Odbor socialni péce predklada informativni zpravu s nazvem "Socialni pée o osoby ohrozené
socialnim vylou€enim v Brné — kontaktni (komunitni) centra pro lidi bez domova v dobé pandemie a v
dalSim obdobi".
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Informativni zprava

"Socialni péce o osoby ohrozené socialnim
vylou€enim v Brné — kontaktni (komunitni)
centra pro lidi bez domova v dobé pandemie
a v dalsim obdobi"
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Odbor socialni pé€e — Oddéleni koncepce a planovani sluzeb
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http://www.socialnipece.brno.cz/

Charakteristika cilové skupiny

Lidé bez domova predstavuji rozmanitou socialni skupinu, ktera se ¢asto vyznacuje kumulaci riznych
problému. Ty je mozné identifikovat jednak v oblasti bydleni, ktera je pro né spole¢na a projevuje se
absenci stfechy nad hlavou nebo vyuzivanim krizového, nevhodného &i nejistého bydleni, a jednak
v jedné ¢i vice dalSich oblastech, ve kterych Ize identifikovat pFi€iny jejich Zivotni situace spojené
s bezdomovectvim. Témito oblastmi konkrétné& mohou byt:

e rodina, vychova a vztahy (zpfetrhané &i chybéjici vazby na rodinné &leny, zkuSenost s jejich
rozvodem C¢i rozchodem, s tyranim a sexualnim zneuzivanim, s odchodem z Ustavnich a
napravnych instituci),

e zdravi a zavislosti (Casté psychiatrické onemocnéni, infekéni choroby, drogové zavislosti,
gamblerstvi);

o vzdélani (zakladni, vyu€eni Ci stfedoSkolské bez maturity);

e zameéstnani a pfijem (ztrata zaméstnani, dlouhodoba nezaméstnanost, chudoba, zadluzeni)

Z hlediska problém{, se kterymi se lidé bez domova potykaji, je proto uzite¢né vedle zakladniho déleni
na rodiny s détmi a jednotlivce vhodné brat v potaz také déleni dle miry komplexnosti podpory, kterou
potfebuji k FeSeni své Zivotni situaci a rozlisit tak:

e vetSi skupinu lidi bez domova s mensimi potfebami (pfechodné &i kratkodobé bez domova);
e mensi skupinu lidi bez domova s velkymi potfebami (epizodicky ¢i chronicky bez domova).

K identifikaci jednotlivych skupin lidi bez domova byva nej¢astéji vyuzivana jednotna typologie
bezdomovectvi a vylou€eni z bydleni (tzv. ETHOS), ktera byla navrzena Evropskou federaci narodnich
asociaci pracujicich s lidmi bez domova FEANTSA a ktera umozriuje (ve zjednoduSené verzi) rozlisit
nasledujici Ctyfi skupiny lidi bez domova:

e bez stfechy (osoby pfezZivajici venku nebo v nocleharné),

e bez domova (osoby bydlici v ubytovnach nebo institucich, napf. v socialnich ubytovnach,
ubytovnach pro bezdomovce, azylovych domech, ve véznicich, zdravotnickych zafizenich, v
zafizenich pro déti nebo podporovaném bydleni),

e Vv nejistém bydleni (lidé Zijici v pfechodném bydleni u rodiny nebo pfatel, bydleni bez pravniho
naroku, osoby ohrozené vystéhovanim nebo osoby ohrozené nasilim),

e 0soby Zijici v ,nevyhovujicim bydleni®, které Zziji mobilnim obydli, neobvyklych &i provizornich
stavbach

Nejcastéji pfitom byvaji lidé bez domova spojovani s prvnimi dvéma kategoriemi osob, tj. s osobami
.bez stfechy* (pfezivajicimi venku, tj. ve vefejnych prostorach, ve stanech, v provizornich pfistfeScich,
v podmostich, ve squatech, v autech nebo v cizich zahradnich chatkach a dale osoby, které spi
v nocleharnach pro osoby bez domova) a osobami ,bez bytu* (Zijicimi v azylovych domech pro muze,
Zeny, matky s détmi ¢i pro rodiny, v domech na pul cesty a v obecnich ubytovnach pro osoby bez
domova).

Znevyhodnéné a zranitelné skupiny lidi ohrozené bezdomovectvim

Neékteré skupiny jsou vice ohrozenéjSi bezdomovectvim v zavislosti na mistnich podminkach a situaci.
Ur€eni téchto skupin, které jsou pak prioritni pfi rozhodovani o poskytovani socialnich sluzeb a
socialniho bydleni, by mélo vychazet z analyz potfeb cilovych skupin a stanovené priority by mély byt
fadné a transparentné zdGvodnény. Pfi ur€ovani prioritnich skupin poskytovatelé sluzeb berou v potaz
vyskyt a potfeby zejména nasledujicich zvlasté zranitelnych cilovych skupin:

e ohroZené rodiny s détmi (rodiny akutné ohroZené odebranim déti do nahradni péce, u nichz
jsou jednim z divodud pro odebrani nevhodné bytové podminky),
e rodiny, kterym poskytnuti bydleni umozni nvrat ditéte z nahradni péce,
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e obéti domaciho nasili,

e lidé opoustéjici instituce (zafizeni pro vykon trestu odnéti svobody, domovy pro osoby se
zdravotnim postizenim, psychiatrické nemocnice, oddéleni socialnich lGZzek v béznych
nemocnicich),

e lidé opoustéjici nahradni péci (détské domovy, vychovné dustavy, diagnostické ustavy,
péstounskou péci),

e lidé pfezivajici venku, v ubytovnach a socialnich sluzbach (zejména v pobytovych socialnich
sluzbach se stanovenou maximalni délkou pobytu),

e 0soby Zijici ve vazné zdravotné zavadném obydli,

e lidé nebo domacnosti s osobami se zdravotnim postizenim véetné lidi s duSevnimi
onemocnénimi a se stanovenym vysSim stupném zavislosti (Il.-IV. stupen zavislosti),

e ekonomicky neaktivni seniofi,

e samozivitelky a samozivitelé,

e lidé Celici diskriminaci na trhu s bydlenim (MPSV, 2019).

Zakladni data o lidech bez domova v Brné

Ze srovnani mezi jednotlivymi kraji CR vyplyva, Ze v Jihomoravském kraji je (po Praze a po
Moravskoslezském kraji) treti nejvysSsi pocet lidi bez domova (2450). 1233 ztéchto osob (s
primérnym vékem 47,7 let) spalo venku anebo v nocleharnach, 868 osob (véetné 318 déti) vyuzivalo
azylové domy, obecni ubytovny ¢i domy na pul cesty, 219 osob bylo v nemocnicich a 133 ve véznicich.

PrestoZze neexistuji presné statistiky o celkovém poctu lidi bez domova Zijicich ve mésté Brné,
kvalifikované odhady expert pracujicich s toto cilovou skupinou z roku 2015 vypovidaji o zhruba 250
rodinach v situaci bezdomovectvi (ij. vyuZzivajicich pobytova zafizeni socialnich sluzeb nebo v
ubytovny), o stovkach dalSich rodin Zzijicich v nejistém bydleni (ohrozenych vystéhovanim) nebo v
nevyhovujicim bydleni (v pfeplnénych bytech &i v bytech nevhodnych pro bydleni), o 1500 jednotlivcich
bez domova (z toho 200 na ulici), z nichz 1200 osob nemeélo stabilni legalni pfijem a dalSich stovkach
a mozna tisicich téch, ktefi bydli v nejistém ¢i nevyhovujicim bydleni (GAC 2015; Strategicky plan
socialniho zaélefiovani 2016-2019, Analyza drogové situace ve mésté Brné 2017).

Magistrat mésta Brna prostrednictvim Odboru socialni péce zprostredkovava péci klientiim, kteri
se dostali to tizivé zivotni situace. Cilova skupina Oddéleni socialnich kurator zahrnuje Siroké
spektrum lidi na okraji spole€nosti a také za hranici socialniho vylouc€eni, ktefi tak nemaji dostatek zdroj(
a sil zvladnout vyfeSeni svych Zivotnich obtizi pouze vlastnimi silami. Klienti socialnich kurator( jsou
primarné jednotlivci, nikoli rodiny a rodinné systémy (rodiny do své pozornosti zahrnuji jina oddéleni
Odboru socialni péce).

Patfi k nim:

e 0soby po propusténi z vykonu vazby nebo z vykonu trestu odnéti svobody,

e o0soby po ukonceni lé€by chorobnych zavislosti, propusténi ze zdravotnického zafizeni,
psychiatrické 1éCebny nebo lIéEebného zafizeni pro chorobné zavislosti,

e 0soby po propusténi ze Skolského zafizeni pro vykon Ustavni €i ochranné vychovy nebo z
péstounské péce po dosazeni zletilosti, resp. v 19 letech,

e o0soby, které nemaji uspokojivé naplnény zivotné dillezité potfeby vzhledem k tomu, ze jsou
osobami bez pfistfesi,

e 0soby, jejichz prava a zajmy jsou ohrozeny trestnou Cinnosti jiné osoby,

e 0soby, jejichz zplsob zivota mlze vést ke konfliktu se spoleénosti.

Socialni kuratofi evidovali v roce 2019 celkem 2250 osob ohrozenych socialnim vylouéenim nebo osoby
socialné vyloucené, jejichz hlavni pfi€inou socialniho vylouceni bylo pachani trestné Cinnosti (55 %),
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nevyhovujici bydleni nebo jeho absence (36 %) a zneuzivani omamnych a psychotropnich latek (1 %).
Ve zbylych pfipadech socialni kuratofi poskytli zakladni a odborné socialni poradenstvi osobam, kterym
hrozi socialni vylou€eni napf. z davodu neschopnosti platit své finanéni zavazky nebo z dlivodu
nedostate¢né informovanosti (ve véci pravniho €i socialniho zabezpedceni).

Nejpocetnéjsi klientelu socialnich kuratoru tvofi lidé ve véku 41-50 let (24,1 %), ve véku 31-40 let (23,8
%) a 51-60 let (18,3 %). Z celkového poctu 80 % tvofi muzi. Tento stav je za poslednich pét let témér
nemeénny.

Stale vysoka Cisla na celkovém poctu ovSem eviduji socialni u vékové kategorii 60 +. Lidé bez domova
jednodus$e starnou. To s sebou pfinasi a bude pfinaset vyssi potfeby na zajisténi nezbytné péce a
pomoci, protoZe bude ¢astéji dochazet ke kombinaci riiznych socialnich znevyhodnéni a klesajici miru
schopnosti zajistit své potfeby vlastnimi silami.

Socialni pracovnici dle trvalého bydlisté pracuji z 86 % s osobami, které maji trvalé bydlisté v Brné, z
12 % s osobami, které maji trvalé bydlisté v Jihomoravském nebo jiném kraji a z 2 % s cizinci. Z cizincl
je nejvice ob&anu Slovenska (75 %), Polska, Ukrajiny a Bulharska (13,5 %), Rumunska, Némecka,
Vietnamu, Arménie a Srbska (11,5 %).

Socialni prace a socialni sluzby pro osoby bez domova v Brné

Péce o tuto cilovou skupinu v Brné je zajiStovana prostfednictvim dlouhodobé koordinované
spoluprace mésta, Centra socialnich sluzeb, Armady spasy, Diecézni charity Brno a dalSich
neziskovych organizaci.

Odbor socialni pée Magistratu mésta Brna pro klienty zajistuje:

e Specializované pravni poradenstvi — dlouhodobé problematika dluht a exekuci (50%), oblast
trestniho prava (20%) a rodinného prava (20%).

e Bazalni socialni péci (uspokojeni zakladnich potfeb) - socialni Satnik, prani pradla i zajisténi
osobni hygieny (Stfedisko osobni hygieny Rumisté), vefejné sbirky Satstva, potravinové sbirky,
nabytkova banka

e Terénni sociélni péci, depistadzni €innost — vyhledavani osob bez pfistfesi

e Projekt motivovaného vyhledavani tuberkulézy mezi lidmi bez domova ve spolupraci s Krajskou
hygienickou stanici a Poliklinikou Zahradnikova (b&zi jiz 13 let)

e Program oc&kovani lidi bez domova proti Hepatitidé typu A ve spolupraci s Nemocnici
Milosrdnych bratfi

e Program Housing first v ramci projektu Pilotni testovani koncepce socialniho bydleni. BEhem
tfiletého obdobi trvani programu do roku 2020 ziska novy domov celkem 65 lidi bez domova

Ve spolupraci se zafizenimi Centra socialnich sluzeb zajistuji klientim socialnich kuratord sluzby
azylového bydleni, které je poskytovano ve dvou urovnich, v nocleharnach a azylovych domech.

V zimnim obdobi (listopad-bfezen) navic doplfiuje zminéna azylova zafizeni provoz tzv. noCnich
krizovych center (NKC), ktera nabizeji moznost nouzového pfeckani noci pro ty, ktefi z nejriiznéjSich
dlvodd nemaji jinou moznost noclehu a ktefi by jinak byli ohrozeni na svém zdravi i zivoté.

Sluzeb Nocnich krizovych center vyuZilo (v sezoné 2018/2019) 471 osob, které zde stravily 6 621
osobo/noci. Pro sezénu 2019/2020 budou data znama az po 31. 3. 2019, kdy dojde k uzavreni v sezéné
nejdéle fungujiciho nocniho krizové centra Méstského strediska krizové socialni pomoci Masné 3b.

Azylova zarizeni Centra socialnich sluzeb disponuji v zafizenich pro cilovou skupinu (Azylovy diim
Kfenova 20, Dam socialni prevence Podnasepni 20, Méstské stfedisko krizové socialni pomoci Masna
3b) celkem 85 misty v nocleharnach, 43 misty v azylovych domech/ubytovnach a 36 misty v azylovych
domech/bytovych jednotkach. Noéni krizové centrum v Masné ulici ma stanovenou kapacitu 42 mist.
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Méstské stredisko

Azylova zafizeni Dam soc. prevence Azylovy diim . , .
- =: 5 . . S . krizové soc. pomoci
pocet uzivatelti 2019 Podnasepni 20 Krenova 20 .
Masna 3b
Nocleharna 34 - 70
Azylovy dim 27 23 -
Nizkoprahové denni i i 833
centrum

V oblasti azylového bydleni klientd probiha spoluprace s NNO — hlavnimi partnery jsou Diecézni
charita Brno, Armada spasy (napf. projekt tréninkového bydleni), Centrum socialnich sluzeb (napf.
socialni bydleni Francouzska 42), Magistrat mésta Brna (napf. projekt bydleni s komplexni socialni
podporou), které se zabyvaiji praci se stejnou cilovou skupinou. Dale probiha spoluprace s MC Brno-

stfed na projektu Symbios.

Obecné se da Fici, ze narlsta pocet lidi, ktefi se zachyti v nékterém typu socialni pomoci, socialnich
sluzeb nebo v komerénim sektoru (pobytové socialni sluzby, komeréni ubytovny). Roste tak pocet lidi,
ktefi ziji v nestabilnich bytovych podminkach s obtiznou perspektivou pozitivni zmény (tj. roste pocet

socialné zranitelnych skupin).

Nocleharny pocet luzek

Armaéda spasy v Ceské republice, z. s. 42
Diecézni charita Brno 34
Celkem 76

Azylové domy pocet luzek

Arméda spasy v Ceské republice, z. s. 92
Diecézni charita Brno 30
Celkem 192

Dalsi zafizeni sociélnich sluzeb pro osoby v krizové situaci

Nazev nestatni organizace

Armada spasy v Ceské republice, z. s.

registrovana socialni sluzba

nizkoprahova denni centra
terénni programy - Centrum socidlnich sluzeb Josefa
Korbela

Diecézni charita Brno

nizkoprahovéa denni centra
odborné socialni poradenstvi
socialni rehabilitace

Spole¢nost Podané ruce o. p. s.

kontaktni centra — Terapeutické centrum v JMK
kontaktni centra — Kontaktni centrum v Brné

terénni programy

odborné socialni poradenstvi — Centrum poradenstvi

v Brné

odborné socialni poradenstvi — Poradenské centrum

v Brné

odborné socialni poradenstvi — Centrum poradenskych
sluzeb ve vézeni a po vystupu

Lotos — doléCovaci centrum, o. p. s.

sluzby nasledné péce — Byty na pul cesty
sluzby nasledné péce — Centrum poradenstvi a
prevence
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AGAPO, 0. p. s. socialni rehabilitace

kontaktni centra
Renadi, 0. p. s. odborné socialni poradenstvi
sluzby nasledné péce

Ob¢anska poradna Brno, z. s. odborné socialni poradenstvi
Poradna Dialog, z. s. odborné socialni poradenstvi
IQ Roma servis, z. s. terénni programy

Spolecenstvi Rom( na Moravé Romano

jekhetaniben pre Morava terénni programy

Romodrom, o. p. s. terénni programy

Budovani kontaktnich (komunitnich) center pro lidi bez domova v dobé
pandemie a v dalSim obdobi

S odkazem na Usneseni Vlady CR ze dne 30. bfezna 2020 &. 341 a uloZeni povinnosti zajistit systém
péce 0 osoby bez pfistfesi s pfihlédnutim k mistnim podminkam a potfebam, vznikla na jaie 2020 nové
tri centra pro lidi bez domova ci pristieSi a se zavislostnim chovanim, jejichz provoz zajistuji ve
spolupraci s méstem nestatni neziskové organizace s dlouholetou zkuSenosti v dané oblasti.

Pro¢ bylo vybudovani / posileni center pro lidi bez domova potfebné:

e Zivotni situace lidi bez domova (nedostatedny spanek, omezena kvalita stravovani,
problematické hygienické podminky) je z hlediska zdravi velmi rizikova.

e Lidé bez domova maji navic jiz mnoho zdravotnich problémd, v€etné tzv. tri-morbidity
(kombinace télesnych a duSevnich nemoci a problému se zavislosti). Lidé bez domova pfitom
ale nemaji bezproblémovy pfistup ke zdravotni péci.

e Vzhledem k ohrozenému imunitnimu systému, Spatné vyzivé a hygiené jsou ohrozeni
nakazlivymi chorobami a v sou¢asné pandemii COVID-19 jsou zvlasté zranitelni.

e Rada opatfeni zaméFenych na b&znou populaci — izolace, zvy$ena hygiena, pobyt doma, pfisné
socialni distancovani — neni pro lidi bez domova vibec dosazitelna.

e Tuto "mezeru" v sou€asnych opatfenich bylo tfeba na urovni mésta vyfesit; také tuto zranitelnou
skupinu nasi spole€nosti bylo nutné zahrnout do opatfeni reagujicich na pandemii.

¢ Bylo velmi dulezité omezit riziko pfenosu onemocnéni z této vysoce rizikové populace na zbytek
obyvatelstva mésta. Ochrana lidi bez domova je tak dulezitym a nepostradatelnym prvkem pfi
feSeni souasné epidemie COVID-19.
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Prehled charakteru a ¢innosti center v dobé pandemie COVID 19

Centrum pro osoby bez pristresi v lokalité Anthropos — strelecky areal
provozovatel: Diecézni charita Brno

Areal s dostateCnym prostorem pro umisténi stacionafe (napojeni na vodu i elektfinu) — stanového
mésta. Pfipravuje se dostatecné zajisténi mobilniho hygienické zazemi.

Termin mozného provozu: od 15. 4. do 15. 7. 2020, v pfipadé potfeby do 31.10.2020

Kapacita centra: 40—50 osob/noc (denni kapacita se prfedpoklada vyssi)

Doba provozu: 24hodinovy provoz 7 dni v tydnu — pfitomnost pracovnikti DCHB v ¢ase 8.00-20.00
Pocet pracovnikl: 8 pracovnikl v socialni oblasti (HPP) + dobrovolnici, studenti MU

Zaijisténi stravy: vydejni misto jidla a napoju po cely den

Poskytovani pfipadné akutné vzniklé zdravotnické / oSetfovatelské potfeby prostfednictvim
nelékafského zdravotnického personalu — spoluprace s ,Medici na ulici*

Kalkulace nakladd na personalni zajiSténi provozu centra
8 zaméstnancu na HPP + dobrovolnici. Personalni naklady: cca 500 000 K&/ mésic

Centrum pro osoby bez pristiesi v lokalité Vihka
provozovatel: Spoleénost Podané ruce o.p.s.

Sluzba bude provozovana v modularnim systému osmi bunék o pudorysu 10 x 12 m, v némz budou
toalety a sprchy pro osoby bez domova, denni mistnost s kuchynkou a zazemi pro socialni
pracovniky. Zafizeni napojeno na inzenyrské sité.

Termin mozného provozu: od 15. 4. 2020 do 15. 7. 2020, v pfipadé potfeby do 31. 12. 2020
Kapacita centra: 40-50 osob

Doba provozu: od 8.00 do 20.00 hod 7 dni v tydnu

Pocet pracovnik(: 6 pracovnikl v socialni oblasti (HPP) + koordinator, dobrovolnici, studenti MU
Zajisténi stravy: vydejni misto jidla a napoju po cely den

Poskytovani pfipadné akutné vzniklé zdravotnické / oSetfovatelské potfeby prostiednictvim
nelékafského zdravotnického personalu — spoluprace s ,Medici na ulici®

Kalkulace nakladd na personalni zajiSténi provozu centra
6 zaméstnancu na HPP + dobrovolnici. Personalni naklady: cca 500 000 K&/ mésic

Centrum pro osoby bez pristresi v lokalité Zidenicka kasarna
provozovatel: Spolek kifest'anské pomoci Bucovice

Objekt v majetku mésta a PCR s dostateénym prostorem pro umisténi kontejnerového stacionare
(napojeni na vodu i elektfinu), pro umisténi ToiToi WC, sprchy.

Termin mozného provozu: od 15. 4. 2020 do 31. 7. 2020, v pfipadé potieby do 31. 12. 2020
Kapacita centra: 50 a vice osob

Doba provozu: 24hodinovy provoz 7 dni v tydnu — pfitomnost pracovnik( v ¢ase od 8.00 do 20.00 +
mozna pfFitomnost 1 pracovnika v ¢ase od 20.00 do 8.00

Pocet pracovnikl: 8 pracovnik(i (DPP) + dobrovolnici

Zaijisténi stravy: vydejni misto jidla a napoju po cely den

Poskytovani pfipadné akutné vzniklé zdravotnické / oSetfovatelské potfeby prostiednictvim
nelékafského zdravotnického personalu — spoluprace s ,Medici na ulici®

Kalkulace nakladl na personalni zajiSténi provozu centra
8 zaméstnancl na DPP + dobrovolnici. Personalni naklady: 480 000 K&/ mésic
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Na realizaci tohoto systému krizové pomoci po dobu tfi mésict bylo z rozpoctu mésta formou
individualnich dotaci jen na personalni zajisténi a dalSi nutné drobné vybaveni vynaloZeno celkem 4 500
tis. KE z OSP ORJ 7200.

Prostory pro pripadnou karanténu byly pfipraveny v ramci Centra socialnich sluzeb, p.o. (budova
na ul. Zelezniéni).

Do &innosti center se od zacatku zapojily spolupracujici subjekty:

e Masarykova univerzita, zejména Fakulta socialnich studii — studenti a studentky oboru
socialni prace nebo psychologie v centru mohli absolvovat svoji praxi. Studenti MU tvofili 82 %
vSech dobrovolnik(, jen v centru na VIhké odpracovali celkem 2 820 hodin.

o Méstska policie Brno — zvyseny vyskyt hlidek MPB a pracovnici centra dostali €islo na centralu
MPB, aby mohl pfipadny kontakt a nasledny zasah probéhnout co nejrychleji. Jak pracovnici
centra, tak vétsina pracovniki MPB hodnoti spolupraci kladné. Zaroven Ize dolozit pomérové
snizeni prestupkd o 50 %.

e Medici na ulici — pro klienty velmi dulezita sluzba. Medici dochazeli 3x tydné a zpravidla osetffili
10-15 klient( denné. Diky pravidelnému oSetfeni od medik(i se zdravotni stav nékterych klientd
se velmi zlepsil.

e Prah Jizni Morava — dafi pfedavat klienty s psychiatrickou diagnézou, nebo podezienim na
psychiatrickou diagnézu. Se spoleénymi klienty fesi poradenstvi ohledné psychického stavu a
s nékterymi socialni bydleni.

e Renadi — zabyva se praci s lidmi zavislymi na alkoholu, pracovnici dochazi 1x tydné na 2
hodiny. Jiz zde maiji klienty, se kterymi se potkavaji opakované, a se kterymi zahgjili
dlouhodobéjsi spolupraci.

Nastala situace ukazala, Ze mésto dokaze okamzité reagovat na vzniklou krizi a spojit se pfi reSeni
s prispévkovymi a neziskovymi organizacemi. BEéhem nékolika dnli vznikly mista pro rizné cilové
skupiny, o které bylo kompletné postarano.

Ze strany mésta byla kompletné zajisténa a pIné hrazena provozni ¢ast, dodavka ochrannych pomuicek
atd. Rada mésta Brna schvalila zhotovovani a distribuci jidel pro socialné potrebné v Jideiné MMB
po dobu trvani nouzového stavu a dale prodlouzeni terminu do 31. 8. 2020 (R8/083 dne 6. 5. 2020).

V Cervenci bylo Odborem socialni pé€e v navaznosti na material schvaleny Zastupitelstvem mésta Brna
Z8/16 dne 21.4.2020, vyhodnoceni realizace pfijatych opatieni v€. aktualni situace, po konzultacich
s dot€enymi organizacemi, pracovniky OSP MMB a dal$ich odbornik(i (FSS MU) navrzeno:

e Provoz Centra v lokalité Anthropos — strelecky areal (Diecézni charita Brno) zachovat do 31. 7.
v pIné kapacité 50-55 osob v celodennich rezimu dle potfeb klientd. Od 1. 8. do 15. 8 postupné
pfesmérovani klientl do sité stavajicich sluzeb (denni centra, nocleharny, azylové domy, terénni
programy prevence bezdomovectvi), u vytipovanych klientd do navazného bydleni s podporou
sluzeb atd. Ukoné&eni provozu nejpozdéji do 15. 8. 2020.

o Provoz Centra v lokalité Vlhka (Spole¢nost Podané ruce o.p.s.) zachovat i pro dalSi obdobi
a zahdjit proces registrace socialni sluzby ,,nizkoprahova denni centra“ (NDC) pro osoby bez
pFistfeSi v kombinaci se zavislostnim chovanim, s okamzitou kapacitou 50 osob, provozni doba
pondéli az nedéle (cca 60 hodin tydné) v€. 9 Uvazkl pfimé péce (pro rok 2021).
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e Provoz Centra zidenicka kasarna (Spolek kfestanské pomoci Bucovice) zachovat i pro dalSi
obdobi vramci reZzimu humanitarni pomoci s doporu€enim registrace socialnich sluzby socialni
rehabilitace (podpora ze strany OSP MMB).

Zfizeni kontaktnich center pfineslo sniZzeni vyskytu osob bez domova na uUzemi Brna stfedu.
V meziro¢nim srovnani dubna 2019 a 2020 doslo k vice jak 50% poklesu pohybu osob na sledovaném
Uzemi (data Oddéleni socialni kuratofi OSP MMB). V tomto smyslu byla realizace téchto kontaktnich
center vyznamnou hrazi rizika prenosu COVID 19. Vybudovani a provozovani kontaktnich center bylo
racionalni a védeckymi argumenty podpofenou cestou, jak rizika minimalizovat. Dulezitou strankou véci
je ale hledani dalSich zdroju nejenom pro udrzeni ¢innosti socialni prace, nybrz pro jeji dal$i rozvoj.
V dané situaci je nebezpedi spojené s dalSimi vinami pandemie stale pfitomné.

Zhodnoceni a doporuceni dalSiho postupu

Velka infekénost koronaviru nového a relativné vysoka smrtnost jim vyvolaného onemocnéni je pro lidi
bez pfistfesi vyznamnou hrozbou. Volny a nekontrolovany pohyb osob bez domova by pak za téchto
podminek znamenal také vysoke riziko pfenosu nakazy mezi dalSi obyvatele mésta.

Vybudovani a provozovani kontaktnich center bylo racionalni a védeckymi argumenty podpofenou
cestou, jak rizika minimalizovat. DuleZitou strankou véci je ale hledani dalSich zdroju nejenom pro
udrzeni €innosti téchto center, nybrz pro jejich dalSi rozvoj. V dané situaci je nebezpeci spojené s dalSimi
vinami pandemie stale pfitomné. Odpor v mistech, kde se zfizuji obdobna centra je ¢asto zalozeny na
iracionalnich obavach a je vhodné mu pfedchazet dobrou a systematickou informovanosti obyvatel
lokality.

Cinnost center by se dale méla soustfedit nikoliv jen na zajisténi zakladnich podminek pro preziti
osob bez domova, ale mélo by dojit k prohloubeni individualné orientovanych aktivit socialni
prace, které by dale smérovaly k pomoci osobam v navratu do bézného zivota. To ovSem
vyzaduje angazma vyssSiho poctu kvalifikovanych socialnich pracovniktl, lepsi materialni
zajisténi a celkovou podporu mésta.

Vybudovani center zaklada pfileZitost pro dalSi rozvoj systému podpory osob bez domova v Brné, ktera
by dale mohla navézat na celostatni strategii CR, pfipadné byt zdrojem novych podnétt pro jeji inovaci.
KliCové priority efektivni intervence musi zahrnovat:

e aktivni vyhledavani pfipadud (terénni prace + nizkoprahova denni centra),

e vytvofeni zazemi pro nouzovy pobyt osob bez domova s mozZnosti osobni hygieny a stravy
vCetné zakladni I€kafské a oSetfovatelské péce,

e poskytovani pfistupu k nouzovému bydleni, které je vhodné i pro izolaéni ucely,
e Uprava stavajicich azylovych mist, aby byly bezpecné,

e podporu je potieba soustfedit nejenom na ty, ktefi trpi bezdomovectvim, ale méla by se cilit
na ochranu téch zranitelnych obyvatel, kterym hrozi riziko bezdomovectvi z diivodu mozného
ekonomického dopadu epidemie COVID-19.

Do konce roku 2020 navrhuje Odbor socialni péce stavajici kapacity socidlnich sluzeb pro danou
cilovou skupinu pro nejbliz§i obdobi a zajisténi dostatecné kapacity socialni prace s klienty prohloubit
rozSifenim provozni doby nizkoprahovych dennich center a navySeni ivazki v pfimé péciod 1. 9. 2020
do konce tohoto roku:
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nizkoprahové denni centrum — Diecézni charita Brno (Bratislavska) s okamZitou kapacitou 50
osob (roéné prfes 1 300 osob), v obdobi od 1.9. do 31. 12. 2020 (4 mésice) rozSifit o 2 uvazky (na
celkovych 6), coz umozni rozSifeni provozni doby na 35 hodin tydné pondéli az patek celoro¢né a
navyseni poctu navstév o 15%. Kalkulace personalnich nakladi ve vysi 375 tis. KE.

nizkoprahové denni centrum — Armada spasy CR (Mlynska) s okamZitou kapacitou 49 osob
(rocné pres 1 000 osob), v obdobi od 1.9. do 31.12.2020 (4 mésice) rozsifit o 2 ivazky (na celkovych
5), coz umozni rozsifeni provozni doby na 35 hodin tydné pondéli az patek celoroéné a navyseni
poctu navstév az o 15%. Dale navySeni 6 lIGzek nocleharny. Kalkulace personalnich nakladd ve vysi
375 tis. K¢.

Pro rok 2021 vyjednal Odbor socialni péle s Jihomoravskym krajem aktualizaci Zakladni sité
socialnich sluzeb Jihomoravského kraje pro rok 2021 vznik nové sluzby a rozSireni kapacity viz:

nizkoprahové denni centrum — Spoleénost Podané ruce (lokalita VIhka): vznik nové sluzby s
okamzitou kapacitou 50 osob (ro¢né pres 1 000 osob), provozni doba 58 hodin tydné (pondéli az
nedéle) celoro¢né, 8 Uvazkl pfimé péce

nizkoprahové denni centrum — Diecézni charita Brno (Bratislavska): rozSifeni o 1 ivazek pfimé
péce, umozni rozSifeni provozni doby na 35 hodin tydné pondéli az patek celoro¢né

nizkoprahové denni centrum — Armada spasy CR (Mlynska): rozsiteni o 1 Gvazek pfimé péce,
umozni rozSifeni provozni doby na 35 hodin tydné pondéli az patek celorocné

socialni rehabilitace — Novy prostor (pracovni uplatnéni): znovuzafazeni do sité 1 Gvazku pfimeé
péce

terénni programy — Diecézni charita Brno (TP sv. FrantiSka): pfevod uvazk( z doCasné sité do
zakladni v rozsahu 2,7 uvazku pfimé péce

Zdroje:

Materialy Oddéleni koncepce a planovani sluzeb OSP MMB

Priibézné zpravy realizace center — Spole¢nost Podané ruce, Diecézni charita Brno, Armada spasy
CR

Zprava o socialni péci ve mésté Brné za rok 2019

Doc. PhDr. Pavel Navratil, PhD., FSS MU (Katedra socialni politiky a socialni prace) — Zprava ,Kli¢ové
argumenty pro budovani kontaktnich (komunitnich) center pro lidi bez domova v dobé pandemie a v
dalSim obdobi*

Iveta Zelenkova a kol, Pavel Horak, FSS MU (Katedra socialni politiky a socialni prace) — ,Lidé bez
domova a osoby ohroZené ztratou bydleni*, zpracovano z podkladovych materialt pro analytickou ¢ast
pfipravované “Koncepce socialni politiky mésta Brna do roku 2030*
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