Rada meésta Brna

78/28. zasedani Zastupitelstva mésta Brna

konané dne 22.6.2021

Informativni zprava o realizaci projektu ,Kontaktni misto pro
bydleni v Brné“ za obdobi duben 2020 - brezen 2021

Anotace

Obsahem materialu jsou predevsim informace o vybéru domacnosti, procesu zabydlovani, prehledu
plateb ndjmu a sluzeb, evidovanych stiznostech ¢i uplatnéni domécnosti na trhu prace.
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Informativni zprava o realizaci projektu ,,Kontaktni misto pro bydleni v Brné“ za obdobi duben
2020 — biezen 2021

Uvod

Realizace projektu ,Kontaktni misto pro bydleni v Brné® (dale jen ,projekt®) byla zahajena 01. 04. 2020
a bude ukoncena 31. 03. 2022. Cilem projektu je ukonceni bytové nouze 50 domacnosti, z toho
25 rodin s détmi a 25 jednotlivcd.

Posouzeni projektu schvalilo Zastupitelstvo mésta Brna na svém zasedani €. Z8/07 konaném dne
18. 06. 2019. Zastupitelstvo mésta Brna na svém zasedani ¢. Z8/15 dne 03. 03. 2020 vzalo na védomi
Rozhodnuti Ministerstva prace a socidlnich véci CR o poskytnuti dotace vramci Operaéniho
programu Zaméstnanost.

Realizace projektu sestava ze tfech pilifd. Prvnim pilifem je zfizeni jednotného Kontaktniho mista pro
bydleni v Brné (dale jen KMB). Ugelem této aktivity je poskytnout ob&aniim, ktefi maji problém
s bydlenim, bez ohledu na to, jestli aktualné bydli v nevyhovujicim bydleni nebo jim hrozi ztrata
bydleni &i jsou bez bytu (ubytovna, azylovy dim atd.) snadno dostupné kontaktni misto, na které
se mohou obratit ve snaze fesit svoji situaci. KMB je navazano na spolupracujici NNO v Brné,
pracovisté OSP MMB a BO MMB. Pracovnici KMB jsou schopni vyhodnotit bytovou situaci klienta tak,
aby mu mohlo byt nabidnuto ¢&i aktivné hledano vhodné bydleni, nebo aby jinym zplsobem
prostfednictvim spolupracujicich subjektd dosahl zlepSeni svoji situace. Pracovnici KMB také spravu;ji
pofadnik zadatelll o socialni byt s potfebou komplexni socialni podpory a provadi u Zadatelt socialni
Setrfeni.

KMB je situovano v centru mésta Brna v budové MMB na adrese Malinovského namésti 3, ve které
je zajistén bezbariérovy pfistup. Jedna se o dvé kancelare, z nichz jedna je rozdélena do tfi pfepazek,
u kterych jsou klienti pfijimani po vyzvani vyvolavacim systémem. V pfipadé feSeni citlivych zakazek
vyzadujicich soukromi je zajisténo oddélené pracovni misto. Pro zajisténi dostatetné Casové kapacity
a komfortu klienta pfi feSeni komplexnich zakazek je mozné se na konzultaci objednat pfimo v KMB,
telefonicky €i e-mailem. KMB disponuje taktéZ svym pravnikem.

KMB se pro vefejnost otevielo od 01. 06. 2020. Po roce realizace projektu, sou¢asné po desiti
mésicich od otevieni KMB, tedy ke dni 31. 03. 2021 vyuzilo sluzby KMB celkové 2 871 klientl.
Z celkového poctu klientd pfislo za poradenstvim ohledné své bytové situace 520 klientd, pravni
poradenstvi vyuzilo 119 klient(, evidujeme 1 stiznost.

Druhym pilifem je kontinualni podpora pfi bydleni domacnostem zabydlenym v ramci jiz ukon€enych
projektd socialniho bydleni. Celkem se jedna o 42 domacnosti z programu Housing First. Cilem této
aktivity je pribézné ukoncovat spolupraci s témi, ktefi nabyli dostateéné kompetence k samostatnému
Zivotu a podporu socialnich pracovnikl jiz nepotfebuji. Aktualné evidujeme 10 domacnosti, kterym
muze byt v dohledné dobé ukon&ena spoluprace.

Tretim pilifem je zabydlovani domacnosti v rezimu socialniho bydleni s potfebou komplexni podpory.
V ramci projektu bude pfidéleno 50 socialnich bytu.

Vybér domacnosti
Vybérem domacnosti byla povéfena Pracovni skupina pro vybér zadatell do projektu ,Kontaktni misto

pro bydleni v Brné“ (dale Pracovni skupina), jez byla zfizena Radou mésta Brna na zasedani
¢. R8/039 dne 28. 08. 2019.

Do predvybéru bylo postoupeno 150 zadatel(l z pofadniku o socialni byt s potfebou komplexni socialni
podpory, ktefi dosahli nejvyssi pocet bodl dle Kritérii pro zafazeni Zadatell do projektu. S témito byly
nasledné provedeny tzv. hloubkové rozhovory, které se staly podkladem pro ¢leny Pracovni skupiny.

Vybér byl rozdélen do dvou vin, pfi€emz prvni vina vybéru se konala poCatkem €ervna 2020, v ramci
které bylo navrzenych prvnich 25 domacnosti do projektu. Druha vina probéhla, s ohledem na viadni
nafizeni v souvislosti s nakazou Covid-19, elektronickou formou v pribéhu prosince 2020 a ledna
2021. Bylo navrzeno zbyvajicich 25 domacnosti.
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Proces zabydlovani

S uréenymi byty byli sparovani vybrani Zadatelé. Pfi parovani byla vénovana pozornost poctu ¢len(
domacnosti, jejich zdravotnimu stavu a také lokalité, ktera by byla vhodna s ohledem na potencionalni
rizika souvisejici se sousedskym souzitim.

Doméacnosti jsou zabydlovany postupné ve spolupraci s BO MMB, ktery podava hlaSeni o volnych
bytech. Ke dni 31. 03. 2021 je zabydleno 20 domacnosti, z toho jedna klientka v prosinci 2020
zemfela.

Pfehled plateb najmu

Prdmérné zadluzeni na 1 domacnost ve druhém pilifi (kontinualni podpora u ukonéenych projektu)
je k31. 03. 2021 ve vysi 2.177, - K&, primérné zadluzeni na 1 domacnost ve tfetim pilifi (nové
zabydlované domacnosti) je k 31. 03. 2021 ve vysi 1.390,5 - KE&. Celkovy dluh za posledni sledovany
mésic je ve druhém pilifi ve vySi 64.184, - KE a ve tfetim pilifi ve vysi 26.420, - K&.

Prehled plateb po splatnosti od poc¢atku zabydleni domacnosti je znazornén v Grafu ¢. 1 u klientd
druhého pilife a v Grafu €. 2 u klientl tfetiho pilife.

Grag €. 1 — Prehled plateb po splatnosti

Prehled plateb po splatnosti - druhy pilir
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Graf &. 2 — Prehled plateb po splatnosti

Prehled plateb po splatnosti - treti pilif
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Prehled evidovanych stiznosti/podnétt

Ve sledovaném obdobi byly zaevidovany 4 pisemné stiznosti. Tyto stiznosti byly proSetfeny a po dobu
minimalné 2 meésicd monitorovany ve spolupraci s bytovou ombudsmankou MMB. Ve tfech
domacnostech se situaci v bytovych domech podafilo stabilizovat. V jedné domacnosti nebyla
z dlivodu stiznosti prodlouZena najemni smlouva. VSechny zaevidované stiznosti spadaji pod druhy
pilif projektu (kontinualni podpora u ukonéenych projekta).

Uplatnéni na trhu prace a dalSi zvySovani pfijmi domacnosti zapojenych v projektu

Klienti druhého pilife (kontinualni podpora u ukonéenych projektd):

3 osoby pobiraji starobni dtichod,

16 osob pobira invalidni diichod,

15 osob pracuje na HPP, ¢aste€né uvazky Ci dohody,

1 domacnost pobira davky péstounské péce,

1 osoba pobira sirotéi dichod,

5 osob pobira pfispévek na péci,

13 domacnosti pobira pouze davky pomoci v hmotné nouzi a pfispévek na bydleni, z ¢ehoz
je 5 osob uznano invalidnim bez naroku na vyplatu a 3 osoby v dlichodovém véku bez naroku
na vyplatu SD. S vétSinou domacnosti se pracuje v ramci socialni prace na hledani
pfiméfeného zaméstnani (brigady, chranéné dilny, spoluprace s projektem zaméstnanosti
MMB atd.).

Klienti tfetiho pilife (nové zabydlované domacnosti):

4 osoby pobiraji starobni dtchod,

7 osob pobira invalidni dichod,

4 osoby pracuji na HPP, &aste¢né uvazky ¢i dohody,

5 osob pobira prispévek na péci,

2 domacnosti pobiraji rodiCovsky prispévek,

4 domacnosti pobiraji pouze davky pomoci v hmotné nouzi a pfispévek na bydleni, z ehoz
jsou 3 osoby uznany invalidnim bez naroku na vyplatu a 1 osoba v dichodovém véku bez
naroku na vyplatu SD.
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