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Dlvodova zprava

Odbor socialni péce predklada informativni zpravu o socialni péci ve mésté Brné za rok 2024, ktera
podava informace o socialni péci a pfehled stézejnich aktivit Odboru socialni péée Magistratu mésta
Brna a dalSich subjekt( pusobicich v socialni oblasti v Brné za uplynuly rok.

Zprava o socialni péci kazdoro¢né shrnuje stézejni informace v oblasti socialni péce, socialnich sluzeb
a socialni politiky ve mésté Brné za dany rok. Odbor socialni péce prostrednictvim jednotlivych oddéleni
poskytuje nejen pfimou pomoc jednotliveim i skupinam, které se ocitly v tizivé socialni situaci, ale reSi
také otazky socialni prevence, rozvoje socialni politiky a pomoci. Odbor ma celkem 175 zaméstnancl
a je ¢lenén na 9 oddéleni.

Socialni prace i socialni sluzby se zamérfuji na ohrozené cilové skupiny, k nimz patfi seniofi, déti, mladez
a rodiny, ob¢ané s riznym druhem zdravotniho postiZeni, ale i lidé v socialni krizi.

Socialni prace zahrnuje poradenstvi, socialni depistaz, pomoc pfi feSeni obtiznych Zivotnich situaci
a praci s klientem v jeho pfirozeném socialnim prostfedi. Socialni praci vykonava Odbor socialni péce
MMB prostfednictvim svych oddéleni ve spolupraci se socialnimi odbory 23 méstskych ¢asti Brna.
Socialni sluzby byly vroce 2024 poskytovany Odborem socialni péée MMB, 13 pfispévkovymi
organizacemi mésta a vice nez 100 neziskovymi subjekty (viz pFiloha Zpravy — Sit socialnich sluzeb
mésta Brna pro rok 2024), kterym mésto pfispiva na jejich €innost ze svého rozpoctu.

Ve mésté Brné je poskytovana téméf polovina v8ech registrovanych socialnich sluzeb z celého
Jihomoravského kraje. Do Sité socialnich sluzeb mésta Brna pro rok 2024 (tj. podporovanych
z rozpoCtu mésta) bylo zafazeno celkem 167 socialnich sluzeb poskytovanych 68 organizacemi
(v€etné samotného mésta). Celkem se jedna o 2 842 uvazkl v pfimé péci i nepfimé péci a 3 223
lazek.

V roce 2024 obdrzelo v ramci péti dotacnich program OSP MMB dotace 108 neziskovych organizaci,
a to v celkové vysi pres 156 milion(i KE. Touto ¢astkou bylo podpofeno celkem 124 registrovanych
socialnich sluzeb a 158 souvisejicich projektd.

Celkové vydaje na socialni péci v roce 2024 €inily 1,2 mid. KE. Dotace z rozpoétu MPSV na vykon
socialni prace v pfipadé Magistratu mésta Brna pfestavovala v roce 2024 dotaci v celkové vysi 23,65
mil. Ké na celkem 50 socidlnich pracovnikt (48,6 prepoctenych Uvazku). Ze statniho rozpoctu byly
hrazeny vydaje na nékteré socialni sluzby a dotace na Uhradu v oblasti socialné-pravni ochrany déti.
Celkem bylo ze statniho a krajského rozpoctu poskytnuto méstu Brnu na oblast socialni péce 651 mil.
KE. Zrozpoltu mésta Brna bylo vroce 2024 na sluzby socialni péce (provozni vydaje)
prostiednictvim Odboru socialni péce vynalozeno vice nez 560 mil. KE.

Vydaje v oblasti investic dosahovaly téméi 100 mil. K&. Prostfedky byly vynaloZeny na pfipravu
projektovych dokumentaci pro vystavbu novych &i rekonstrukce stavajicich zafizeni (DOZP MenSikova,
DS Kosmonautl, DS Nopova, Socialné& zdravotni komplex Cerveny kopec). Nejvétsi polozku tvofila
dostavba Domu pro Julii a rekonstrukce budovy Kfenové 6 pro ucely zfizeni poradenského centra Socio
Info Point. DoSlo k rekonstrukci stropu v centru krizové pomoci na ul. Masna a k zatepleni fasady DOZP
Gaudium na ul. Schodova. Mésto poskytlo také prostfedky na obnovu materialné technického vybaveni
v méstskych domovech pro seniory (napf. priimyslova mycka a panev do stravovaciho provozu v DS
Foltynova, elektronicka pozarni signalizace a rekonstrukce vytah(l) a Centru socialnich sluzeb
(pribézna obnova vozového parku peCovatelské sluzby a dovybavovani domovu pro osoby se
zdravotnim postizenim).

V ramci Odboru socialni péce je feSena i oblast strategického planovani a koncepéni €innosti zahrnujici
planovani a financovani socialnich sluZzeb, strategie socialniho zaclefiovani (v€etn& narodnostnich
mensin), méstsky program prevence kriminality a protidrogové politiky.
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Informativni zprava o socialni péci ve mésté Brné za rok 2024 byla pfedlozena Radé mésta Brna na
schuzi ¢. R9/131. konané dne 21. 5. 2025.
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Uvod

Zprava o socialni péci kazdoro&né shrnuje stézejni informace v oblasti socialni péce, socialnich sluzeb
a socialni politiky ve mésté Brné za dany rok. Cilené se zaméfuje pfedevsim na ¢innost Odboru socialni
péte Magistratu mésta Brna (dale téZ OSP MMB). Odbor prostfednictvim jednotlivych oddéleni
poskytuje nejen pfimou pomoc jednotlivedm i skupinam, ktefi se ocitli v tizivé socialni situaci, ale také
fesi otazky socialni prevence, rozvoje socialni politiky a pomaoci.

Zprava o socialni péci ve mésté Brné za rok 2024 je ¢lenéna dle jednotlivych oddéleni Odboru socialni
péce a zaméfeni agendy, pfipadné dle cilovych skupin, kterym se vénuje. Specialni kapitoly jsou
vénovany sociodemografickym udajum, pfehledu dota¢nich programd, celkovym vydajim na socialni
péci a pfispévkovym organizacim mésta Brna. Samostatna kapitola je vénovana i poradné Socio Info
Point, ktera poskytuje poradenstvi a pomoc vSem ob&anim (vSem cilovym skupinam) pfi orientaci
v socialnim systému.

PFilohou souhrnné zpravy je Sit socialnich sluzeb mésta Brna pro rok 2024.

Odbor socialni péce MMB
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Socialné demografické udaje

Socialné demografické udaje absolutni udaje 2023 absolutni udaje 2024
Pocet obyvatel mésta Brna 400 566 402 739
muzi 194 046 195 615
Zeny 206 520 207 124
Zivé narozeni 3828 3460
Zemreli 4041 4 097
Shatky 2043 1777
Rozvody 659 695
Pristéhovali 25 568 18 432
Vystéhovali 9617 15612
PFirozeny pfirlistek -316 -647
PFiristek stéhovanim (migracéni saldo) 16 951 2 820
Celkovy prirastek 16 632 2173

Zdroj: Vefejna databaze CSU — Brno-mésto, 2024. Hodnoty uvedené za rok 2024 jsou predb&zné.

Pocet obyvatel mésta Brna ve srovnani s lofiskym rokem se zvysil o 2 173 osob. Tradiéné pfetrvava
vy$Si podil Zen z poétu obyvatel, coZ souvisi s vy$Sim podilem osob ve véku nad 64 let. Pro mésto Brno
je jako pro kazdé vétsi mésto typické demografické starnuti.

Struktura obyvatelstva mésta Brna dle

véku v letech 2021-2024

0-14 let 15,9 % 15,6 % 15,3 %
15-64 let 63,6 % 63,9 % 64,3 %
65 let a vice 20,5% 20,4 % 20,4 %

Zdroj: Vetejna databaze CSU — Brno-mésto, 2024

Z ¢asovych fad sledujicich vyvoj vékové struktury obyvatelstva mésta Brna vyplyva, ze meziro¢ni zmény
byly minimalni. NejmladSi vékova skupina (0—14 let) zaznamenala mirny pokles, zatimco podil obyvatel
ve stfednim véku (15-64 let) se nepatrné zvysil. Celkové vSak nedo$lo k Zzadnym vyraznym posundm
ve vékovém slozeni populace.

Odbor socialni péce MMB
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Celkem bylo v roce 2024 v Brné 93 880 pfijemcu dlichodu (invalidni, starobni, vdovsky a sirot&i) z toho
pfijemcu starobniho dichodu véetné vdovskych a vdoveckych 45 384. Priimérny s6lo mésicni starobni

dlichod dosahoval vySe 22 359 K¢&.

Udaje o trhu prace

v letech 2021-2023

Podil nezaméstnanych osob

(na obyvatelstvu 15-64 let) v % 5,06 4,96 515

Pocgt uch.a’zvecu o] z'amestnanl 13 304 13 619 14 329

v evidenci Ufadu prace

Z toho: Zeny 7 188 7 409 7 832
osoby se zdravotnim postizenim 1377 1417 1403

Volng prac?o'vvnl mlsta’l 10 618 6 646 2945

(v evidenci ufadu prace)

Uchazeci na 1 volné misto 1.3 2,0 2,0

Zdroj: Vetejna databaze CSU — Brno-mésto, 2024

Oproti roku 2022 mira nezaméstnanosti mirné vzrostla. Mezi nejvice rizikové kategorie evidovanych
uchaze€l o zaméstnani patfili v roce 2024, jako i v pfedeslych letech pfedevsim osoby se zakladnim
vzdélanim a s vyucnim listem, osoby se zdravotnim postizenim. Tyto skupiny se v mnoha pfipadech
prolinaji. Casto byva spole¢nym jmenovatelem dlouhodoba nezaméstnanost (trvajici déle nez jeden
rok).

Situace na trhu prace v Brné je pomérné specificka. Uroveri nezaméstnanosti v Brné se jiz dlouhodobé
pohybuje nad primé&rem nezaméstnanosti vétsich mést v Ceské republice, v krajském priméru si stoji
obdobné. Pro mésto Brno je charakteristicka vysoka koncentrace vysokych $kol a rGznych instituci,
stejné ale tak i socialné vylou€enych lokalit s vy$8im pocétem dlouhodobé& nezaméstnanych osob
evidovanych na ufadu prace.

Odbor socialni péce MMB
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Socialni ochranu obyvatelstva zajistuje Ufad prace CR, a to formou poskytovani nepojistnych
socialnich davek. Pfehled o vyplacenych socialnich davkach ve mésté Brné poskytuje nasledujici
tabulka zpracovana Gfadem prace CR — pobogka Brno.

pocet pocet
sEEnia v¥placenych \fyplacevn)'{cv:hv celkem vyelaceno
davek za rok davek mési¢éné v Ké
(celkem) (prameér)
Hmotna nouze 42.256 3.522 208.294.157
Prispévek na zivobyti 28.147 2.346 122.696.628
Doplatek na bydleni 12.462 1.039 79.255.563
Mimoradna okamzita pomoc 1.647 137 6.341.966
Prispévek na péci (4 stupné) 174.351 14.529 1.488.611.260
I. Lehka zavislost 51.300 4.275 60.172.060
1. Stfedné tézka zavislost 54.797 4.566 267.266.900
Ill. Tézka zavislost 42.662 3.5655 592.265.700
IV. Uplna zavislost 25.592 2.133 568.906.600
Davky zdravotné postizenym 130.055 10.838 153.100.203
PFispévek na mobilitu 127.779 10.648 115.634.000
Prispévek na zvlastni pomucku 290 24 37.466.203
Pocet vydanych prikazu 1.986 166 -
Statni socialni podpora 369.813 30.818 2.401.189.563
Pridavek na dité 111.098 9.258 143.596.544
Rodicovsky pfispévek 110.950 9.246 1.139.772.437
Prispévek na bydleni 147.765 12.314 1.114.708.582
Jednorazové davky (porodné a pohiebné) 314 26 3.112.000
Davky péstounské péce 11.628 969 115.545.604
Nahradni vyzivné 4.894 408 8.608.502

*7droj: Krajska pobogka UPCR v Brné

Odbor socialni péce MMB
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Socialni péce a politika mésta Brna

Statutarni mésto Brno nabizi svym obyvatelidm pomoc a podporu prostfednictvim Odboru socialni péce
Magistratu mésta Brna (dale téz OSP MMB), socialnich odbort 23 méstskych ¢asti a dale v ramci
prispévkovych organizaci zfizovanych méstech a velkého podtu nestatnich neziskovych organizaci,
které poskytuji socialni sluzby.

Socialni péce je pro obyvatele mésta Brna zajiStovana formou socialni prace a socialnich sluzeb.

Pfi zajiStovani socialnich sluzeb a souvisejicich aktivit v oblasti socialnich véci, socialniho zaélefovani,
drogové problematiky a prevence kriminality spolupracuje OSP MMB také s jednotlivymi méstskymi
¢astmi, nestatnimi neziskovymi organizacemi (spolky, uc¢elova zafizeni registrovanych cirkvi, obecné
prospésné spolecnosti) i fyzickymi osobami.

Z hlediska realizace cilG a opatieni socialni politiky, hovofime v Ceské republice o tzv. spojeném
modelu verejné spravy. Tato je soucasné vykonavana jak v samostatné pusobnosti obci a krajl, tak
v pfenesené plsobnosti, kdy je samosprava obce ¢i kraje povéfena vykonavat statni spravu ve vécech
zakonem vymezenych pro své ob¢any a pro obany v daném spravnim obvodu. Na plnéni téchto ukold
obdrzi pfispévek ze statniho rozpoétu. Zpusob financovani téchto agend ze statniho rozpoctu vsak neni
jednotny. Zatimco napf. agenda socialné-pravni ochrany déti je plné hrazena ucelovou statni dotaci —
transferem na vykon socialné-pravni ochrany déti (novy nazev dotace od roku 2022), financovani ukoll
vyplyvajicich ze zakona o socialnich sluzbach a zakona o pomoci v hmotné nouzi probiha v ramci
souhrnného pfispévku na vykon statni spravy. Ten neni UCelové zacilen a zalezi na rozhodnuti volenych
reprezentantl obce, do kterych oblasti vykonu spravy bude rozdélen. Stejné tak postoj samospravy
k socialni problematice se odrazi v rozhodovani, zda pfispévek ze statnich prostfedk( bude rozsifen
o dalsi prostfedky poskytnuté z vlastniho rozpoc¢tu obce. Na managementu obce je také rozhodovani
o pfipadném ¢erpani finanénich prostfedk( z dal$ich narodnich nebo nadnarodnich finanénich schémat.

Samostatna pusobnost mésta v oblasti socialni politiky

Do samostatné plsobnosti obce patfi zalezitosti, které jsou v zajmu obce a obc¢anu, obec peduje
o vytvafeni podminek pro rozvoj socialni péCe a pro uspokojovani potfeb svych ob&anl. Jde zejména
0 uspokojovani potfeby bydleni, ochrany a rozvoje zdravi, socialni péce, dopravy a spojli, potfeby
informaci, vychovy a vzdélavani, celkového kulturniho rozvoje a ochrany vefejného pofadku. Uvedené
agendy jsou v kompetenci jednotlivych odbort Magistratu mésta Brna nebo organizacemi zfizovanymi
a fizenymi méstem (napf. Méstska policie a mnoho dalSich). PFi naplfiovani téchto agend mésto Brno
spolupracuje s dal$imi organizacemi a institucemi vefejné spravy (Ufad prace, Méstska sprava
socialniho zabezpeceni) nebo nevladniho sektoru (Siroké spektrum nevladnich organizaci s pusobnosti
v mésté Brné).

Zakon o socialnich sluzbach hovofi o povinnostech obce v samostatné pusobnosti, které se tykaji
zjistovani potfeb a zajiStovani dostupnosti informaci o socialnich sluzbach, socialni praci, spolupraci
s dalSimi obcemi, kraji a poskytovateli socialnich sluzeb pfi zprostfedkovani pomoci osobam, dale
0 moznosti zpracovat stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb a spolupraci s krajem pfi pfipravé
a realizaci stfednédobého planu kraje v€etné spoluprace pfi uréovani sité socialnich sluzeb na uzemi
kraje. Na zajisténi této agendy ma mésto Brno vytvofenu rozsahlou sit’ poskytovatell socialnich sluzeb.
Jedna se o pfispévkové organizace mésta a Siroké spektrum spolupracujicich nevladnich organizaci.

Odbor socialni péce MMB
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Prenesena plisobnost mésta v oblasti socialni politiky

Mésto Brno vykonava prenesenou plsobnost jak v ramci statutu obce Il. stupné, tedy obce s povéfenym
obecnim ufadem, tak v ramci statutu obce Ill. stupné, tedy obce s rozSifenou pasobnosti (ORP). Agendu
prenesené pusobnosti vykonavaji i méstské ¢asti; mésto Brno je rozdéleno do 29 méstskych ¢asti.

Mésto Brno jako obec II. i lll. typu vykonava dle Zakona o pomoci v hmotné nouzi ukoly aktivniho
vyhledavani osob ohroZzenych hmotnou nouzi a moznosti feSeni jejich situace za pouziti adekvatnich
metod, postupll a vedeni fadné dokumentace (standardizovany zaznam socialniho pracovnika)
a ve spolupraci s dal§imi zaméstnanci organu pomoci v hmotné nouzi (Utad prace CR).

V pfipadé socialnich sluzeb Brno zaijistuje obéaniim poskytnuti socialni sluzby nebo jiné formy pomoci,
koordinuje poskytovani socialnich sluzeb, poskytuje odborné socialni poradenstvi a realizuje Cinnosti
socialni prace, které vedou k fesSeni nepfiznivé socialni situace a k socialnimu zac¢lefovani osob. Mezi
dal$i povinnosti patfi uzavirani smluv o poskytovani socialnich sluzeb u osob, které nejsou schopny
samy pravné jednat a nemaji zakonného zastupce nebo opatrovnika.

K dalsim agendam, které vykonavaji ORP, tedy i mésto Brno v ramci pfenesené plsobnosti, patfi
¢innosti napomahajici vykonu prav a integraci pfislusniki romské komunity, Ukoly opatrovnika,
vydavani doporu€eni k uzavieni najemni smlouvy v byté zvlastniho ureni, zajiStovani vymény
a vydavani parkovacich prikazl zdravotné postizenym osobam ¢&i projednavani prestupkl na Useku
socialnich véci.

Specificka agenda obce v prenesené pusobnosti, tj. socialné-pravni ochrana déti

Tato agenda predstavuje cely systém ochrany prav a pravem chranénych zajmi nezletilych déti.
Zaméfuje se predevSim na déti, jejichz vychova a osobnostni rozvoj jsou zakonem stanovenym
zplUsobem ohrozeny. Soucasti systému je i socialni prace s détmi a mladistvymi, ktefi spachali
prestupek Ci trestny €in nebo se stali jejich obéti. Do této agendy jsou zafazeny i ukoly nahradni rodinné
péce — péstounské péce a osvojeni. Vlastni vykon socialné-pravni ochrany déti zabezpeduji organy
socialné-pravni ochrany déti, jimiz jsou krajské urady, obecni ufady obci s rozsifenou pulsobnosti,
obecni ufady, ministerstvo prace a socialnich véci a Ufad pro mezinarodné&pravni ochranu déti.
Socialné-pravni ochranu déti dale zajistuji obce a kraje v samostatné pusobnosti, a to prostfednictvim
komise pro socialné-pravni ochranu déti, kterou mohou obce zfizovat, a dalSi pravnické a fyzické osoby,
jsou-li vykonem socialné-pravni ochrany povéreny (tzv. povéfené osoby).

Obce v této oblasti hraji zasadni roli zejména ve vyhledavani déti, které potfebuji ochranu, vyhledavani
vhodnych osob, jeZz se mohou stat budoucimi péstouny &i osvoijiteli, a v neposledni fadé v soucinnosti
s organy socialné-pravni ochrany déti pfi feSeni socialni a bytové situace rodin a v nich Zijicich
nezletilych déti.

Mésto Brno realizuje agendu SPOD v ramci socialnich odbord 23 méstskych &asti. Metodickou
a kontrolni ¢innost i agendu nahradni rodinné péce pak vykonava Odbor socialni pé¢e MMB, kontrolni
a metodickou ¢innost pro nahradni rodinnou péci vykonava Krajsky ufad JMK.

Vykon pfenesené pusobnosti v oblasti socialni prace obecnich Gfadu koordinuje, odborné a metodicky
podporuje a kontroluje krajsky ufad. Tyto Cinnosti vyplyvaji z ustanoveni Zakona o socialnich sluzbach
a patfi k nim realizace a koordinace &innosti socialni prace vedouci k feSeni nepfiznivé socialni situace
a k socialnimu zaclefiovani, analyza vyhodnoceni miry implementace urovné metod socialni prace
i metodicka a kontrolni €innost.

Magistrat mésta Brna rozhodl v pribéhu roku 2024 vy¢lenit ze své kompetence &innosti |. stupné (tzn.
nahradni rodinnou péci) a svéfit je do plsobnosti Ufadid méstskych ¢asti vykonavajicich agendu
socialné-pravni ochrany déti za pouziti tzemniho principu dle mista trvalého pobytu ditéte. V roce 2024

byly provadény ukony vedouci k realizaci reformy organizace vykonu socialné-pravni ochrany déti na
Uuzemi mésta Brna, ktera ma vstoupit v planost od 1.ledna 2025.

Odbor socialni péce MMB
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Odbor socialni péce Magistratu mésta Brna

Poslanim Odboru socialni péée Magistratu mésta Brna je pomahat obéaniim mésta Brna v nepfiznivé
socialni situaci. Socialni péci pro své obyvatele zajistuje mésto Brno formou poskytovani socialni prace
a socialnich sluzeb.

v samostatné plisobnosti

1 - vykonava agendy zfizovatelskych funkci a metodicky usmérfiuje a kontroluje cinnost
pfispévkovych organizaci zfizenych méstem v pusobnosti odboru dle ,Zasad vztahu organ(
statutarniho mésta Brna k pfispévkovym organizacim®

2 - provadi komplexni vykon specializovanych €innosti pfi zadavani vefejnych zakazek a uzavirani
koncesnich smluv v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy a vnitfnimi pfedpisy MMB v oblasti
plUsobnosti odboru a zodpovida za jejich evidenci

3 - poskytuje poradenskou a konzultaéni ginnost zaméstnancim UMC pfi vykonu funkci vefejného
opatrovnictvi u osob omezenych ve svépravnosti, vykonu opatrovnika osob neznamého pobytu
a ustanoveni zvlastniho pfijemce davek dichodového pojisténi

v pfenesené pusobnosti
1 - komplexné zajiStuje vykon ¢€innosti v oblasti socialni pé€e v souladu s platnou legislativou
2 - vykonava funkci opatrovnika nezletilych v trestnim fizeni

3 - provadi kontrolni a konzultaéni ¢innost pfi vykonu funkci vefejného opatrovnictvi u osob
omezenych ve svépravnosti, vykonu opatrovnika osob neznamého pobytu a ustanoveni
zvlastniho pfijemce davek dichodového pojisténi

4 - prezkoumava na zakladé odvolani rozhodnuti vydand UMC v I. stupni spravniho Fizeni
v oblasti vykonu vefejného opatrovnictvi u osob omezenych ve svépravnosti, vykonu opatrovnika
osob neznamého pobytu a ustanoveni zvlastniho pfijemce davek didchodového pojisténi

5 - prezkoumava stiznosti ob&ant na postup pracovnikd UMC v agendach vykonu vefejného
opatrovnictvi u osob omezenych ve svépravnosti, vykonu opatrovnika osob neznamého pobytu
a ustanoveni zvlastniho pfijemce davek didchodového pojisténi

Odbor socialni pé¢e ma celkem 175 zaméstnancu. V ramci struktury celého Magistratu mésta Brna jde
o jeden z nejvétSich odbort. Je €lenén na jednotliva oddéleni, pfiemz néktera oddéleni se dale ¢lenéni
na referaty. Na vétSiné oddéleni probiha pfima socialni prace s klienty, zbyvajici oddéleni se zabyvaji
koncepcni €innosti a planovanim. Specifickou agendu vykonava oddéleni ekonomiky a kontroly.

PFimou socialni préaci s klienty zajistuji oddéleni péce o rodinu a osoby ohrozené chudobou, oddéleni
socialné-pravni ochrany déti, oddéleni péce o seniory a osoby se zdravotnim, postiZzenim, oddéleni
socialni kuratofi, oddéleni socialniho zacleriovani a oddéleni pro mladistvé a mladé dospélé (jako jediné
poskytuje socialni sluzby). Koncepéni, metodickou a kontrolni €innost maji v rdmci oddéleni zahrnuty
oddéleni koncepce a planovani sluzeb, oddéleni Koordinaéni centrum prevence, oddéleni socialniho
zaclenovani a oddéleni ekonomiky a kontroly.

Komplexni informace o ¢innostech a aktivitach v oblasti socialni péce jsou prezentovany na webovém
portalu socialnipece.brno.cz. Portal také poskytuje informacni servis odborné vefejnosti.

Odbor socialni péce MMB
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Socialni prace

Socialni prace spociva pfedevsim v poradenstvi, socialni depistazi (vyhledavani jednotlivcu ¢i skupin
ohroZenych socialnim vylou€enim nebo jinou nepfiznivou socialni situaci), praci s klientem v jeho
pfirozeném prostiedi, pomoci pfi feSeni obtiznych Zivotnich situaci v€etné zprostfedkovani kontaktu
s pFisluSnymi institucemi. Tuto ¢innost vykonava OSP MMB prostfednictvim jednotlivych oddéleni,
spolupracuje pfitom s poskytovateli socialnich a zdravotnich sluzeb, krajskou pobo&kou Uradu prace
v Brné&, odbory socialnich véci a organy socialn&-pravni ochrany déti pfi jednotlivych UMC Brno,
Policii Ceské republiky, ob&anskymi a pravnimi poradnami a dal$imi dotéenymi organy
a organizacemi. Socialni prace je zaméfena na cilové skupiny: seniory, zdravotné postizené ob¢any,
rodiny s nezaopatfenymi détmi a osoby ohroZené socialnim vylou€¢enim.

Socialni sluzby

Socialni sluzby zajistuji pomoc a podporu lidem, ktefi se potykaji s nejriznéjSimi problémy
v dusledku dlouhodobé nepfiznivé situace, zdravotniho postizeni ¢i krizové socialni situace a ktefi
je nejsou schopni fesit bez pomoci druhych. PFi¢iny téchto situaci jsou rizné, proto existuje pestra
nabidka rdznych typa a druhd socialnich sluzeb, které jsou ob&anim poskytovany méstskymi,
popFipadé krajskymi a statnimi organizacemi, nevladnimi neziskovymi organizacemi ¢i soukromymi
subjekty. Podle zakona o socialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb., existuje 33 druh( sluzeb. Témér
polovina sluzeb registrovanych v Jihomoravském kraji je poskytovana pravé v Brné. Mésto Brno na
jejich provoz pfispiva ze svého rozpodtu.

Odbor socialni péce MMB
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Administrativni/vnitini élenéni odboru socialni péée

Oddéleni péce o rodinu a osoby ohrozené chudobou

Oddéleni socialné-pravni ochrany déti
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Oddéleni koncepce a planovani sluzeb

Oddéleni koordinacni centrum prevence

Oddéleni ekonomiky a kontroly
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Socio Info Point (SIP)

Poradna SIP je mistem prvniho kontaktu pro obcany, ktefi hledaji informace pfi orientaci
v socialni oblasti. Je to poradenské misto, které klientovi nabizi komplexni informacni servis
k pochopeni a feSeni obtizné zivotni situace.

Poradna je soucasti oddéleni koncepce a planovani sluzeb, v ramci vnitfni struktury je zalenéna jako
Referat Socio Info Point. Tym poradny je tvofen 4 socialnimi pracovniky.

Poradna SIP poskytuje osobni, telefonické a internetové poradenstvi, které vyuzivaji i mimobrnénsti
obcané a pfislusnici jinych statd s dlouhodobym pobytem v Brné. Pro telefonické dotazy je uréena
bezplatna telefonni linka 800 140 800 dostupna od pondéli do patku v ¢ase 8.00 do 15.00 hod.
Pro e-mailové poradenstvi slouzi adresa sip@brno.cz.

Zakladni éinnosti poradny:

e  Pomoc pfi zorientovani se v zivotni situaci a mapovani situace klienta.

e  Poskytnuti informaci a nabidka moznosti, jak situaci fesit.

e Vysvétleni systému socialnich davek, poskytnuti navod(l a doporuceni, jak podat Zadosti.

e Informace o nabidce socialnich sluzeb.

e  Zprostfedkovani a zajisténi kontaktu s dalSimi organizacemi (Ufad prace, Ceska sprava
socialniho zabezpeceni atd.), propojeni na dlouhodobou spolupraci se socialnim pracovnikem.

e  Zajisténi vzdélavacich a terapeutickych aktivit pro pecuijici.

Dopliikové €innosti poradny:

e Osvétova &innost: pravidla rubrika a &lanky do &tvrtletniku SENIOR ZURNAL pro brnénské
seniory, €i odborné ¢lanky do tiskovin (zpravodaje méstskych €asti, Metropolitan atd.).

Poradna také spolupracuje s méstskymi ¢astmi, kde se uskutecnila fada besed pro seniory,
napt. pro UMC Brno — Jih, Zaboviesky, Bohunice, Vinohrady, Jundrov, Kralovo Pole. Dal$i
prednadky probéhly pro organizace Svaz télesné postizenych, Roska Brno — venkov, Adra,
pravidelna spoluprace byla navazéana se SZS Jaselska, pro kterou SIP pofada exkurzi.

e Sitovani: pracovnici poradny informuji odbornou vefejnost i potencialni klienty o nabidce
poradny prostfednictvim letaki do ambulanci, poliklinik, centralni knihovny Jifiho Mahena.
Soucasné probiha komunikace s pracovniky organizaci, sestrami a lékafi.

V roce 2024 se poradna stala sou¢asti manualu ZZS JMK a kontaktnim mistem pro zachranare,
ktefi potfebu pacienta vyhodnoti jako socialni, nejCastéji jde o pfipady tzv. “osamélych seniord”.
Poradnu kontaktuje pfimo zachranaf ze zasahu nebo preda informace pfimo pacientovi
¢i rodiné.

Prezentace sluzeb poradny probéhla také na lednovém zasedani Sdruzeni praktickych lékaru
Brno. Zastupci poradny se aktivné ucastnili konference Doma je doma poradané
Jihomoravskou inovaéni agenturou Jinag a Konference Centra pro rodinu a socialni péce na
téma sendvi¢ova generace.

e Informacni newsletter: kazdych 14 dni je pravidelné rozesilan informacni newsletter ,SIP
informuje” na cca 500 mailovych adres odbératel(.

e Monitorovaci navatévy: pracovnici SIP se u€astni monitoringu socialnich sluzeb ve mésté Brné
spole¢né s kolegy z Odd. koncepce a planovani sluzeb.

Odbor socialni péce MMB
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Projekt “Brno pomaha pec¢ovat doma — Socio Info Point”

V Cervenci 2023 poradna SIP zahdjila realizaci evropského projektu “Brno pomaha pecovat doma —
Socio Info Point” registraéni Cislo CZ.03.02.02/00/22_014/0000412, spolufinancovaného Evropskou
unii. Projekt potrva do unora 2026.

Projekt je zaméfeny na podporu neformalnich pecujicich, ktefi se staraji nebo pomahaji svému
blizkému. Poradna mlze diky zminénému projektu poskytnout zvySenou podporu pravé pecujicim.
Veskeré aktivity pro pecujici jsou bezplatné. Mimo poradenskou ¢innost v budové Kolisté 19 nabizi
pracovnici poradny tzv. mobilni poradnu pro pecujici v domacnosti ¢i po domluvé na jiném misté.

Realizace v3ech aktivit projektu probihala v roce 2024:36

¢ Individualni terapeuticka podpora prostifednictvim dvou spolupracujicich psychoterapeutek,
které nabizi az 4 terapeuticka setkani po 90 minutach. V roce 2024 vyuzilo nabidku 63 klientd.

e Terapeuticka skupinova setkani (tzv. svépomocné skupiny) s externim odbornikem za
facilitace socialni pracovnice — v roce 2024 byly realizovany dva bloky, jarni a podzimni.
V kazdém bloku probéhlo 6 setkani (1 x mési¢né) v uzaviené skupiné s maximalnim poctem
10 Ucastnik(. Obou skupin se v roce 2024 G¢astnilo dohromady 18 pecujicich.

V ramci zpétnych vazeb u€astnici ocenovali osobnost terapeuta, vzajemné sdileni, pocit
sounalezitosti se skupinou i chvile odpocinku, které zde zazili.

e Vzdélavaci seminare pro pecujici byly rozdéleny do dvou blokd unor—&erven a zari-listopad.
Celkem probéhlo 11 bezplatnych vzdélavacich seminafl, kterych se zucastnilo 140 osob.
Vzdélavani probihalo v prostorach Pedovatelské sluzby Brno-stfed nebo PS Brno-Zaboviesky.

Nazvy realizovanych témat: Uskali demence aneb Babicko, vy nam to snad délate naschval;
Jednani za osobu, ktera jiz o sobé neni z divodu onemocnéni schopna rozhodovat; Manipulace
s imobilni osobou; PéCe v zavéru zivota; Bezbariérovost domaciho prostiedi; Zaklady
psychohygieny aneb uvolnéni v kolotoCi péce.

e Zpracovani metodickych postupt pro pracovniky SIP — ve spolupraci s externi metodi¢kou
vznikly nové metodické postupy poradny, které zajistuji jednotnost a spravnost postupli vSech
pracovnik( poradny a usnadnuji zaskoleni pfipadnych novych pracovnikd.

poradna tlelvlel

Socio Info Point

Odboru socilni péfe MMB

Starate se o nékoho blizkého?
Nevite si rady?
Potfebujete podporu a nevite jakou?

Poradna SIP je mistem, kde vdm poskytneme
komplexni informaéni servis k pochopeni a FeZeni
obtiZné Zivotni situace.

Poradime, jakym smé&rem se vydat a pomiZeme
objasnit fungovani socialniho systému.

Nebojte se zeptat.

Nabidka dalsich aktivit:
» skupiny pro peéujici pod vedenim zkuseného
odbornika
» individualni konzultace s psychologem
» vzdélavaci setkani s odborniky v oblasti prava,
fyzioterapie, paliativy, bezbariérovostia
dalsich...

Odbor socialni péce MMB
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Doplaujici aktivitou projektu ,Brno pomaha pecovat doma*“ je i realizace komunikaéni kampané, ktera
je zaméfena na pozitivni vnimani a rozsifeni informaci ob&anli mésta Brna o neformalni péci a
neformalnich pecujicich, bourani stereotypl spojenych s neformalnim pecovatelstvim (napf. informace
o sdilené péci ¢i neformalni péci, véetné informaci o aktivitach zaméfenych na destigmatizaci osob
pecujicich a osob zavislych na péci). VeSkeré vystupy kampané jsou nastaveny tak, aby pedujici i Siroka
vefejnost vé&déli, kam se v pfipadé potifeby mohou obratit (tzn. vzdy byly akcentovény i kontakty na
poradnu Socio Info Point).

Zpracovana komunikacéni strategie nastavila jasnou vizualni podobu kampané a obsah sdéleni.
NacCasovani realizace kampané& smeéfovano do prelomu podzimu a zimy 2024. Hlavni ¢ast kampané
byla proto realizovana v mésicich fijen, listopad a prosinec 2024 a byly vyuzity rGzné komunikacni
kanaly: City Light vitriny, publikace vydavané méstem Brnem (brnénsky Metropolitan, zpravodaje
jednotlivych méstskych ¢asti apod.), webovy portal mésta Brna, emailovy newsletter Poradny SIP,
radiové spoty, online reklama (SOME — FB, IG; RTB bannery) a dalsi plakatovaci plochy na uzemi
mésta Brna. Kampan byla realizovana i prostfednictvim prezentace tisténych reklamnich materiala ¢i
kratkych informacnich spotd (slide show) v ramci Dopravniho podniku mésta Brna. Navrzené a
zpracovaneé vizudly a vystupy kampané jsou vyuzivany i nadale po dobu realizace celého projektu.

Kafe pocka. ManZel ne...

Véra pecuje o partnera v seniorském véku.
Jsou dny, kdy pro sebe nenajde ani pét minut.
Reknéte si o pomoc. Jsme tu pro vas.

Spolufinancovéno PomUZeme vam s péci o vase blizké
Evegpskeituni] 800 140 800 | socialnipece.brno.cz

Odbor socialni péce MMB
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Pocet klientt

Celkem 4614 2933 3613
z toho zeny 3294 2075 2602
z toho muzi 1320 858 1007
Osobni navstévy 2371 609 1109
Telefonické poradenstvi 2027 2063 2149
E-mail 216 261 351

Komentar: V roce 2022 poradna poskytovala vstupni zakladni poradentstvi pro vSechny prichozi klienty OSP, od
c¢ehoz bylo v nasledujicich letech upusténo. NavySeni osobniho poradenstviv roce 2024 je dano aktivitami projektu
Brno pomaha pecovat doma, {j. rozSifeni nabidky aktivit pro pecujici.

Graficky prehled dotazii za rok 2024
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Nejcastéji reSené oblasti

NejcastéjSi poptavané informace se v roce 2024 vztahovaly k oblasti péce o ¢lovéka se snizenou
sobéstacnosti. Jednalo se o dotazy na pfispévky — na péci, mobilitu, prikazy pro OZP, dale také socialni
sluzby a postupy k jednani s nimi a také moznosti, jak jinak zajistit pé¢i doma (napf. za pomoci
soukromych poskytovatelll péce). Dalsi ¢ast dotazl sméfovala obecné k socialnim davkam
a pfispévkum-pfispévek na bydleni, dale davkam hmotné nouze, davkam statni socialni podpory
obecné. Cast dotazil — zejména telefonickych — patfi otazkam k rozpadu rodiny a opatrovnickym
sporiim, otazkam bydleni a poptavce po pravnich sluzbach. Dalsi oblasti jsou dotazy na sluzby mimo
poskytovatele socialnich sluzeb — jedna se o dotazy na dopravu pro seniory, obédy, uklidy, sluzby,
pedikuru apod.

Pribéh z praxe

Pani Hana pecuje o svoji maminku a bydli spoleéné s ni a manzZelem v rodinném domé. Maminka
je velmi dominantni povahy, i pres tbytek fyzickych sil a jeji uplné zavislosti na pomoci dcery se snazi
dceru fidit a malokdy je s péci dcery spokojena. Mamince je pres 90 let a pani Hané 70 let.

V dobé, kdy se na nas obratila, pecovala intenzivné jiz nékolik let. Pani Hana je obklopena Sirokou
rodinou. Jeji dvé déti pracuji jako Iékari. Do poradny vSak pfisla se slovy: “Mam kolem sebe odborniky,
mé déti a Siroka rodina pracuji ve zdravotnictvi, mam k péci dostupnou veskerou techniku. Potrebuji
vSak pochopeni a moznost sdilet. Rodina mé nechape. Péce je velmi narocna, maminka odmita pomoc
terénni sluzby, o pobytovém zarizeni také nechce slyset”.

S pani Hanou jsme probrali dal§i mozZnosti terénni péce a predali kontakty, byla ji nabidnuta pomoc
a podpora v ramci aktivit projektu ,Brno pomaha pecovat®. VyuZila nabidku individualni bezplatné
terapeutické pomoci pro pecujici a absolvovala pulro¢ni setkavani svépomocné skupiny — tedy
setkavani dalSich pecujicich s obornikem terapeutem a psychiatrem. Nav$tévovala i vzdélavaci
seminare pro pecujicich. Aktivity pro pecujici a pomoc poradny viele pfijala a byla vdécna za to,
Ze nasla pochopeni, moznost sdileni i uznani.
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Oddéleni péce o seniory a osoby se zdravotnim
postizenim

Socialni pracovnici Oddéleni péce o seniory a osoby se zdravotnim postiZzenim nabizi pomoc seniorim
a lidem se zdravotnim postizenim, ktefi jsou v nepfiznivé Zivotni situaci, kterou nejsou schopni sami
feSit v dusledku snizené miry sobéstacnosti, z divodu véku ¢&i zdravotniho postiZzeni.

Socialni prace se seniory a osobami se zdravotnim postizenim v ramci pfenesené plsobnosti spociva
predevSim v poradenstvi, praci s klientem v jeho pfirozeném prostredi v€etné zprostiredkovani
kontaktu s prisluSsnymi institucemi a navazujicimi organizacemi predevSim v oblasti socialni
Ci zdravotni.

Socialni pracovnici vedou o pfipadu kazdého klienta tzv. standardizovany zaznam socialniho
pracovnika, v némz jsou zaznamenany postupy pfi feSeni Zivotni situace klienta.

Oddéleni je ¢lenéno do dvou referatli — Referat socialnich pracovniku I. a Referat socialnich pracovniki
I, pfiéemz oba referaty se vénuji obdobné ¢innosti. Na oddéleni je zaméstnano celkem 20 zaméstnancu
z toho 1 vedouci oddéleni, 2 vedouci referatt, 3 odborni referenti a 14 socialnich pracovniku.

Referat socialnich pracovnikt | a ll

Cinnosti referatd je mozné rozdélit na nékolik éasti:
e poskytuje zakladni a zprostfedkovava odborné socialni poradenstvi;
e poradenstvi tykajici se socialnich davek pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim;

e vydava parkovaci prukazy pro osoby se zdravotnim postiZzenim, oznaceni vozidla Fizeného
osobou sluchové postizenou a oznaceni vozidla poskytovatele terénnich socialnich sluzeb;

o zajistuje socidlni sluzby osobam v situacich, kdy by neposkytnuti okamZité pomoci ohrozilo
jejich Zivot nebo zdravi;

e zprostfedkovava poskytnuti socialni sluzby nebo jiné formy pomoci, a to v nezbytném rozsahu;
o vyhledava klienty v jejich pfirozeném prostfedi a provadi sociélni Setfeni;

e provadi individualni planovani cild pomoci klientovi, €innosti, metod a krok( vedoucich
k dosazeni stanovenych cild;

e zajiStuje pomoc pfi uplathovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti;

e spolupracuje s jednotlivymi Gfady méstskych &asti, jinymi organizacemi, Policii CR, pfip.
méstskou policii pfi feSeni Zivotni situace vySe uvedenych osob;

e zprostfedkovava pomoc rodinnym pfislusnikim a ostatnim pecujicim osobam;

o 7zji8tuje na zakladé ozndmeni poskytovatele zdravotnich sluZeb, zda je nezbytné poskytnout
osobé umisténé ve zdravotnickém zafizeni sluzby socialni péce a zprostfedkovava moznost
jejich poskytnuti;

o podili se na zprostiedkovani pomoci pfi feSeni bytovych potfeb (domy s peovatelskou sluzbou,
bezbariérové byty);

e vede agendu a vydava rozhodnuti o Uhradach za stravu a za péci dle §74 zadkona 108/2006 Sb.
0 socialnich sluzbach (déti umisténé do domova pro osoby se zdravotnim postizenim
na zakladé rozhodnuti soudu o nafizeni Ustavni vychovy nebo piedbézného opatieni);
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Pocty klientu a jejich struktura

V roce 2024 byla poskytnuta socialni prace 2 272 klientiim na zakladé jejich poZadavku a potfeb, z toho
nové evidovanych klientd, se kterymi se vedla pribézna socialni prace, bylo 724. Jednorazovych
anonymnich poradenstvi ¢i intervenci bylo priibéhu roku poskytnuto 824, a to bud formou osobniho
jednani, nebo telefonicky ¢i mailem. Pocet klientl, se kterymi se na oddéleni aktivnhé pracovalo je
srovnatelny s lonskym rokem, kdy doSlo nardstu klientl oproti pfedchozim tzv. covidovym rokim
i pfesto, ze doslo k mirnému poklesu novych klientdl v daném roce.

Z celkového poctu klientd oddéleni pfevazuje skupina seniort nad 65 let, jichz evidujeme 83 procent.
Z hlediska zastoupeni muzu a Zen pfevazuji zeny 66 procenty, oproti 34 procentim muza.

Prevazna ¢ast socialni prace probiha v terénu, tj. v pfirozeném prostfedi klientt, pfedevsim v jejich
domacnostech, vzhledem k jejich snizené sobéstacnosti a mnohdy i mobilité.

Pocet novych klientl 694 834 724

Pocet klientud, se kterymi se
aktivné pracovalo (vCetné 1761 2 309 2272
anonymnich)
Komentar: narist |ze pficitat energetické krizi, kdy do$lo ke zvySeni poctu socialnich davek, které pomahame
klientGm vyrizovat, a to jak v oblasti bydleni, tak u davek pro osoby se zdravotnim postiZzenim, které potrebuji
finanéni prostfedky na zajisténi potfebné péce.

Oddéleni dale zajistuje vydavani a vyménu parkovacich prikazl pro osoby se zdravotnim postizenim,
které jsou drziteli prikazd ZTP a ZTP/P. V pribéhu roku 2024 bylo vyménéno &i vydano novych celkem
1 404 parkovacich pruakazt, z toho bylo vydano 73 prikazi z davodu ztraty. Celkem bylo na ufad
vraceno 135 parkovacich prikazd (z ddvodu umrti &i skonceni platnosti pridkazu pro osoby se
zdravotnim postizenim). Dale byla vydana 3 oznaceni do vozidla O2 drziteldm prikazu ZTP z davodu
postiZzeni Uplnou nebo praktickou hluchotou, ktefi jsou zaroven drziteli fidicského opravnéni.

Od 1. ledna 2024 nabyla uginnosti novelizace ustanoveni § 67 zakona €. 361/2000 Sb., o provozu na
pozemnich komunikaci, kdy mohou byt vydany specialni oznaéeni také pro vozidla registrujicim
poskytovatelim terénnich socialnich sluzeb. V pribéhu roku 2024 bylo téchto specialnich oznaceni
vydano celkem 268, a to sedmi poskytovateliim uvedenych socialnich sluzeb.

V roce 2024 bylo vydano 68 eurokliéli osobam se sniZzenou schopnosti pohybu. Eurokli¢ zajistuje
rychlou a ddstojnou dostupnost vefejnych socialnich a technickych kompenzaénich zafizeni (napf.
vytahd, schodi$tovych plosin) osazenych jednotnym Eurozamkem.
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Pocet vydanych prikazu ‘ 2022 2023 2024

Parkovaci prikazy 1290 1461 1404
Oznaceni do vozidla O2 2 2 3
Euroklice 126 67 68

Oznaceni vozidla poskytovatele
terénnich socialnich sluzeb/pocet X X 268/7
poskytovatelt
Komentar: k poklesu poctu vydanych euroklict v poslednich dvou letech do$lo v dusledku vypadku dodavky
euroklict na OSP.

Se zadosti o pomoc se na oddéleni obraci sami klienti, tj. seniofi a osoby se zdravotnim postizenim,
Castéji v8ak pecujici osoby, rodinni pfislusnici, sousedé a znami. Rovnéz pfibyva podnétl
ze zdravotnickych zafizeni — nemocnic a LDN, ale také od praktickych Iékarfl, dale pak pfichazi podnéty
k proetfeni od méstské policie &i Policie CR, z bytovych &i socidlnich odbord Gfadi méstskych &asti,
a stale Castéji se také setkavame s podnétem od ¢lent Hasi¢ského zachranného sboru apod. V oblasti
problematiky bydleni nas také oslovuji majitelé nebo spravci domu, pfipadné predsedové bytovych
druzstev.

Mezi nejcastéji feSenou problematiku také v roce 2024 patfila pomoc s vyfizovanim socialnich davek
pro osoby se snizenou sobéstacnosti, véetné prikazu pro osoby se zdravotnim postizenim. Na ufad
prace bylo prostfednictvim oddéleni podano 1 188 téchto zadosti a dalSich podani, které s davkami
souvisi, coz je srovnatelny pocCet s pfedchozim rokem. DalSi davkou, kterou socialni pracovnici
pomahaji i vyfizovat klientim, ktefi jsou nesobéstacni, je pfispévek na bydleni, ktery ctvrtletné
vyridili pro 275 klientll. U této davky na bydleni dochazi v poslednich tfech letech k postupnému
narlstu poctu klientd, kdy naklady na bydleni pfedstavuji nejvétsi ¢ast z pfijmu klientu, ktery je ¢asto
nedostacujici. V ndjemnim bydleni jsou mnohdy ¢astky vy$$i nez samotny dlchod seniorl. DalSi
neméné dllezitou ¢innosti socialnich pracovnikll je pak poskytovani informaci o socialnich sluzbach
Ci zprostfedkovani kontaktu s poskytovateli téchto sluzeb. Zde pfevazuje zajem o pobytové socialni
sluzby (domovy pro seniory a domovy se zvlastnim reZzimem, pfipadné odleh€ovaci sluzby), kdy uz
klient sam ani s pomoci rodiny &i terénni socialni sluzby neni schopen svoji nepfiznivou Zivotni situaci
zvladat ve svém pfirozeném prostfedi. Velka poptavka je také po terénnich socialnich sluzbach, ale
i pomoc se zajisténim dovazky obédu, nakupu &i uklidu v domacnosti.

| pfes kazdoro&ni valorizaci dichodu seniofi ¢asto FeSi problém nizkych pfijm0 a nedostatek finanénich
prostfedkl. S tim pak souvisi neplaceni najmu a jinych pohledavek a nasledna hrozba exekuci
¢i ukonc¢eni najm(, ale také neschopnost platit si socialni sluzby, a potom se jim nedostava potfebné
péce a nejsou schopni samostatné bydlet. V roce 2024 socialni pracovnici oddéleni pomahali FeSit
problém nevhodného ¢i nejistého bydleni u 221 klientt, kdy vice jak tfi ¢tvrtiny téchto klientt
byly osoby starSi 65 let. Zde doSlo ke znaénému navySeni poctu klientl, ktefi se nachazeli
v nevhodném bydleni oproti lofiskému roku o vice jak 60 klient(l. Seniofi se tak stale ¢astéji ocitaji rovnéz
v zafizenich typu azylového domu ¢&i nocleharnach, na ubytovnach a bohuzel i na ulici. Velkym
problémem je situace, kdy se senior nema kam vratit po hospitalizaci, a to bud z davodu, Ze nezil
ve vhodném prostfedi, kam by se nyni mohl vratit (napf. ubytovna), ale i z ddvodu, Ze je osamély a je
natolik nesobéstacny, ze neni schopen samostatného bydleni, ani s pomoci terénnich socialnich sluzeb
a Ceka tak na pfijeti do pobytové socialni sluzby, zpravidla do domova pro seniory nebo domova
se zvlastnim rezimem.
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Reseny problém klienta v souvislosti s davkami

Pocet pfispévkl na bydleni feSenych na ufadu prace s
pomoci socialnich pracovniki

Pocet podanych Zadosti na ufad prace o davky pro osoby se
zdravotnim postizenim Ci se sniZzenou sobéstacnosti

(prukaz pro OZP, pfispévek na mobilitu, pfispévek na péci, 1273 1253 1188
prispévek na zvlastni pomucku, hlageni zmén a
hospitalizace)
Komentar: z tabulky je patrny narast poctu vyfizovanych socialnich davek v poslednich dvou letech v navaznosti
na celkovy narust klientt oddéleni.

203 261 275

V poslednich letech roste také pocet klientll v seniorském véku s psychiatrickym onemocnénim,
ale bohuzel i zavislych na navykovych latkach (pfedevsim alkoholu), kde je citelny problém v nedostatku
poskytovatelll zdravotnich i socialnich sluzeb pro tyto osoby, a to jak v terénni formé, tak i v pobytové.
Vedle seniorll s nizkymi pfijmy pak pfibyva i seniorll bez pfijmu & s minimalnim ddichodem,
a to predevsim s ohledem na skute¢nost, Ze nemaji odpracovany dostateény pocet roku &i uznatelné
nahradni doby a nemaji tudiz narok na vyplatu diichodu, i kdyZ dosahli véku pro pfiznani starobniho
dichodu. Pripadné si jako podnikatelé ¢i osoby samostatné vydéleéné ¢inné odvadéli na socialni
pojisténi minimalni dhrady.

Pribéh z praxe

Na oddéleni pé&e o seniory se obratila majitelka mensiho bytového domu v Zidenicich. Ve svém domé
bydlela pouze ona a jeden najemnik pan Jifi, u kterého se v poslednim roce zaclali projevovat priznaky
demence. Majitelka domu mu dala vypovéd’ z najmu s ohledem na dlouhodobé neplaceni najemného
a obav z nasledkid nemoci.

S panem Jifim se podafila navazat spoluprace, nebyl schopen samostatné FeSit svoji situaci,
neuvédomoval si jeji zavaznost a jeho zdravotni stav vyZadoval nastaveni pobytové socialni sluzby.
Za pomoci socialni pracovnice postupné zacCal splacet najemné, byl vyrizen prispévek na péci
a probéhla potiebna lékarska vysetreni.

Z minulosti mél jiz podané Zadosti do nékterych brnénskych domovu pro seniory, tyto domovy byly
urgovany s pfipojenou aktualni lékafskou zpravou, v prubéhu c¢tyF mésict se podafilo klientovi zajistit
pobytovou socialni sluzbu v domové se zviastnim reZimem. Na zakladé nastavené spoluprace mohl
klient zistat ve svém byté do doby prestéhovani se do domova.
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Oddéleni péce o rodinu a osoby ohrozené chudobou

Oddéleni péce o rodinu a osoby ohrozené chudobou poskytuje pomoc rodinam s nezaopatfenymi détmi

dlouhodobou nezaméstnanosti, problémy s uplatnénim na ftrhu prace, materialnimi problémy,
zadluzZenosti, ohroZenim &i ztratou bydleni, ohrozenim stability a fungovanim rodiny s nezaopatfenymi
détmi, problémy s uplatfiovanim zakonnych narok(l a pohledavek (socialnich davek, dlichodu,
vyzivného apod.)

PFi FeSeni obtizné Zivotni situace klienta spolupracuji socialni pracovnici zejména s krajskou pobockou
Uradu prace v Brné, s poskytovateli socialnich sluZeb, s organy socialng-pravni ochrany déti, azylovymi
a poradenskymi zafizenimi a nestatnimi neziskovymi organizacemi. Socialni pracovnici vedou o pfipadu
kazdého klienta tzv. standardizovany zaznam socialniho pracovnika, v némz jsou zaznamenany metody
a postupy pfi feSeni zivotni situace klienta.

Oddéleni je ¢lenéno do dvou referatll — Referat péce o rodinu a Referat péte o osoby ohrozené
chudobou. Na oddéleni je zaméstnano celkem 21 zaméstnancu z toho 1 vedouci oddéleni, 2 vedouci
referatd (socidlnich pracovnikd) a 15 socidlnich pracovnikid, 1 vedouci ubytovny Koniklecova
a provozni pracovnik ubytovny Koniklecova 5 a 1 odborny referent.

Referat péce o rodinu

Cinnosti referatu je mozné rozdélit na nékolik &asti:

e zprostfedkovani odborného poradenstvi rodinam s détmi;
e zajiStovani a pomoc pfi vyhledavani a zprostiedkovani socialnich sluzeb pro rodiny s détmi;

¢ vyhledavani rodin s détmi vyzadujici socialni péci za u€elem socialni prace na zakladé analyzy
a posouzeni zivotni situace rodiny s détmi provadi individualni planovani cilil a pomoci a krokl
vedoucich k dosazeni cilU;

e socialni Setfeni jako podklad pro rozhodovani o pfijeti osamélého rodice
s nezaopatfenymi détmi do Ubytovny pro pfechodny pobyt;

e realizace Ccinnosti vedoucich ke zlepSeni zivotni situace rodin s détmi spolupracuje
S navazujicimi organy a organizacemi;

e spoluprace s organy socialné-pravni ochrany déti pfi fedeni Zivotni situace ditéte, rodin
s détmi, zejména v ramci sanace rodiny.

Referat péce o osoby ohrozené chudobou

Cinnosti referatu je mozné rozdélit na nékolik &asti:

e zprostfedkovani zakladniho a odborného poradenstvi pro osoby dlouhodobé nezaméstnané a
osoby s materialnimi problémy;

¢ vyhledavani klientd v jejich pfirozeném prostfedi za ucelem socialni prace;

e na zakladé analyzy a posouzeni zivotni situace klienta provadi individualni planovani cill
pomoci a krokl vedoucich k dosazeni cil{;
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e pomoc pfi uplatiiovani zakonnych narok(i a pohledavek; v pfipadé potfeby doprovazi klienta
pfi jednani na ufadech a organizacich a poskytuje mu potfebnou podporu.

Pocty klientl a jejich struktura

Pomoc byla v roce 2024 poskytnuta celkem 1848 klientlim, z toho 742 rodinam s nezaopatienymi
détmi. Pomoc socialnich pracovnikl ve sledovaném roce nejcastégji vyhledavali lidé, Zijici v nevhodnych
a nejistych formach bydleni, nejCastéji v ubytovnach &i hygienicky zavadnych bytech. O pomoc
pfi feSeni bytové situace pozadalo celkem 461 klientd, z toho 254 rodin s nezaopatfenymi détmi.
Druhou nejCastéjSi skupinu tvofi klienti, ktefi se ocitli v obtizné Zzivotni situaci v souvislosti
s nezaméstnanosti a materialnimi problémy, tj. z celkového poctu 426 klientd o pomoc pozadalo
118 rodin s nezaopatfenymi détmi.

Prehled vyvoje poctu klienta

oddéleni péce o rodinu
Pocet novych klientl 458 478 472

Pocet klientd, se kterymi se aktivné 1888 2066 1848

pracovalo (v€etné& anonymnich)

Ubytovna pro prechodny pobyt

Oddéleni péce o rodinu a osoby ohrozené chudobou spravuje agendu umistovani osamélych rodicu
s nezaopatfenymi détmi v Ubytovné pro pfechodny pobyt, Koniklecova 5. Pfijima a vyfizuje Zadosti
o pfijeti do ubytovny, prostfednictvim pracovni skupiny rozhoduje o pfijeti zadatell do zafizeni, uzavira
s zadateli smlouvy o ubytovani a klientim ubytovny poskytuje socialni poradenstvi a potfebnou pomoc
prostfednictvim socialnich pracovnik( oddéleni.

Provoz Ubytovny pro prechodny pobyt Koniklecova 5

Kapacita ubytovacich jednotek 49

Kapacita lizek 126
Pocet osob umisténych 8l
1 349 400 K&

Naklady na provoz ubytovny
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Pribéh z praxe

Muz, ro¢. 1956, se na nas urad obratil v éervnu 2017. V této dobé byl bez jakychkoli financnich
prostredkt, zmateny a zanedbany. Po uraze propustén z hospitalizace a uznan nejdrive ve Il. a poté
ve lll. stupni invalidity. Jedna se o psychiatrického pacienta. V ¢ervenci 2019 dosahl diichodového véku,
nevznikl mu v8ak narok na vyplatu SD.

Pri socialnim Setfenim bylo zjisténo, Ze ma klient odpojenou tekouci vodu z didvodu neuhrazeni
nedoplatku, ktery vznikl v dobé jeho hospitalizace. V té dobé hrozilo i odpojeni elektfiny. Jiz v roce 2020
byl v rémci exekucéniho fizeni v elektronické drazbé prodan jeho 3/8 podil na RD, ve kterém klient bydli,
soukromé spoleénosti. Klient se proti prodeji brénil a vée vyustilo az k Ustavni stiznosti. Slozity pravni
spor stale trva. Z ddvodu bydleni bez pravniho titulu nemél klient narok na davku SSP — prispévek na
bydleni a je s nim kazdy mésic Zadano o davku HN — Mimofadnou okamzitou pomoc. Klientovi jsme
pomohli s podanim Zadosti o dar na thradu a obnovu zavedeni tekouci vody, ktera byla schvélena.

V ¢ervenci 2024 dosahl potrebné doby 5 let od fadného odchodu do duchodu. Klientovi zbyva pouze
7 mésicu k doplaceni a ziskani starobniho dichodu. Diky daru Socialniho nadacniho fondu byla doba
pojisténi doplacena a mohla byt zahajena vyplata starobniho dichodu. S klientem je nadale vedena
intenzivni socialni prace. Postupné byla obnovena vyplata davek HN — Prispévku na Zivobyti a Doplatku
na bydleni a vyfizena davka SSP Prispévek na bydleni.
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Oddéleni socialné pravni ochrany deti

Oddéleni socialné pravni ochrany déti (OSPOD) v ramci pfenesené plsobnosti zajistuje agendu
nahradni rodinné péCe a koordinuje jednotné poskytovani socialné-pravni ochrany détem
prostfednictvim 23 ufadl méstskych &asti.

Oddéleni je ¢lenéno do dvou referatd — Referat nahradni rodinné péce (15 zaméstnancu) a Referat
odborné pomoci a kontroly (7 zaméstnancut). Na oddéleni je zaméstnano celkem 24 zaméstnancd,
z toho 1 vedouci a 2 vedouci referatd.

Referat nahradni rodinné péce

Zaijistuje vykon agendy v oblasti nahradni rodinné péce pro celé uzemi mésta. Zpracovava agendu
osvojeni, péstounské a porucnické péce, péstounské péce na prfechodnou dobu, vykonava funkci
opatrovnika détem v nahradni rodinné péci, funkci poru€nika déti v nahradni rodinné péci v pfipadech,
kdy nemaji zakonného zastupce, poskytuje poradenskou pomoc rodinam a détem v nahradni rodinné
péci, zpracovava zadosti osob — Zadatelll o nékterou z forem nahradni rodinné péce, poskytuje
poradenstvi.

Socialné-pravni ochranu déti zajistuje na uzemi celého mésta Brna Odbor socialni péfe Magistratu
mésta Brna a socialni odbory 23 ufadu méstskych ¢asti (rozdéleni plsobnosti uréuje statut mésta Brna).

Pocty klientu a jejich struktura

Referat nahradni rodinné péce evidoval ke konci roku 2024 celkem 121 zadatell o nahradni rodinnou
péci, z toho 86 Zadatelll o osvojeni, 34 Zadatell o péstounskou péci a 1 Zadatele o péstounskou péci
na prechodnou dobu. V prabéhu sledovaného roku vedl v evidenci 367 péstountl, z toho ke konci roku
277 péstounl (z toho 198 prarodic¢t déti, 22 jinych pfibuznych a 15 jinych osob détem blizkym),
21 péstountl na pfechodnou dobu (v ramci JMK 115 péstoun(i na pfechodnou dobu) a 69 poruénikud
osobné vykonavajicich poru€nickou pédi.

Nahradni rodinna péce

Do péce budoucich osvojitelt svéfeno 24 déti 17 déti 10 déti
V péstounské péci a porucenstvi zilo 342 déti 355 déti 339 deéti*
Do pestcv)EJnske péce na pfechodnou 26 déti 30 déti 51 déti
dobu svéfeno

Pocet dohod o vykonu péstounské 315 324  x

péce
* 282 v pestounské péci, 57 porucenstvi o
*z ddvodu restrukturalizace OSPOD a prevodu agendy na UMC viz text dale
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Referat odborné pomoci a kontroly

Metodicky vede a kontroluje ¢innost vykonu agendy socialné-pravni ochrany déti u ufadi méstskych
Casti. Cilem kontrol je provéfeni urovné& vykonu statni spravy, tj. vedeni spisové dokumentace
a naplfiovani standardu kvality. Dale pfezkoumava rozhodnuti UMC vydana v 1. stupni spravniho fizeni
v oblasti socialné-pravni ochrany déti a preSetfuje vyfizeni stiznosti ob&anl na ufedni postup nebo
nevhodné chovani dfednikd UMC v piislusné agendé.

Referat odborné pomoci a kontroly v roce 2024 mimo svou kontrolni ¢innost vykonu pfenesené
pUsobnosti svéfené Uufadiim méstskych ¢asti na uUseku socialné-pravni ochrany déti provadél fadu
ukont vedoucich k realizaci reformy organizace vykonu socialné-pravni ochrany déti na tzemi mésta
Brna.

Magistrat mésta Brna se rozhodl vyclenit ze své kompetence ¢innosti . stupné (tzn. nahradni rodinnou
péci) a svéfit je do pusobnosti ufadl méstskych ¢asti vykonavajicich agendu socialné-pravni ochrany
déti za pouziti tzemniho principu dle mista trvalého pobytu ditéte. Cinnost referatu odborné pomoci
a kontroly se tak zacilila na pravni zajisténi a realizaci pfesunu nahradni rodinné péce na 23 Ufadu
méstskych ¢asti mésta Brna vykonavajicich OSPOD.

Statisticka data o vykonu SPOD a o poc¢tu

socialné patologickych jevii z méstskych

casti*

Pfipady domaciho nasili v pfitomnosti déti 77 108 101
P[m’)ady tyranych, zneuzivanych a zanedbanych 413 561 797
déti

Organ so’malne-pravnl ochrany jmenovan 1946 1874 1943
opatrovnikem

Déti v ustavni péci a ochranné vychové 364 339 378
Déti odebrané z péce rodicl 165 161 197

Péce o mladistvé a déti s trestnou ¢innosti

Miladistvi s trestnou ¢innosti 15-18 let

104

121

98

Déti s jinak trestnou &innosti do 15 let

98

77

86

*Evidence statistickych udaji byla v prabéhu let aktualizovana.

Pribéh z praxe

Referat nahradni rodinné péce ved| v evidenci nezletilé sourozence (nar. 2009), kterym byla jiz v roce
2016 nafizena ustavni vychova. Rodi¢e se o déti nezajimali, byli s nimi v. minimalnim kontaktu, necinili
Zadné kroky k tomu, aby se déti mohly vratit zpét do jejich péée. Oba rodice byli nakonec v roce 2020
zbaveni rodiovské odpovédnosti k détem. Timto se zakonnym zastupcem déti stalo Statutarni mésto
Brno, které vykonévalo funkci porucnika.

Zhruba v poloviné roku 2023 se podafilo navazat déti na hostitele. Tito se s détmi zacali pravidelné
setkavat, travili spolecény ¢as, déti mély moznost zaZivat situace v rodiné hostitelt, ktefi jim nabizeli
nejen plnohodnotné traveni volného ¢asu, volnocasové aktivity rizného charakteru, ale také moznost
zaZivat Zivot v rodinném systému, byt soucasti dynamiky rodiny, vytvaret a budovat zdravé vztahy. Déti
byly hostiteli pfijati, zaCala se komunikovat moznost péce trvalejSiho charakteru, tedy péstounska péce.
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Podany navrh hostitel(l na predpéstounskou péci byl ze strany OSPOD podporfen. Déti na zakladée
rozhodnuti soudu mohly byt predany do faktické péce hostitelt, nyni jiz péstount. Opustily brany
détského domova a Zily v rodinném systému. Péstouni jim mimo jiné zajistili pfestup na Skolu v blizkosti
bydlisté, zajistili jim krouzky, podporuji je pri pripravé na Skolni vyucovani, doprovazeji je k lékarim aj.
Zkratka zajistuji Fadnou péci o déti. Déti po uplynuti urcité doby, kdy si mohly na vlastni kzi vyzkouSet
Zivot v rodiné péstound, stale setrvavaly v prani zistat v této rodiné i nadale. Péstouni tedy podali navrh
na svéreni do péstounské péce, resp. do osobni péce porucnika, nebot se stali zakonnymi zastupci déti
(porucniky).

Do rodiny dochazi vedle pracovnice OSPOD také pracovnice doprovazejici organizace, jsou zajistény
volno¢asové aktivity, potfebné doucovani a pfiprava na pfechod ze zakladni Skoly na $kolu stfedni.
Porucénici jsou pro déti osobami stabilnimi, ktefi s nimi sdili jejich kazdodenni Zivot a planuji spolecné
budoucnost déti.
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Oddéleni socialni prevence pro mladistvé a mladé
dospeélé

Oddéleni socidlni prevence pro mladistvé a mladé dospélé (OSPM) je specifické tim, Zze jako jediné
oddéleni OSP MMB poskytuje socialni sluzby dle zadkona &. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach,
ve znéni pozdéjsich predpis(.

Jedna se o sluzbu azylovy diim pro mladez (ID 2795393) s kapacitou 35 lizek a sluzbu nizkoprahové
zarizeni pro déti a mladez (ID 6661382) s okamzitou kapacitou taktéz 35 klientd. Sluzby jsou
poskytovany vramci dvou referatl dle cilové skupiny rozdélené podle véku
(od 15 do 18 let pro mladistvé a od 18 do 26 let pro mladé dospélé). Jedna se o pobytové a ambulantni
socialni sluzby uréené mladym lidem, ktefi se ocitli v obtiznych Zivotnich situacich a nejsou schopni je
fesit vlastnimi silami. Oddéleni poskytuje podporu a docasné zazemi pro aktivity vedouci k rozvoiji
dovednosti, navyku a spoleéenskych vazeb potfebnych k pfekonani nepfiznivé socialni situace a vytvari
podminky k navratu zpét do rodiny nebo samostatného Zivota.

Oddéleni je ¢lenéno do dvou referatll — Referat prevence pro mladistvé. a Referat prevence pro mladé
dospélé. Na oddéleni je zaméstnano celkem 19 zaméstnancl z toho 1 vedouci oddéleni, 2 vedouci
referatu, 7 socialnich pracovniku, 6 pracovnikl soc. péce, uklizecka, udrzbar — fidi¢ a hospodarka.

Sedmym rokem se oddéleni zuc¢astnilo narodni potravinové sbirky a potravinové sbirky zaméstnanct
MMB. Vybrané potraviny a hygienické potfeby jsou k dispozici klientim oddéleni v socialni nouzi. Jiz
tretim rokem je oddéleni zapojeno do projektu ,DARUJ HRACKU* (neziskova organizace). Do tohoto
projektu bylo v roce 2024 zapojeno celkem 35 klient oddéleni. Klienti byli obdarovani vanoénimi darky
dle svych predstav, nékterym z nich se tak splnilo pfani, které doposud povazovali za nesplnitelné, jako
napfiklad Uhrada auto$koly, kuchyriské spotfebi¢e do domacnosti, rizna elektronika, rocni jizdenka
MHD Brno a podobné. Celkova hodnota téchto darli byla cca 85 000 K&. Pokracovala také spoluprace
se spole¢nosti Zasilkovna pfi zaméstnavani klientd. V pribéhu roku se Oddéleni zG&astnili projektu First
Housing a CTI na zakladé ¢ehoz byly 8 klientim pfidéleny byty se socialni podporou.

Referat prevence pro mladistvé

Referat poskytuje sluzby sociélni prevence pro cilovou skupinou mladeZe od 15 do 18 let. Tito mladi
lidé vétSinou pfichazeji z nefunk&nich rodin, nebo maji vychovné problémy, které jiZ nejsou jejich rodice
schopni sami fesit a dité by tak skong€ilo v ustavni péci.

Referat prevence pro mladé dospélé

Referat poskytuje sluzby socialni prevence pro cilovou skupinou mladych dospélych ve véku od 18
do 26 let, ktefi nemaiji kde bydlet a potfebuji svoji nepfiznivou socialni situaci fesit. Tito mladi lidé
vétsinou pfichazeji z détskych domovu, vychovnych Gstavl, péstounské péce a nefunkénich rodin.

Azylovy diim pro mladez

V roce 2024 byly pobytové sluzby poskytnuty celkem 76 klientim (41 muzim a 35 Zenam), z toho
bylo 29 klientd nezletilych. V poslednich letech se potvrzuje trend narlstu klientt pfichazejicich
z nefunkénich rodin. Ve sledovaném roce 2024 byl nejvétsi pocet pfichozich klientd do azylového domu
s trvalym pobytem na Gzemi Brna a to 55 %, dale JMK 21 %, ostatni kraje 18 % a 0,5 % klientu
z Ukrajiny.
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NejcastéjSimi davody pobytu byly =ztrata bydleni, finanéni tisen, zhorSeny S$kolni prospéch
a zanedbavani Skolni dochazky, poruchy chovani, konflikty v rodiné. Klienti byli v azylovém domé
ubytovani zpravidla do doby vyfeSeni socialniho problému. Klienti zminéné sluzby absolvovali vycvik
v zakladnich socialnich dovednostech podle individualnich plant a byla jim poskytovana pomoc
pfi zprostfedkovani zaméstnani, pfipadné studia.

Klienti prijati podle mista trvalého bydlisté pocet osob
Brno 42
Jihomoravsky kraj 16
Ostatni kraje v CR 14
Cizinci s trvalym ¢&i do€asnym pobytem 4
Celkem 76

Délka del§inez6  delSi nez
pobytu / do 1 mésice 1-3 mésice 4—6 mésicu . . . celkem
- s meésicu rok
pocet klienta
2022 23 21 10 17 7 78
2023 15 30 10 14 9 78
2024 12 22 14 13 15 76

Odkud prisli

Rodina 17 11 18 10 20 14
Ulice 0 4 1 6 0 3
Z,arlzenl ustavni 3 13 5 5 5 10
vychovy

Jln:::n socialni 0 0 0 7 0 6
sluzba

Zdravotnicke 0 1 0 1 1 2
zafizeni

Vykon trestu

odnéti svobody 0 0 0 0 0 0
Ubytovna 0 17 0 20 0 11
Ukrajina 9 3 8 0 3 1
Mladistvi/zletili

4o 26 let 29 49 29 49 29 47
Celkem 78 78 76

V roce 2024 odeslo 39 % do komercniho bydleni (podnajem, ubytovna, sdilené bydleni) a 30 % klientd
se vratilo zpét do rodiny. Zbyli klienti odesli do jiné socialni sluzby 5 %, zahranici 4 %, Ustavni zafizeni
7 %, na ulici 7 %, zdravotni zafizeni 2 % a ostatni 6 % klientd neuvedlo, kam odchazi.
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Nizkoprahové zafrizeni pro déti a mladez

Sougasti oddéleni je nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez — Klub ,KUMBAL® s okamZitou
kapacitou 35 klient(.

Vroce 2024 navstivilo sluzbu celkem 81 klientd (33 Zen a 48 muzu), vétSinou ze socialné
znevyhodnénych lokalit z celého Brna. Pracovnici klubu Fesi krizové situace klientd, pomoc s hledanim
bydleni, zakladni finan¢ni gramotnost, prevenci pfed zneuzivanim psychotropnich latek, pracovni
navyky apod. Vzhledem k absenci zakladnich hygienickych i samoobsluznych navykd mnohych klientd
se pracovnici klubu vénuji nacviku i téchto €innosti. Denni navstévnost klubu se pohybovala mezi
15-28 klienty. Nové byla zakoupena elektricka trouba, kterou klienti vyuZzivaji pfi nacviku
samoobsluznych ¢innosti (vareni).

Klienti nizkoprahového klubu Kumbal

Pocet registrovanych klient 75 75 81
Pocet anonymnich klient( 1 0 0
Celkem 76 75 81

Pribéh z praxe

Renata byla od Ctyr let v péstounské péci, pred tim v détském domové. Po pobytu v péstounské péci
nasledoval pobyt v dstavni péci z divodu vychovnych problémd. Poté nasla zazemi v nasem Azylovém
domé pro mladez. Casem se v$ak naucila oviadat agresivni chovani, nastoupila zpét do $koly na 4lety
obor s maturitou, nyni studuje tfetim rokem. Pokud by se podafilo Renaté dokoncit studium, rada by
pokradovala déal na VS (obor socialni nebo umélecky).

Klientka udélala spoustu chyb, ale i velky pokrok, hodné na sobé pracovala. Také diky podpofe soc.
pracovnice v nizkoprahovém zafizeni dostala Sanci zacit znovu.

Aktualné bydli v podnajmu, Zije s pfitelkyni, vychovavaji 7 - mési¢niho chlapecka a pfi matefské si chodi
pfivydélavat do neziskové organizace. Zvladla si zaplatit dluzné ¢astky a dokondcila autoskolu. Jejim
velkym konickem jsou kresby i malby obrazu.
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Oddeéleni socialni kuratori

Oddéleni socialnich kuratorti se zaméfuje na cilovou skupinou osob ohrozenych socialnim vylou¢enim.
Socialni kuratofi pomahaiji lidem, ktefi byli propusténi z vykonu trestu &i se aktualné nachazeji ve vézeni,
klientdm se zavislosti na alkoholu ¢i jinych toxikomaniich, nebo mladym dospélym, ktefi po dosazeni
zletilosti byli propusténi ze zafizeni pro vykon ustavni & ochranné vychovy.

Oddéleni je ¢lenéno do dvou referatll — Referat socialnich kurator( |. a Referat socialnich kurator II.
Na oddéleni je zaméstnano celkem 19 zaméstnancu z toho 1 vedouci oddéleni, 2 vedouci referatu,
11 socialnich kurator(, 1 provozni pracovnik/terapeut, 1 odborny referent, 1 pravnik, 1 protidrogovy
referent/pracovni terapeut a 1 pracovni terapeut.

Referat socialni kuratori l. a ll.

Oba referaty se zabyvaji obdobnou ¢innosti. Jedna se o tyto ¢innosti:

e koordinovani systematické a komplexni péée a pomoci ob&anim ohrozenym socialnim
vylou€enim, poskytovani a zprostfedkovani zakladni pé€e, poradenské a socialné terapeutické
pomoci;

e pravni poradenstvi;

e zprostfedkovani dal$i pomoci a podpory od partnerl poskytujicich socialni sluzby, pomoc
pfi orientaci v situaci a v moznostech jejiho feseni.

e nabizi komplexni a (v pfipadé potfeby a dle individualni dohody s klientem) dlouhodobou
poradenskou pomoc a podporu socialniho kuratora;

e nabizi praci a aktivity v terapeutické dilng;

e nabizi setkavani klientd oddéleni v klubu (projekce filma, cestovatelské besedy atd.);
e socialni Satnik;

e moznost prani pradla, zajisténi moznosti osobni hygieny;

e v ramci terénni prace socialni kuratofi aktivné vyhledavaiji klienty, ktefi se dostali do nepfiznivé
Zivotni situace v misté jejich pobytu. Vykonavaji socialni Setfeni, depistaze, navstévuiji a oslovuji
klienty v centru mésta, chatkach i squatech, kde jim nabizeji socialni poradenstvi a pomoc.

Pocty klientu a jejich struktura

Cilova skupina oddéleni zahrnuje Siroké spektrum lidi na okraji spole€nosti a také za hranici socialniho
vylou€eni, ktefi tak nemaji dostatek zdroji a sil zvladnout vyfeSeni svych zivotnich obtizi pouze
vlastnimi silami. Klienti socialnich kuratort jsou primarné jednotlivci, nikoli rodiny a rodinné systémy
(rodiny maji ve své gesci jind oddéleni OSP MMB). Patfi k nim:

e 0soby po propusténé z vykonu vazby nebo z vykonu trestu odnéti svobody;
e 0soby ve vykonu vazby nebo ve vykonu trestu odnéti svobody;

e o0soby po ukonéeni léEby chorobnych zavislosti, propusténi ze zdravotnického zafizeni,
psychiatrické 1éEebny nebo IéEebného zafizeni pro chorobné zavislosti;

e o0soby po propusténi ze Skolského zafizeni pro vykon ustavni €i ochranné vychovy
nebo z péstounské péce po dosazeni zletilosti, resp. v 19 letech;
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e 0soby, které nemaji uspokojivé naplnény zivotné dulezité potfeby vzhledem k tomu, Ze jsou
osobami bez pfistresi;

e 0soby, jejichZ prava a zajmy jsou ohrozeny trestnou ¢innosti jiné osoby;

e 0soby, jejichz zplsob zivota muze vést ke konfliktu se spolecnosti;

mladi dospéli zadajici o zaopatifovaci pfispévek.

Socialni kuratofi evidovali v roce 2024 celkem 1996 osob ohrozenych socialnim vylouéenim nebo
osoby socialné vylou¢ené. Nize uvedena tabulka reflektuje udaje o vyvoji poctu klientl v jednotlivych
letech a jejich struktufe z hlediska pohlavi.

Pocet klientd socialnich kuratort

32

Pocet klientd 2061 2008 1996
z toho muzi 1642 1590 1567
z toho zeny 419 418 429

Komentar: Nejpocetnéjsi klientelu socialnich kuratort tvorily osoby ve véku 31-40 let (27,1 %), ve véku 41-50 let
(24,6 %) a 51-60 let (16,9 %). Z celkového poctu 79,18 % tvofili muzi. Tento stav je za poslednich osm let témér

neménny

Rozdéleni klientd podle mista trvalého bydlisté

Oddéleni socialni kuratofi primarné pecuje o obyvatele mésta Brna. S ohledem na to, Zze Brno
je krajskym méstem, druhym nejvétsim méstem v CR a je zarover dopravnim uzlem, nachazi se
v evidenci oddéleni nezanedbatelny pocet klientl s mimobrnénskym trvalym bydlis§tém a také cizincu.

Rozdéleni klientli podle mista trvalého bydlisté pocet osob

Brno 1646
Jihomoravsky kraj 159
Ostatni kraje v CR 148
Cizinci 43

Celkem 1996
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Pribéh z praxe

Pani Larisa Zije v Ceské republice od roku 2006. Po konfliktu se synem odesla ze spoleéného bydleni,
prespavala v ¢ekarné autobusového nadraZi, pfipadné na no¢nim krizovém centru, osobni véci méla
uloZené v uschovné zavazadel. Klientka neméla prilis divéru k pobytovym soc. sluzbam, a i vzhledem
ke svému veku (seniorka) se obavala vétsiho kontaktu s cizimi lidmi.

Nakonec se klientku podarilo namotivovat, aby vyzkouSela nocleharnu v méstském stredisku krizové
socialni pomoci na Masné 3b. Zaroveri jsme zacali spole¢né vyfizovat davky hmotné nouze, aby méla
klientka nocleharnu z ¢eho zaplatit. Do doby vyfizeni davek chodila pani Larisa na mista, kde Ize ziskat
zdarma stravu (vydej stravy pro osoby bez domova) a vyjimeéné Cerpala potravinovou pomoc i na
nasem oddéleni. Vzhledem k aktivnimu pristupu klientky se podarilo podat Zadosti do nékolika
azylovych domd, do sdileného bydleni pro seniory, dale jsme zacali vyrizovat starobni diichod a klientka
se zapojila do projektu Programové zabydlovani domacnosti pres oddéleni soc. zaclerfiovani (MMB).

Po par mésicich, kdy byla klientka na nocleharné, se uvolnilo misto v azylovém domé na Krenové 20,
kde mohla byt klientka na rozdil od nocleharny i pres den, tedy bylo to pro ni mnohem komfortnéjsi.
Klientka si zaroveri podala Zadost o obecni byt ve vice méstskych castech, za¢ala chodit i na prohlidky
bytd. Klientce se nakonec podarilo ziskat najemni smlouvu v obecnim byté v Novém Liskovci. Po mnoha
mésicich se téz povedlo dosahnout pfiznani starobniho didchodu, které bylo u klientky velmi
komplikované, protoZze méla velkou &ast odpracované doby ze zahraniéi a CSSZ dlouho &ekala na
potfebné podklady.

Pani Larisa ma nyni stabilni bydleni a nase oddéleni kuratord navstévuje uz jen vyjimecné, nebot nase
sluzby nepotrebuje. Tento pribéh ma pozitivni konec zejména diky aktivnimu pristupu klientky
a spolupraci se socialnim kuratorem.
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Oddeéleni socialniho zaclenovani

V ramci samostatné plGsobnosti Oddéleni socialniho zaclenovani zajistuje aktivity v oblasti socialniho
zaclenovani. Oddéleni se dale zabyva problematikou integrace cizincd a spolupraci
s brnénskymi organizacemi narodnostnich mensin v Brné. Zajistuje €innosti souvisejici s poskytovanim
dotaci nestatnim organizacim na uzemi mésta v oblasti narodnostnich menSin, &innost Vyboru
pro narodnostni mensiny ZMB a Poradniho organu statutarnihno mésta Brna pro otazky integrace
cizincl. ZabezpeCuje vykon funkci poradce pro narodnostni menSiny, romské poradkyné
a interkulturnich pracovnika.

V koncepéni oblasti zpracovava dokumenty k problematice socialniho zadlefiovani, a to zejména
v ramci spoluprace s Odborem pro sociélni zadlefiovani Ministerstva pro mistni rozvoj CR (dfive
Agentura pro socialni zaclefiovani) a integrace cizincl. TaktéZz na zakladé téchto dokumentl
zpracovava a nasledné realizuje systémové projekty mésta financované z urovné evropskych dotaénich
fondd (EFS+) ¢i narodnich dotaénich programda.

V roce 2024 probihalo naplfovani Planu socialniho zaélenovani pro obdobi 2022-2027 a prvniho
provadéciho dokumentu Akéniho planu pro obdobi 2022-2024 a pfiprava druhého provadéciho
dokumentu Akéniho planu pro obdobi 2025-2027. Na vzniku dokumentl se podileli ¢lenové
pracovnich skupin z fad odbornikli mésta, NNO, akademické sféry a dalSich vyznamnych instituci.
Pracovni skupiny byly tematicky Clenéné na oblast bezpeCnost a prevence, bydleni a dluhova
problematika, rodina azdravi a zaméstnanost. Dokumenty maji umoznit aktérim socialniho
zaclefiovani na Uzemi mésta Cerpani evropskych dotacnich prostfedkd (v objemu stovek mil. K¢&),
a to prostfednictvim predloZenych projektovych Zadosti na Uroven organu Ustfedni statni spravy. Dale
probihalo naplfiovani Strategie integrace cizincti ve mésté Brné 2020-2026, vyhodnoceni prvniho
provadéciho dokumentu Akéniho planu pro obdobi 2021-2023 a pfipravy druhého provadéciho
dokumentu Akéniho planu pro obdobi 2024-2026.

Oddéleni je ¢lenéno do 3 referatd, tj. Referat pro oblast integrace cizincu, Referat pro socialni bydleni
a Referat pro oblast zaméstnanosti s celkovym poctem 41 zaméstnancd (zahrnuti i zaméstnanci
na DPP a DPC), pfi¢emz vétSina z nich je zapojena do realizace projektd kofinancovanych z evropskych
fonda).

Oblast narodnostnich mensin

V rémci oddéleni se problematice narodnostnich mensin a etnik vénuje poradce pro narodnostni
mensiny, ktery je také tajemnikem Vyboru pro narodnostni menSiny, poradniho organu
Zastupitelstva mésta Brna. Vybor byl ustanoven pfi Zastupitelstvu mésta Brna v listopadu roku 2001.
Od uvedené doby pokracuje vybor ve své &innosti na pravidelnych zasedanich, pfi¢emz v roce 2024
zasedal celkem pétkrat. Na zasedanich se vybor zabyval zejména FeSenim narovnani vztahu
mezi ukrajinskou a romskou komunitou, dotacnim Fizenim (projednavani zadosti organizaci
narodnostnich menSin o dotace z rozpoc¢tu statutarniho mésta Brna), kulturnimi akcemi narodnostnich
mensin v Brné a na jizni Moravé a pfipravou a realizaci festivalu narodnostnich menSin
Babylonfest 2024.

Mésto Brno kazdoro¢né vyhlaSuje dotaéni program, jehoZ uCelem je zachovani a rozvoj identity
narodnostnich mensin a etnik ve statutarnim meésté Brné a podpora jejich vzajemného
harmonického souziti s majorithim obyvatelstvem. Cilem podpory je zajisténi provoznich,
osvétovych a dalSich ¢innosti (zejména kulturni a spole¢enské akce, vydavani bulletinti apod.) subjektl
plsobicich v oblasti narodnostnich mensin a etnik v mésté Brné.
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Neinvestiéni dotace byly vyuzity organizacemi jak pro zajmové aktivity, kulturni akce, festivaly
mensinovych kultur (napf. Babylonfest, Recka sobota na hrad& Vevefi), vydavatelskou g&innost
(pfedevsim tisk bulletini, napf. madarsky zpravodaj Briinni Magyar Futar, némecka informacni
publikace Nachrichten aus Briinn), tak i na provozni vydaje organizaci (pronajmy mistnosti a sal(,
aktualizace webovych stranek, vyrobu plakatu, propagace kulturnich akci). Dale dotace umoznily pokryt
naklady na volno¢asové aktivity déti véetné romské mladeze (napf. setkani mensin pfi oslavach statnich
svatku, pofadani vystav, besed a pfednasek).

Referat pro oblast integrace cizinct

Referat pro oblast integrace cizinci se zamérfuje na systematickou podporu a koordinaci aktivit, které
usnadnuji integraci cizincll a osob pozivajicich mezinarodni ochrany na Uzemi statutarniho mésta Brna.
V ramci téchto aktivit se referat soustfedi na vybrané komunity cizinci v Brné, jako jsou ukrajinska,
ruska, madarska, rumunska, moldavska a arabska, pficemz poskytuje komplexni podporu v oblastech
Skolstvi, zdravotnictvi, zaméstnanosti, bydleni, a socialnich sluzbach. Referat spolupracuje s rliznymi
institucemi a organizacemi, ¢imz zajistuje integraci cizincli do spole¢nosti a podporuje jejich aktivni
zapojeni do spolecenského, ekonomického a kulturniho zivota mésta.

Hlavni ¢innosti referatu:

1. Spoluprace na integraci cizinct
Referat koordinuje spolupraci s vefejnymi institucemi, neziskovym sektorem a akademickou
sférou pfi tvorbé a realizaci opatfeni vedoucich k usnadnéni integrace cizinct a osob s udélenou
mezinarodni ochranou. Zajistuje sdileni dobré praxe a odborné know-how mezi jednotlivymi
aktéry integrace na lokalni urovni.

2. Podpora interkulturnich pracovnikt
Referat zajiStuje systematickou podporu a koordinaci ¢innosti interkulturnich pracovnik(i na
rlznych Ufadech a institucich statutarnino mésta Brna. Tito odbornici pomahaji cizincim
s orientaci v ¢eském pravnim a socialnim systému, poskytuji asistenci pfi jednani s ufady
a institucemi a pfispivaji k efektivnéjSimu prekonavani jazykovych a kulturnich bariér.

3. Tvorba a implementace koncepénich dokumentu
Referat se podili na pfipravé koncepcCnich a strategickych dokumentd zamérenych na integraci
cizincll na uzemi mésta Brna. Soucasti téchto dokumentl jsou konkrétni opatfeni a strategie,
které napomahaji efektivnimu a udrzitelnému procesu integrace cizincll v riznych oblastech
Zivota, v€etné vzdélavani, zaméstnanosti, bydleni a zdravotni péce.

4. Poradni organ pro integraci cizincu
Referat zajistuje Cinnost Poradniho organu statutarniho mésta Brna pro otazky integrace
cizincll. Tento organ slouzi jako platforma pro diskusi a formulaci navrhd opatfeni v oblasti
integrace, a to za Ucasti zastupcl vefejné spravy, neziskového sektoru, odborné vefejnosti i
samotnych cizincu.

5. Priprava a realizace projektt
Referat se podili na pfipravé a realizaci projektd zaméfenych na podporu integrace cizincu,
financovanych z narodnich i mezinarodnich zdrojl. Projekty se zaméfuji na oblast vzdélavani,
socialniho poradenstvi, bydleni, zdravotni péCe, zaméstnanosti a dalSich aspektt integrace.
Soucasti téchto aktivit je také monitoring a evaluace efektivity jednotlivych opatfeni.

Diky témto aktivitam referat pfispiva k tvorbé inkluzivni spole¢nosti a k rozvoji efektivnich mechanisma
pro integraci cizincl na Uzemi statutarniho mésta Brna. Tento komplexni pfistup k rliznym oblastem
zivota cizincl v Brné zajiStoval efektivni podporu a pomahal s jejich integraci do ¢eské spole¢nosti.

Podle statistik Ministerstva vnitra CR dosahl poéet cizincii s evidovanym pobytem v Brné aktualné
62 760 obyvatel, z nichz 21 846 tvori uprchlici. Trendem poslednich let je rostouci pocet trvalych
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pobytl, coz naznacuje, Zze Brno se pro cizince stava mistem trvalého usazeni, nikoli jen destinaci
pro praci i studium. Kazdy paty obyvatel mésta tak pochazi ze zahranici.

Nejvétsi skupinu cizincl v Brné tvofi obané Ukrajiny, kterych je evidovano 31 415, pficemz vétSinu
tvofi uprchlici. Druhou nejpocetnéjsi skupinou jsou Slovaci (8 487), avsak jejich skutecny pocet mize
byt vys8i vzhledem ke zvlaStnimu pravnimu postaveni. Nasleduji obané Ruska (2 880), Viethamu
(2 864), Indie (1 173), Filipin (899), Rumunska (885), Bulharska (656), Polska (585) a Madarska (517).

Efektivni integrace cizincl vyzaduje systematickou vyménu informaci, rozvoj meziinstitucionalni
spoluprace a poskytovani cilené podpory. Klic¢ovym prvkem integraénich aktivit je koordinace
jednotlivych subjektt pusobicich v oblasti integrace na Uzemi mésta, ktera je realizovana zejména
prostfednictvim integracni platformy. Mé&sto Brno usiluje o vytvoreni otevieného, tolerantniho a socialné
soudrzného prostfedi, cozZ je strategickym cilem podporovanym fadou koncep¢nich dokumentu.

pocet uvazku pocet unikatnich klientii = pocet klientii celkem
Arabska 1 47 322
Moldavska + rumunska 1 60 70
Ukrajinska 1 (+2 DPC) 415 461
Celkem 3 522 853

Arabska komunita

V rdmci arabsky mluvici komunity (vice nez 1 000 osob) v Brné se interkulturni pracovnice v roce 2024
zaméfovala na komplexni podporu, ktera zahrnovala jak asistenci novym pfichozim rodinam, tak
pokracujici spolupraci s témi, které jiz v Brné dlouhodobé pobyvaji. V roce 2024 byla poskytnuta
podpora celkem 322 klientim, z nichZ 47 bylo novych.

Moldavska, rumunska komunita

V roce 2024 se interkulturni pracovnik zaméfoval na podporu moldavské a rumunské komunity v Brné.
Podle dostupnych udaja Ministerstva vnitra CR je na Gzemi mésta Brna evidovano 322 obg&and
Moldavska a 2 500 ob&anl Rumunska. Pfesné pocty vSak nemusi odrazet skutecny stav, jelikoz ¢ast
osob zde muUze pobyvat bez registrace. V roce 2024 byla poskytnuta podpora celkem 70 klientim, z
nichz 60 bylo novych. Diky snizeni poctu asistenci pro ukrajinské uprchliky se mohl v roce 2024 vice
soustfedit na specifické potfeby této komunity.

Ukrajinska komunita

Tym se v roce 2024 zaméfoval na podporu dlouhodobé integrace ukrajinské komunity, pfi¢emz byl
kladen dlraz na rovnovahu mezi kratkodobou pomoci a zajisténim podpory pro samostatnou integraci
jednotlivell do Ceské spolecnosti. Cilem bylo, aby se uprchlici stali samostatnymi a schopnymi ziskavat
finanéni prostfedky pro pokryti svych potfeb.

Podle dostupnych Gdajd Ministerstva vnitra CR je na Uzemi mésta Brna evidovano 31 415 obg&and
Ukrajiny. V roce 2024 doSlo k mirnému narastu poctu drziteld doCasné ochrany (DO). Na zacatku roku
2024 bylo v Brné evidovano 20 142 drziteld DO, na konci roku pak 22 485. V roce 2024 byla poskytnuta
podpora celkem 461 klientiim, z nichz 415 bylo novych.

V roce 2024 byl v ukrajinské komunité patrny rostouci pocit klesajici solidarity ze strany ¢eské vefejnosti.
Tento trend byl podpofen i rostouci Unavou z dlouhodobé situace souvisejici s valkou na Ukrajing,
coz se projevilo i v menSi ochoté firem zaméstnavat Ukrajince a v nizSi toleranci k jejich slozitym
rodinnym situacim.
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Obé interkulturni pracovnice v roce 2024 uUspésSné slozily zkouSku a ziskaly profesni kvalifikaci
interkulturnich pracovnic (75-020-R). Tato kvalifikace zahrnuje dovednosti v oblasti efektivni
komunikace mezi migranty a vefejnymi institucemi, poskytovani poradenstvi v oblasti pobytu, orientace
v migraéni realité, podporu sociokulturni soudrznosti a spolupraci s odborniky v oblasti integrace
migrantd do spole¢nosti.

Realizované projekty v roce 2024:

e Provoz centra pro cizince JMK 2024
Cilem projektu bylo dlouhodobé a aktivni zapojeni Jihomoravského kraje do procesu integrace
cizincl a zajisténi provozu Centra pro cizince JMK. Centrum je provozovano Jihomoravskym
krajem a statutarni mésto Brno je pfirozenym partnerem projektu.

e Integrace cizinci ve mésté Brné V. (01.01.2024-31.12.2024)
Projekt se zaméfil na implementaci Strategie integrace cizincll ve mésté Brné 2020-2026
a tvorbu navrhu Akéniho planu Strategie integrace cizincl pro obdobi 2024—-2026. Soucasti
projektu byla realizace interkulturni prace s drziteli do¢asné ochrany a dalSimi cizinci ze tfetich
zemi a EU. Zvlastni daraz byl kladen na proménlivou situaci v souvislosti s pokracujicimi
globalnimi migracnimi trendy a pfizplsobeni integraénich opatfeni novym vyzvam.

Diky témto aktivitam referat pfispiva k tvorbé inkluzivni spole¢nosti a k rozvoji efektivnich mechanismi
pro integraci cizincll na Uzemi statutarniho mésta Brna.

Pribéh z praxe:

V bfeznu minulého roku byl referent kontaktovan s Zadosti o intervenci v situaci dvou obcéanl
Moldavska, kteri byli zadrZzovani v jednom z objekti v Brné. Podle prvotnich informaci jim byly odebrany
cestovni doklady a nebylo jim umoznéno opustit budovu. Zadrzenym bylo sdéleno, Zze musi vyckat na
uvolnéni pracovnich mist.

Po pfijezdu na misto bylo zjiS§téno, Ze oba muZi se skutecné nachéazeli v budové a jejich pohyb byl
kontrolovan nékolika osobami ukrajinské narodnosti, které jim branily v odchodu i ve zpristupnéni jejich
osobnich véci, véetné cestovnich dokladu. Bylo jim umoznéno odejit pouze za podminky, Ze si své
osobni véci nevezmou s sebou.

V okamziku, kdy doslo k do¢asnému snizeni kontroly ze strany dohliZzejicich osob, se obéma muzum
podarilo vzit si osobni véci (s vyjimkou past) a opustit budovu. Nasledné byli doprovazeni na policejni
stanici, kde byla cela situace oznamena. Policie poté kontaktovala majitele objektu, ktery pfislibil vraceni
cestovnich doklad(. Majitel objektu pfevzal odpovédnost za situaci a odtvodnil odebrani dokladu tim,
Ze dotycné osoby v daném obdobi ubytovaval a poskytoval jim stravu.

Po navraceni dokladi mohli obéané Moldavska pokracovat ve své cesté. O dalSim postupu ze strany
policie vici majiteli objektu nejsou referatu znamy zadné blizsi informace.

Tento pfipad poukazuje na mozZné riziko pracovniho vykofistovani a nedobrovolného omezeni osobni
svobody cizinct, zejména v kontextu neformalniho zaméstnavani. Zaroveri ukazuje ddleZitost rychlé
intervence a spoluprace s prislusnymi organy.

Referat pro socialni bydleni

Socialni a dal$i pracovnici referatu nabizeji podporu domacnostem, které se dlouhodobé nachazely
v bytové nouzi a potykaji se se socialnim vylou¢enim nebo jim jsou ohrozeny. Pracovnici témto
domacnostem poskytuji podporu pfi zabydleni do socialniho bytu s potfebou komplexni socialni
podpory a nasledné pracuji na zakazce udrzeni bydleni a zotaveni.
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Oddéleni realizuje socialni bydleni od roku 2016. Do sou€asnosti bylo Uspésné realizovano pét projekt
na podporu socialniho bydleni, vramci kterych ziskalo bydleni 223 domacnosti a dalSich
82 domacnosti ziskalo bydleni prostfednictvim Pofadniku zadatel( o socialni byt s potfebou komplexni
socialni podpory. V roce 2023 byla zahajena realizace dalSich tfi projektl socialniho bydleni, z éehoz
dva jsou zaméfeny na zabydlovani a implementaci inovativnich nastroji a jeden na podporu kapacit
socidlni prace v socialnim bydleni. Spolu s novymi projekty bylo od roku 2016 zabydleno
292 domacnosti projektovymi aktivitami.

Pocty klientu a jejich struktura

Poéet Uspésnost udrzeni

Prehled projektt Doba realizace zabydlenych bydleni po prvnim
domacnosti roce od zabydleni

Pilotni testovani rychlého

zabydleni rodin s détmi (Rapid 04/2016 08/2018 50 96 %
Re-Housing)

Pilotni testovani koncepce 04/2017 | 03/2020 67 92 %
socialniho bydleni

Komplexni podpora vbydienina | 50018 | g3/2021 34 94 %
uzemi mésta Brna

Kontaktni misto pro bydleni 04/2020 08/2022 50 92 %

Programové zabydlovani rodin i
jednotlived a zvySovani 01/2020 08/2022 22 91 %
kompetenci k bydleni

Programové zabydlovani
domacnosti s vyuzitim metody 01/2023 09/2025 19/20
Housing First

bude vyhodnoceno
po skonceni projektu

Programové zabydlovani
domacnosti v bytové nouzi
metodou Critical time 04/2023 12/2025 31/40
intervention a implantace
Méstské najemni agentury

bude vyhodnoceno
po skonceni projektu

Podp.o'ra ’kapaC|t so’malnl prace 09/2023 06/2026 19 bude V)ihO(Einoc.eno
v socialnim bydleni po skonceni projektu

Celkem 292

Socialni podpora je poskytovana najemnikim socialnich bytl jiz pfed zabydlenim a je individualné
nastavena s ohledem na specifické potfeby jednotlivych cilovych skupin. Terénni socialni pracovnici
zajiStuji podporu pfi jednani s ufady, vybavenim domacnosti, platbach najemného a sluzeb,
pfi komunikaci se sousedy a vytvareni novych spoleenskych vazeb. Do podpory dale spada i pomoc
pfi zotaveni, zvySovani kompetenci a dosaZeni celkové stability domacnosti.

Programové zabydlovani domacnosti s vyuzitim metody Housing First

Nejcastéji uzitou metodou podpory v socialnim bydleni je Housing First, ktery je charakteristicky
vysokou intenzitou a flexibilitou poskytované podpory. Metoda se uziva zejména u nejvice ohroZzenych
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osob, které maiji zkusenosti s dlouhodobym bezdomovstvim a ¢asto propadavaji dostupnymi socialnimi
sluzbami na uzemi mésta Brna. S ohledem na charakteristiku nejohrozenéjsi cilové skupiny dosahuji
programy socialniho bydleni vysoké uspésnosti.

V roce 2024 bylo v projektu Programové zabydlovani domacnosti s vyuzitim metody Housing First
v ramci aktivity Zabydlovani a podpora v bydleni zabydleno 14 domacnosti do 13 byt(, doposud bylo
v projektu zabydleno 19 domacnosti celkem. Z 5 domacnosti, které byly zabydleny vice nez pred
12 mésici nyni uspésné bydli 4. Celkovou uspésnost bude mozné vycislit po ukonéeni projektu,
pribézné je uspésnost 80 %. Dale byla v ramci aktivity Kontinualni podpora v bydleni s posilenim
prevence poskytnuta podpora 81 domacnostem, se kterymi se pracuje na jejich zotaveni a cileném
navazovani na konkrétni sluzby dle potfeb klienta.

Tym terénnich socialnich pracovnikl projektu se nad ramec projektovych aktivit vénoval poskytovani
komplexni socialni podpory 20 jiz dfive zabydlenym domacnostem z poradniku Zadatell o socialni byt
s potfebou komplexni socialni podpory. V roce 2024 v3ak domacnosti z pofadniku jiz zabydloval
vyluéné tym projektu ,Podpora kapacit socialni prace“ v ramci téhoz referatu... Celkové tak byla v roce
2024 pracovniky tohoto tymu poskytnuta podpora 120 domacnostem.

Podpora kapacit socialni prace v socialnim bydleni

V ramci realizace projektu bylo vroce 2024 zabydleno 18 domacnosti. Dal§i agendou tohoto
projektového tymu je zajisténi provozu krizového ubytovani a rozvoj case managementu na obci.

Programové zabydlovani domacnosti v bytové nouzi metodou Critical Time Intervention
a implementace Méstské najemni agentury

Projekt je realizovan od 1. 4. 2023 a zamérfuje se na rliznorodé aktivity. Jednou z hlavnich aktivit je
zabydlovani 40 domacnosti metodou Critical Time Intervention, ktera pracuje se systematickou
socialni podporou v maximalni délce 12 mésicu. Realiza¢ni tym této aktivity byl proSkolen v metodé CTI
newyorskou organizaci Housing Inovations a snazi se ji metodicky pfevést do lokalniho kontextu CR.
Od ledna do prosince 2024 bylo zabydleno 18 domécnosti. Pouze u jedné domacnosti doSlo
k neprodlouZeni najemni smlouvy po 12 mésicich od zabydleni. Na konci roku 2024 tak bylo zabydleno
31 domacnosti z celkového poctu 40.

Dalsi dllezitou projektovou aktivitou je Méstska najemni agentura (dale jen MNA), kterou realizuje
oficialni partner projektu, Centrum socialnich SluZeb p. o. (dale jen CSS). MNA nabizi systém garanci
pro soukromé pronajimatele bytl, coz zvySuje jejich motivaci ke spolupraci. V pilotni fazi je MNA
oteviena pouze klientim CSS a OSP MMB. Na soukromém ftrhu jiz bylo pronajato 13 bytl, z toho
11 z nich je jiz obydleno domacnostmi v podnajemnim vztahu. Cilem této klicové aktivity je zabydlet
15 domacnosti.

Ve spolupraci s méstskymi &astmi Brno-sever a Brno-Zidenice zapo&ala provoz 2 kontaktni mista
pro bydleni, ktera jsou metodicky podporovana koordinaci projektu ve spolupraci s MPSV. Tato
kontaktni mista jsou detaSovanymi pracovisti kmenového Kontaktniho mista pro bydleni MMB. Zaméfuiji
se na konkrétni potfeby v oblasti bydleni obyvatel dané méstské €asti a mimo z&kladniho poradenstvi
poskytuji také doprovody na ufady a odborné poradenstvi v udrzeni bydleni.

Dale projekt zastfeSuje pravidelné konani Lokalni sité socialniho bydleni, které dava prostor mistnim

aktérim pulsobicich v oblasti socialniho bydleni sdilet informace, zkuSenosti a davat metodické podnéty
pro pfipadné systémové zmény. V roce 2024 probéhla celkem tfi setkani.
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V neposledni fadé dal projekt vzniknout a obratem personalné obsadil 6 pracovnich mist domovniku
v magistratnich bytovych domech. Domovnici intervenuji pfi domovnich schizich a mimo technické
zavady v domech minimalizuji sousedské spory jiz v jejich pocatcich. Domovniky metodicky vede
koordinator domovnikl, pod zastitou bytového ombudsmana. Domovni schlize probihaji pravidelné
3x ro¢né.

Pribéh z praxe

Pani Stépanka Zila se svym partnerem stfidavé na ubytovnach nebo jiném nestabilnim bydleni. Pani
kratce po nastéhovani do socialniho bytu zjistila, Ze je téhotna. S partnerem uzavreli sfiatek a podali
Zadost k soudu o svéreni déti z partnerova predchoziho vztahu do péce. Tyto déti byly dlouhodobé
umistény v ustavnim zafrizeni.

Po narozeni syna pani Stépanka nastoupila do vykonu trestu odnéti svobody, a veskera spolupréce tak
probihala pouze s manzelem. Zpocatku byla situace naro¢na, nicméné s podporou socialni pracovnice
zviladl manzel péci o déti velmi dobre. Ziskal déti z ustavniho zafizeni zpét do své péce a zaroveri
se dokazal postarat o nové narozeného syna.

Domacnost velmi dobfe vychazela se sousedy v ramci spoleéného souziti a platili pravidelné najem
a sluzby s nim spojené. Vzhledem k nartstu pocCtu osob ve zminéné domacnosti byla podédna zadost
o vyménu bytu ze vétsi. Rodina byla po ¢ase prestéhovana do vétsiho bytu. Déti tak ziskaly prostor
k u¢eni a pripravé do Skoly. Rodina se navéazala na socialné aktivizac¢ni sluzbu pro rodiny s détmi, kterou
vyuziva pfi douéovani a volnoGasovych aktivitach déti. V novém domé se také velmi dobre zabydleli
a jejich sousedské souZiti je bez problém(. Po umisténi syna do materské $koly si manzel naSel
zaméstnani na polovicni Gvazek, ve kterém stabilné pracuje. Komplexni socialni podpora rodiné je stale
poskytovana.

Krizové ubytovani

Do &innosti oddéleni spada agenda krizového ubytovani. Magistrat mésta Brna ma k dispozici 4 bytové
jednotky na ulici Francouzska &. 83, jeZ slouZi jako krizové bydleni. Jedna se o pfechodné ubytovani
klient(, ktefi se ocitli v krizové Zivotni situaci a potfebuji kratkodobé ubytovani po dobu nezbytné nutnou
k nalezeni nového bydleni.

V roce 2024 bylo krizové ubytovani vyuzito celkem v 9 pFipadech. Po¢et ubytovanych osob byl 26
(z toho 15 déti). NejCastéjSimi divody pro vyhledani sluzby byly ukonéena najemni smlouva/pfechod
do jiného bydleni.
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Pribéh z praxe

Pan Eduard se svou druzkou Danou a ¢tyfmi détmi bydleli na jedné z brnénskych ubytoven. Posledni
den v roce vypukl na této ubytovné pozar a rodina tak kontaktovala OSP MMB s Zadosti o krizové
ubytovani. Jedno kridlo ubytovny bylo po zasahu hasiCi zcela zaplavené vodou. Domacnost byla
zaroveri mezi dlouholetymi Zadateli o socialni byt a byla zrovna v procesu schvalovani najemni smlouvy
do bytu méstské casti. Diky flexibilité pracovnikt odboru a Centra socialnich sluzeb p. o. bylo domacnost
do dvou hodin od kontaktu poskytnuto krizové ubytovani, obleeni i zakladni potravinova pomoc.
Do nového roku tak mohli vstoupit spolecné a byt v bezpeci a suchu. Nyni jiz bydli v socialnim byté.

Referat pro oblast zaméstnanosti

Referat prostfednictvim realizace projektll v oblasti zaméstnanosti jiz od roku 2018 feSi aktivni politiku
zaméstnanosti mésta, a to v kombinaci s dlouhodobé nastavenou spolupraci nejen s Uradem prace CR,
ale také s méstskymi i neziskovymi organizacemi. Od roku 2018 byly uspéSné realizovany dva projekty.

Projekty reagovaly na potfeby osob ohrozenych dlouhodobou & opakovanou nezaméstnanosti
a vykazujicich vysSi miru zranitelnosti. NejCastéji se jednalo o osoby, které jsou ohrozeny socialnim
vylou€enim ¢&i Zijici v socialné vylou€enych lokalitach, také osoby, které maji narok na davky pomoci
v hmotné nouzi, osoby ohrozené dluhy nebo osoby, proti kterym je vedena exekuce, matky
samozivitelky, osoby se zaznamem v rejstfiku trestl ¢i osoby opoustéjici zafizeni vykonu trestu odnéti
svobody. Podpora byla poskytovana také osobam se zdravotnim postizenim nebo znevyhodnénim.
V ramci projektu bylo klientdm umoznéno ziskat pracovni zkuSenosti prostfednictvim tréninkovych
pracovnich mist. Po skonceni realizace projektd byla klientim nadale poskytovana podpora formou
individualniho pracovniho poradenstvi.

Pocet Pocet Pocet

Prehled projektt Doba realizace podpoirenych tréninkovych zaméstnanych
osob pracovnich mist osob

Podpora zaméstnanosti
znevyhodnénych osob trhu 01/2018 | 12/2020 500 67
prace na uzemi mésta Brna
Podpora zaméstnanosti

ohrozZenych skupin trhu 01/2021 | 08/2022 200 35
prace na uzemi mésta Brna

132

Projekty realizované v roce 2024

V ramci nového programového obdobi ESF+ oddéleni pfipravilo dva projekty v oblasti
zaméstnanosti. Projekty maji za cil vytvofit efektivni systém prace s cilovymi skupinami dlouhodobé
¢i opakované nezaméstnanych.

Projekt Podpora uplatnitelnosti ohrozenych skupin trhu prace na izemi mésta Brna metodou
Individual Placement and Support (dale jen metoda IPS) pfi praci s cilovou skupinou vyuziva metody
IPS, jejiz hlavni charakteristikou je intenzivni a strukturovana spoluprace s klientem i se
zaméstnavatelem. Zaméfuje se na osoby dlouhodobé a opakované nezaméstnané, osoby socialné
vylou€ené nebo socidlnim vylou€enim ohroZené &i osoby s jinym znevyhodnénim pfi vstupu na trh prace
ve mésté Brné. Projekt poskytuje podporu pfedevSim osobam z cilové skupiny s nizSimi
kompetencemi pro vstup na trh prace, které vyzaduji vétsi miru komplexni podpory. Osobam
z cilovych skupin je poskytovana podpora prostfednictvim pracovniho poradenstvi a individualnich
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vzdélavacich aktivit. V ramci kliCovych aktivit projektu dochazi také ke zvySovani odborného vzdélani
pracovnikl realizacniho tymu pfedevsim z divodu aplikace inovativni metody IPS.

V roce 2024 se podafilo prostfednictvim komplexniho pracovniho poradenstvi v ramci zvolené
inovativni metody podpofrit celkem 150 osob z cilové skupiny dlouhodobym ¢&i opakovanym
nezaméstnanim znevyhodnénych na trhu prace. Jednalo se pfedevSim o individualni konzultace
(seznameni se s klientem a jeho pracovni historii, moznostmi a potfebami), individualni pfistup
s poskytnutim rad a zplsob( feSeni jeho Zivotni situace s moznosti vyuziti navazujicich aktivit.
Seznameni se s novinkami a aktualnimi trendy na trhu prace. Pracovnici poskytuji také zakladni socialni
poradenstvi a osvétu v dalSich oblastech, nasledné voli vhodné formy podpory a propojuji osoby
s potfebnymi a navaznymi druhy podpory dle problematik.

Podporu projektu pfichazeji ¢asto vyuzit osoby se zdravotnim omezenim, a to jak osoby s dichodem
pfiznanym (OZP — osoby zdravotné postizené), tak i bez néj (OZZ — osoby zdravotné znevyhodnéné).
Vyuzivaji nejéastéji aktivitu pracovniho poradenstvi, kde dochazi k jejich propojeni se zaméstnavatelem,
Diky spolupraci se zaméstnavateli chranéného trhu prace se nam dafi zaméstnavat také osoby z této
cilové skupiny, ackoli se ¢im dal tim Castéji setkdvame ze strany téchto osob s poptavkou po uplatnéni
mimo chranény trh prace.

V tomto projektu je také pracovni konzultant, ten mapuje pracovni trh v ramci aktualné nejCastgji
poptavanych forem Uvazku s ohledem na obor, odvétvi i pracovni zafazeni na zakladé toho navazuje
kontakt a spolupraci s vybranymi zaméstnavateli. V roce 2024 bylo touto formou navstiveno
20 zaméstnavateltl. Osobné navstivi podnik, firmu i vyrobni proces &i pfimo vybérové Fizeni, které
zmapuje a je nasledné schopen prenesené informace o pracovni prostfedi pfiblizit, je velkym pfinosem.
Zejména pro osoby s omezenim jsou tyto pfenesené informace uziteCné a ukazuje se, ze Casto
pfispivaji k véts§i mife pocitu bezpedi, motivace &i odhodlani.

Druhym realizovanym projektem je projekt Adaptace na pracovni pozice v ramci prostupného
zaméstnavani. Tento projekt se snazi fesSit otazky nezaméstnanosti osob dlouhodobé a opakované
nezaméstnanych, osob s kumulaci znevyhodnéni na trhu prace véetné migrantll a azylantll se
zaméfenim na dospélé osoby plvodem z Ukrajiny, které byly nuceny opustit svou zemi z dudvodu
vale¢ného konfliktu. Osobam z cilovych skupin je také poskytovano pracovni poradenstvi, dale maji
moznost v ramci projektu ziskat pracovni zkusSenosti prostiednictvim adaptacnich pracovnich
pozic, které jsou nyni zfizovany v ramci brnénskych méstskych organizaci, a to s ohledem na nejvice
poptavané pracovni pozice. Na kazdém takovémto pracovisti byl vybran z fad zaméstnanct dané
organizace tzv. mentor, jehoz role spoCiva pfedevsim v podpofe adaptace klienta v pracovnim prostfedi.
O tuto formu praktického nacviku je u osob dlouhodobé a opakované nezaméstnanych stale velky
zajem. V roce 2024 byl zajistén vznik pracovidt v méstskych organizacich (DPS Foltynova, p.o.; SAKO
Brno, a.s.; Knihovna Jifiho Mahena v Brng, ZOO Brno, p.o., bylo pomoci adaptaénich pracovnich
pozic zaméstnano 11 osob.

Projekt také nabizi vzdélavaci aktivity za u€elem zvySeni kompetenci pro ziskani zaméstnani (napf.
poditaova gramotnost, orientace v zakladech prav a povinnosti, nacvik VR i zkusebni pohovor),
organizuje kurzy ¢eského jazyka pro osoby nucené k migraci z divodu valky na Ukrajiné.
V prabéhu roku 2024 kurz absolvovalo 45 osob a jejich prostfednictvim ziskalo zakladni jazykovou
znalost nebo si svou jazykovou znalost o dalSi uroveri vysSilo. Tlumocgeni z rustiny a ukrajinstiny bylo
poskytnuto 26 osobam pro ucely — samotného vstupu osob do projektu a pfi komunikaci s pracovnim
poradcem komunikace se zaméstnavatelem nebo pfi doprovodu do zaméstnani, na pohovor &i pfi
doprovodu k Iékafi.

Celkem vstoupilo do projektu 102 osob z Ukrajiny a vyuZilo podpory prostfednictvim kombinace
vySe uvedenych forem nabizenych aktivity.
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Projekty se nezamérfuji pouze na podporu formou pfimé prace, ale také na propojeni mistné dulezitych
aktéra vstupujicich do oblasti zaméstnanosti skrze pravidelna setkani tzv. Lokalni sité zaméstnanosti.
Ugelem téchto setkani je nastaveni efektivniho zplisobu spoluprace napfi¢ organizacemi
a zaméstnavateli v navaznosti na aktualni potfebnost a tvorba systému prace s osobami z cilovych
skupin.

Tato setkani probihaji spole€né s lokalnimi partnery a realizatory poskytujicimi podporu v oblasti
zaméstnanosti, Uradem prace CR, zaméstnavateli z chranéného i otevieného trhu prace a se zastupci
nestatnich neziskovych organizaci.

Pocet osob
Pocet Pocet podporovanych
Prehled projektt Doba realizace podporenych zaméstnanych formou

vzdélavacich
aktivit

Podpora uplatnitelnosti
ohroZenych skupin
trhu prace na uzemi 05/2023 | 04/2026 150 36 63
mésta Brna metodou
IPS
Adaptace na pracovni
pozice v ramci
prostupného
zaméstnavani

07/2023 | 06/2026 220 31 38

Pribéh z praxe

Pan Martin je jiZ tfi roky nezaméstnany. Ma pouze z&kladni vzdélani, prodel si zavislosti a ma zdznam
v trestnim rejstfiku za nepfimérenou obranu, také ma pfiznany invalidni dichod I. stupné a je zcela
odkazan na davkovy systém, pfitom si ob&asné pfivydélava na brigadach bez smlouvy a Zije v Azylovém
domé pro lidi bez domova. M4 také dceru, se kterou se snazi vidat, jak je to jen v jeho mozZnostech,
kvuli ni je velmi motivovany a chce tady v budoucnu pro ni vice byt.

Od zalatku vykazoval velky zajem o praci a zafazeni zpét do spoleCnosti. Mél jiz pfislib prace jako
security a proto hledal do€asné zaméstnani, nez mu bude vymazan zaznam z trestniho rejstfiku. BEhem
této preklenovaci doby, hledal jakékoliv zaméstnani, aby se mohl alespori ¢aste¢né odstfihnout od
davkového systému. Nejdfive byla zmapovana jeho zivotni situace, v€etné pracovnich zkusenosti,
preferovaného zaméstnani a souboru kompetenci, které zaméstnavateli mize nabidnout a dale rozvijet.
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Oddéleni koncepce a planovani sluzeb

Nastaveni a rozvoj socialnich sluzeb v mésté Brné spravuje v ramci své agendy Oddéleni koncepce
a planovani socialnich sluzeb (OKPS). Oddéleni koordinuje proces planovani, rozvoje, sitovani
a financovani socialnich sluzeb na uzemi mésta Brna (tj. veSkeré &innosti souvisejici s administraci
dotaci z rozpo¢tu mésta neziskovym organizacim poskytujicim socialni sluzby). Zpracovava koncepéni
a strategické dokumenty v oblasti socialni péce, realizuje projekty financované z fond EU nebo se
podili na jejich pfipravé. Soucasti ¢innosti oddéleni je i metodicka podpora a kontrolni €innost.
Spolupracuije s organizacemi a institucemi ptisobicimi v socidlni oblasti nejen v Brné a Ceské republice,
ale i v zahranic¢i (zejména v ramci evropskeé sité vétSich mést EUROCITIES a s partnerskymi mésty).

Pracovnici OKPS jsou rovnéz ¢leny pracovni skupiny Socialni oblast pfi Integrované strategii
rozvoje Brnénské metropolitni oblasti pro uplatnéni nastroje ITl (integrované uzemni
investice). ITljsou Uzemnim nastrojem Evropské komise, ktery v CR slouzi k feSeni vybranych
metropolitnich probléma vyzadujicich integrovany pfistup. Pro potfeby tvorby a naplfiovani této strategie
byl zfizen Ridici vybor a jednotlivé pracovni skupiny. Pro socialni oblast vznikla postupné databaze
projektll — at’ uz planovanych pfimo méstem Brnem, okolnimi obcemi nebo jednotlivymi organizacemi
a zadateli. Pracovnici OKPS se vramci vy$e uvedené pracovni skupiny podili na hodnoceni
jednotlivych projektd. Ridici vybor nasledné predlozené projekty na zakladé podklad(i a vyhodnoceni
doporuduje i nedoporucuje k pfipadné dotacni podpore.

Dale se podileji pfednaskovou ¢&innosti na projektu Méstské policie Brno ,Senior akademie®,
zaméfeného na zvySovani informovanosti a vzdélanosti rizikové skupiny seniord v riznych oblastech.

PFimou praci s klienty vykonavaji v rdmci oddéleni pouze pracovnici v ramci Referatu Socio Info Point.

Oddéleni je ¢lenéno do 3 referatd, tj. Referat komunitniho planovani a socialnich sluzeb, Referat
koncepce a Referat Socio Info Point s celkovym poétem 12 zaméstnancu.

Referat koncepce

Zpracovava a podili se na tvorbé strategickych a koncepénich dokumentd odboru. ZastfeSujicim
dokumentem pro socialni oblast je Koncepce socialni politiky mésta Brna do roku 2030, ktera
systematicky propojuje vSechny strategické dokumenty vyuzivané (i vydavané OSP) sou¢asnou socialni
politikou mésta. Uzce spolupracuje také s Odborem strategického rozvoje a spoluprace (oddéleni
strategického planovani) v ramci pfipravy strategie Brno 2050, dale s odborem zdravi, bydleni
a Skolstvi. Podili se na shromazdovani dat, analyz a vyzkum( z oblasti socidlni péce nejen
ve mésté Brné.

V roce 2024 pokraCovala spoluprace s Forem socialnich véci v ramci sdruzeni evropskych mést
EUROCITIES. Tym EUROCITIES ve spolupraci s &lenskymi mésty pak zpracovava doporudlujici
zpravy, které pfedklada Evropské komisi.

Referat spravuje sekci Odboru socialni pé€e na webu mésta Brna a celou nabidku informaéni portélu
socialni pé¢e v mésté Brné socialnipece.brno.cz, ktery je priibézné aktualizovan.

Kazdoro€né zpracovava Zpravu o socialni péci za pfislusny rok, komunikuje s tiskovym oddélenim
magistratu a podili se na pfipravé tiskovych zprav ze socialni oblasti

Referat pravidelné pfipravuje podklady pro edi¢ni plan propagacnich a informativnich tiskovin (letaky,
brozury, plakaty atd.), podili se na pfipravé téchto informativnich materiald. Za uplynuly rok byly
pfipraveny pro tisk veSkeré plakaty, letaky i zalozku s vizitkou SIP, dale brozuru socialnich sluzeb pro
seniory. Pracovnici spolupracuji s Kancelafi marketingu a cestovniho ruchu na PR aktivitach za Odbor
socialni péce.
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Kampan “Brno hrdym partnerem socialnich neziskovek”

V priibéhu roku 2024 probihala dal$i ¢ast kampané “Brno hrdym partnerem socialnich neziskovek”
na podporu €innosti a v pozitivniho vnimani verejnosti €innosti NNO. Zatimco v roce 2023
(Fijen-prosinec) wvnitfni galerijni prostor tramvaje zaplnila grafika vénovana ilustrovanym
pribéhtm klientt a popist raznych cilovych skupin (lidi s handicapem, seniorim, pecujicim atd.).
Od ledna roku 2024 vnitfni prostor tramvaje zaplnily plakaty s prezentaci ¢innosti jednotlivych
organizaci. Organizace si mohly sami zvolit, jakym zplusobem se budou v ramci daného prostoru
prezentovat. Kazdy mésic tak byl interiér tramvaje obmérnovan prevazné podle cilovych skupin, na které
se Cinnosti danych organizaci zamérfuji (napf. na seniory, lidi s riznymi typy zdravotniho handicapu,
na pomoc lidem v krizové Zivotni situaci atd.). Zvenci byla pouzita grafika s hlavnimi hesly kampané
a ilustrace znazornujici nékteré cilové skupiny, kterym se NNO vénuiji.

Kampan byla ze strany organizaci vnimana velmi pozitivné, ocenén byl nejen samotny napad mésta
Brna, ktery zdlrazriuje partnerstvi a podporu mésta smérem k poskytovatelllm socialnich sluzeb — tzv.
socidlnim neziskovkam, ale také mozZnost zdarma se individualné prezentovat v ramci galerijniho
prostoru tramvaje. Pozitivné hodnocen byl i napad grafického znazornéni kampané propojujici stavajici
grafiku zastfeSujiciho webového portalu socialnipece.brno.cz, ktery opét vytvofila graficka pani Eva
Roverova (stejné jako v pfipadé zminovaného portalu).

V ramci spoluprace na kampani oslovili pracovnici OSP MMB individualné zastupce organizaci
s moznosti zapojeni a nasledné prezentace galerijniho prostoru tramvaje. Celkem bylo osloveno
45 organizaci neziskovych organizaci, které poskytuji na izemi mésta Brna socialni sluzby. Kazda
organizace tak dostala prostor pro prezentaci své ginnosti. Ugast potvrdilo a do kampané se zapoijilo
36 organizaci. Zapojeni do kampané odmitly pouze 2 organizace (Betanie, Veleta) s odlivodnénim,
ze nepotfebuji nové klienty. Néktefi nereagovali na nabidku nebo nedodali letaky (Persefona, Renadi,
Na pocatku atd.).

Tramvaj po dobu realizace kampané jezdila na trase linek &islo 1 (Reckovice — Bystrc E&erova)
a 12 (Komarov — Technologicky park). V pfipadé obou tras se jedna linky nejvice vytizené, které
dopravuji denné velké mnozstvi cestujicich.

Podpora kampané probihala na nékolika rovinach v online i off-line prostoru. Grafiky jednotlivych
cilovych skupiny byly doplnény QR koédem, ktery odkazoval na web socialnipece.brno.cz —zde byla
k dispozici samostatna stranka o kampani, informace o kampani byla sdilena i na sociélnich sitich
mésta. Slavnostniho kitu se zG&astnili i novinafi a informace se tak dostaly i do médii. Clanek vénovany
kampani vy$el napf. v Brnénské drbné, ¢asopisu SENIOR ZURNAL. P¥i pohybu méstem se mohli
obcané o kampani dozvédét nejen diky tramvaji, ale i CLV vitrinam umisténym na rdznych mistech
v ramci mésta. Kampan byla také podpofena jednotlivymi organizacemi na jejich socialnich sitich,
webovych strankach. Odznaky s logem kampané tzv. butony pak mohli vyuzit nejen zastupci mésta, ale
i socialnich neziskovek.

__ﬁ_*‘-—'__;
BRNO

veRe o
%’f‘?fsuov{i rq
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Kampan “Brno pomaha pec¢ovat doma”

V pribéhu roku 2024 byly realizovany aktivity projektu (ktery byl zahajen v Cervenci roku 2023)
s nazvem Brno pomaha peéovat doma - Socio Info Point, v rdmci Operaéniho programu
Zaméstnanost Plus. Cilem projektu je podpofit neformalni peéujici (¢asto rodina a rodinni pfislunici)
Zijici na uzemi mésta Brna a blizkého okoli. Projekt ma umoznit, aby osoba zavisla na péci mohla
s pomoci kvalitni péce setrvat ve svém pfirozeném prostfedi co nejdéle a zaroven uleh€it pe€ujicim
pomoci zajisténi informaci a funkéniho propojeni jednotlivych aktéri péce o osoby zavislé, tj. komplexni
péce o vSechny potfeby. Doba trvani projektu je od ¢ervence 2023 do unora 2026. Soucasti aktivit
projektu je i komunikaéni kampan zaméfena na problémy cilové skupinu neformalné pecuijicich, jejiz
hlavni ¢ast byla realizovana v pribéhu podzimu roku 2024 (fijen-prosinec). Popisu ¢innosti v ramci
tohoto projektu je vénovan SirSi prostor v kapitole poradny Socio Info Point, ktera hlavni aktivity projektu
realizuje.

Jedna rano. Martin nespi...

pecuje o syna s handicapem. Je to prace,

ktera se nept4, Ze jste uz treti noc nezamhourili
odi. Reknéte si 0 pomoc. Jsme tu pro vas.

n Spolufinancovano PomUZeme vam s péci o vase blizké
i 800 140 800 | socialnipece.brno.cz

Odbor socialni péce MMB

Strana 50 / 65




a7

Referat komunitniho planovani a socialnich sluzeb

Mésto Brno zpracovalo jiz Sest komunitnich plant rozvoje socialnich sluzeb na svém tzemi. V zafi 2022
byl Zastupitelstvem mésta Brna schvalen Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb ve mésté
Brné pro obdobi 2023-2026. Dokument je nezbytnym podkladem pro financovani sociélnich sluzeb,
které je v souladu s platnou legislativou vicezdrojové, a vychodiskem pro tvorbu sité efektivnich
a dostupnych socialnich sluzeb na Uzemi mésta. Kazdoro¢né bude zpfestfiovan v reakci na aktualni
zmény v socialni oblasti a dalSich sférach zivota v Brné prostfednictvim Sité socialnich sluzeb ve mésté
Brné pro nadchazejici rok.

Monitoring socialnich sluzeb

V ramci kontrolni a metodické €innosti v roce 2024 probéhlo 50 monitorovacich navstév socialnich
sluzeb, z toho 34 neziskovych organizaci, které obdrzely dotace z rozpottu mésta Brna
a 16 pfispévkovych organizaci mésta Brna (Centrum socialnich sluzeb, pobytova a ambulantni zafizeni
pro seniory a azylové domy). Monitoringy probéhly ve sluzbach terénni programy, domovy pro seniory
a domovy se zvlastnim rezimem, azylové domy, nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez, odborné
socialni poradenstvi, rana péce, denni stacionafe a centra dennich sluzeb, kontaktni centra a jedna
peCovatelska sluzba.

Obsahem monitorovaci navstévy je vykaznictvi, tj. evidence vykonnostnich ukazatel( dle typu
sluzby, zabezpeceni sluzby, a napliiovani standardi tj. cile a zplusoby poskytovani socialni sluzby,
jednani se zajemcem, smlouva, individualni planovani pribéhu, dokumentace klientl, stiznosti
na kvalitu nebo zpusob poskytovani, navaznost na dalSi dostupné zdroje, personalni a organizacni
zajisténi, mistni a Casova dostupnost, informovanost a zvySovani kvality socialni sluzby, v souladu se
zakonem ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpis(, a vyhlaskou ¢. 505/2006
Sb., ve znéni pozdéjsich predpisi. Z kazdé monitorovaci navstévy socialni sluzby je vzdy zpracovan
.Pisemny zaznam®

Kromé& monitorovaci ¢innosti probihala v ramci procesu planovani také setkani mnoha pracovnich
skupin, zaméfenych napf. na krizové situace dospélych lidi a déti s duSevnim onemocnénim,
na paliativni péci, ranou pédci, prob&hla také pracovni skupina zamé&fend na ambulantni a pobytové
sluzby s klienty zavislymi na alkoholu a setkavani se zastupci Zachranné sluzby JMK. Probihala
i tematicka setkavani se zastupci sluzeb, zaméfena na optimalizaci sité socialnich sluzeb a zajisténi
pusobnosti sluzeb pro ob&any mésta Brna, s navaznosti na zabezpedeni stabilniho kofinancovani téchto
sluzeb.

Sit’ socialnich sluzeb mésta Brna

Ve mésté Brné je poskytovana téméF polovina v8ech registrovanych sociélnich sluzeb z celého
Jihomoravského kraje. Na uzemi mésta Brna pUsobi existuji tfi tzv. sité socialnich sluzeb. Jedna se
0 zakladni sit’ socialnich sluzeb, kterou fidi a financuje Jihomoravsky kraj. Druhou je doéasna sit’
socialnich sluzeb, do které jsou zahrnuty sluzby realizované na zakladé projektd hrazenych z finan¢nich
prostfedkl Evropské unie. Tretim typem je sit’ socialnich sluzeb s nadregionalni nebo celostatni
pusobnosti MPSV (tzv. program B) fizena MPSV, zahrnujici sluzby s pulsobnosti na uGzemi
Jihomoravského kraje tedy i mésta Brna. VSechny uvedené druhy siti socialnich sluzeb funguji paralelné
a vzajemné se dopliuji takovym zpUsobem, aby byla zajiSténa dostupnost socialnich sluzeb pro lidi
VvV nepfiznivé socialni situaci.

Do Sité socialnich sluzeb mésta Brna pro rok 2024 (tj. podporovanych z rozpo&tu mésta) bylo
zarazeno celkem 167 socialnich sluzeb poskytovanych 68 organizacemi (v€etné samotného mésta).
Celkem se jedna o 2 842 Gvazku v pfimé péci i nepfimé péci a 3 223 llzek. Kompletni pfehled vSech
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socialnich sluzeb a jejich kapacit je soucasti Sité socialnich sluzeb ve mésté Brné pro dany rok.
Prehlednéji a podrobnéji podle jednotlivych druht sluzeb je sit popsana v pfiloze tohoto dokumentu.

Poskytovatelé socialnich sluzeb poc.et , pocet sluzeb pocst u’v az,l&' pocet luzek
organizaci V pfimé péci

Nestatni neziskové organizace 54 124 989 899

Pfispévkové organizace 13 41 1093 2289

Statutarni mésto Brno 1 2 13 35

Celkem 68 167 2095 3223

Sluzby podle zaméfeni poéet sluzeb druh sluzby uvazky :’ﬂ;'(';“e peci/

Odborné socialni poradenstvi 15 14 ambu!ant’nlch 61 uvazki
1 terénni

13 ambulantnich
1 604 Gvazkl

Sluzby socialni péce 82 18 terénnich
2 616 lGzek
51 pobytovych
34 ambulantni
430 uvazki
Sluzby socialni prevence 70 26 terénni
607 l0zek

10 pobytovych

Financovani a spoluprace s NNO pusobicimi v socialni oblasti

Oddéleni administruje v ramci své agendy dotace pro NNO poskytujici socialni sluzby v ramci Programu
| a doplfujici sluzby v ramci Programu Il a individualni dotace. Dotace pro NNO na socialni a dopliujici
sluzby tvofi nejvétsi polozku z celkové rozdélenych dotaci v ramci celého odboru.

V ramci Odboru socialni péce poskytuji dotace i dalSi oddéleni, a proto je dotacim na socialni
a doplfiujici sluzby vénovana specialni kapitola.

Referat Socio Info Point
OKPS dale poskytuje rozsahlé poradenstvi v socialni oblasti v ramci poradny referatu Socio Info Point

(SIP), spravuje webovy portal socialni péce, zpracovava, informativni materialy a zpravy o socialni péci
v Brné&. Cinnost poradny je podrobnéji popsana v samostatné kapitole.
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Oddéleni koordina€ni centrum prevence

Oddéleni koordina¢ni centrum prevence zastituje preventivni aktivity v oblasti prevence drog
a zavislosti a prevence kriminality. Oddéleni ma 4 zaméstnance (vedouci oddéleni, koordinatorka

Oddéleni dale v ramci své agendy administruje i dotaéni fizeni Program IV — prevence kriminality,
Program Il — aktivity v oblasti drog a zavislosti, individualni dotace na detoxifikaci
ve zdravotnickych zafizenich a také prispévky na projekty prevence kriminality z rozpoétu
mésta, jejichz realizatory jsou Méstska policie Brno a pfispévkové organizace mésta. Formou daru je
kazdoro¢né podporen i projekt Krajského feditelstvi policie Jihomoravského kraje. V ramci Odboru
socialni péce poskytuji dotace i dalSi oddéleni, a proto je dotacim na socialni a dalSi doplfujici sluzby
vénovana specialni kapitola.

Oddéleni spolupracovalo s odborniky z rGznych instituci a organizaci, dale s pracovniky Odboru
prevence kriminality Ministerstva vnitra CR, s krajskymi koordinatorkami (prevence kriminality
a protidrogova prevence), s Ceskou sociologickou spoleénosti a také s Ceskou kriminologickou
spole¢nosti. PokraCovala spoluprace s Agenturou pro socialni zaclefiovani pfi tvorbé akéniho planu.

Pracovnici Koordinaéniho centra prevence se podileli na vstupnim vzdélavani magistratnich ufednik
a Ufednikd méstskych ¢asti pfednaskou na téma ,Etické kodexy ve vefejné spravé a boj proti korupci*.

V plsobnosti oddéleni jsou rovnéz ¢innosti plynouci z ustanoveni zakona ¢. 65/2017 Sb., o ochrané
zdravi pfed Skodlivymi uU€inky navykovych latek, v plathém znéni. Jedna se pfedevsim o kontroly
méstskych ¢asti, v roce 2024 probéhly 4 kontroly. V pfenesené pusobnosti pini toto oddéleni funkci
odvolaciho organu viéi rozhodnutim uginénym v |. stupni spravniho fizeni MC na Gseku ochrany pied
alkoholismem a jinymi toxikomaniemi.

Prevence kriminality

Realizované aktivity byly v souladu s dokumentem Strategie prevence kriminality ve mésté Brné
na obdobi 2023-2028, v némZ jsou stanoveny tyto priority: podpora a rozvoj systému prevence
kriminality, pomoc obétem trestné C&innosti, prace s pachateli trestné €innosti, prevence recidivy
a resocializace, prevence kriminality déti a mladeze, komplexni a koordinovany pfistup k bezpecnosti
v rizikovych lokalitdch, nova témata a nové pfistupy v prevenci kriminality. Dil€i opatfeni a aktivity pak
obsahuje Akéni plan prevence kriminality ve mésté Brné na obdobi 2023-2025.

V roce 2024 byl realizovan Program IV — prevence kriminality, jehoz soucasti byly projekty organizaci
zameéfené na napliiovani dilich opatfeni strategického dokumentu. V roce 2024 bylo podpofeno
celkem 23 projektd, pficemz z rozpo¢tu mésta Brna bylo na tyto projekty poskytnuto 3 400 tis. K¢.
Formou pfispévku byly podpofeny projekty Méstské policie Brno, Krajského feditelstvi policie
Jihomoravského kraje a pFispévkovych organizaci mésta. Slo o 6 projektt v celkové vysi 598 tis. K&.

V roce 1996 byla zfizena Méstska rada pro prevenci kriminality jako poradni organ Rady mésta Brna,
kterd vyhodnocuje a navrhuje opatfeni zamé&fena na sniZeni kriminality a rizikového chovani osob
¢i skupin. V roce 2024 se vénovala nejen schvalovani preventivnich projektl, ale napfiklad také primarni
prevenci ve Skolach nebo feSeni vefejného pofadku na exponovanych mistech. Spole¢né pak jeji
Clenové navstivili Bily kruh bezpedi, z. s. a Preventivné informa&ni oddéleni Krajského Feditelstvi policie
Jihomoravského kraje, kde se blize seznamili s ¢innosti a preventivnimi projekty.

Podafilo se obnovit ¢innost Tymu pro mladez, jehoz prvni zasedani se konalo 10. listopadu 2022. Tato
odborna platforma v poctu 22 ¢lenu se sesla v pribéhu roku 2024 celkem 4 x a vénovala se aktualnim
problémim a navrhim realnych opatfeni, ktera mohou pfispét k eliminaci rizikového chovani déti
a mladeze. Hlavnim tématem bylo pfipomenuti a vysvétleni oznamovaci povinnosti vicéi organdm
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socialné pravni ochrany déti. Dale bylo uspofadano setkani k pfipadim domaciho nasili ve vztahu
k nezletilym dne 26. 11. 2024.

Zahraniéni spoluprace s EFUS (Evropské forum pro bezpecnost ve méstech), jehoz ¢lenem bylo Brno
od roku 2006, byla ukon¢ena z diivodu zvySujiciho se ¢lenského prFispévku. Aktivity Brna v tomto
uskupeni mést v8ak pokracuji prostfednictvim webinafu a dal$ich akci v on-line prostoru.

Bezpecnéjsi Brno

V souvislosti se zvySenym vyskytem problém( v oblasti bezpecnosti a vefejného poradku v rliznych
Castech mésta je od roku 2022 realizovan projekt, ktery ma obéanim usnadnit pfistup k dalezitym
informacim, umoznit ziskat rychlou odpovéd na dotazy, podnéty a pfipominky a také pfispét
k okamzitému feseni konkrétni situace, ktera zpravidla vyzaduje soucinnost vice aktérd (napf. z oblasti
bezpec€nosti, bydleni, zivotniho prostfedi, socialnich sluzeb, prevence kriminality, rizikového chovani
apod.). Rozvoj a posileni systému prevence kriminality je jednou z dulezitych priorit ve strategickych

Brno, ktera byla zfizena v zavéru roku 2022, fungovala i v dalSich letech.

Novy miniweb mésta bezpecnejsi.brno.cz obsahuje dulezité informace (aktuality, projekty, vyzkumy,
dokumenty, statistiky, zakladni legislativu, praktické navody a informace, FeSeni zivotnich situaci apod.),
ale také odkazy na dalSi instituce nebo oblasti. Byla vytvofena samostatna e-mailova adresa
(bezpecnejsi@brno.cz) pro zaslani dotazu, pfipominky, stiznosti. Na tento web navazala facebookova

dezinformaci.

Prevence v oblasti drog a zavislosti

Prevence v této oblasti se i vroce 2024 zaméfila pfedevSim na FeSeni zavislosti na legalnich
a nelegalnich navykovych latkach, patologického hracstvi, na ochranu verejného zdravi, na bezpecnost
a pfedchazeni souvisejicim problémim u vSech vékovych kategorii.

Cile a opatfeni jsou definovany ve Strategii politiky statutarniho mésta Brna v oblasti drog
a zavislosti na obdobi 2022—-2025 a v dokumentu Akéni plan strategie politiky statutarnino mésta Brna
v oblasti drog a zavislosti na obdobi 2024—-2025. Kazdoro€né je zpracovana Zprava o situaci v oblasti
drog a zavislosti, kterd obsahuje dostupna data z této oblasti za Brno.

V roce 2024 byl realizovan Program Il — aktivity v oblasti drog a zavislosti, jehoz soucasti byly projekty
organizaci zaméfené na naplfiiovani dil€ich opatfeni strategického dokumentu. Bylo podpofeno celkem
18 projektu v celkoveé vySi 6 350 tis. KE. Individualni dotace do dvou zdravotnickych zafizeni na zajisténi
detoxifikace byla ve vySi 2 377 tis. K&.

Odbornym organem pro tuto oblast je Méstsky koordinaéni tym pro oblast drog a zavislosti, v némz
pracuji nezavisli odbornici. SloZzeni tymu je nasledujici: expert pro oblast socialnich a terapeutickych
sluzeb, expert pro zdravotni sluzby, expert pro oblast drogové politiky.

Brno je ¢lenem pracovni skupiny ,,Drogova prevence® v ramci Eurocities. Zasedani skupiny se
konalo 2 x (jedno setkani on-line a druhé ve Vidni), dale byly uspofadany dva tematické workshopy.
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Oddéleni ekonomiky a kontroly

Oddéleni ma celkem 14 zaméstnancu, soucasti oddéleni je Referat kontroly.
Cinnost oddé&leni je mozné rozdélit na nékolik asti:

e zabezpeceni hospodaiské spravy a chodu odboru socialni péée jako takového (rozpocet,
zajiStovani technickych podminek pro praci ostatnich oddéleni, personalni agenda odboru,
sprava dat, pravni a ekonomicka agenda atd.);

¢ metodické fFizeni prispévkovych organizaci (Centrum socialnich sluzeb, 11 domovu
pro seniory a DROM, romskeé stfedisko) v oblasti financovani;

e pfiprava investic za oblast socialni na Uzemi mésta (plany investic, podklady pro investiéni
zamery, stanoviska k zafizenim socialni péce atd.);

e zajiSt'ovani ridici a vefejnospravni kontroly u pfijemcu dotaci z rozpocétu mésta v socialni
oblasti;

e ostatni — zpracovava pfipominky k navrhovanym zakon(tm, vyhlaskam a metodickym pokyn({im.

Referat kontroly

Referat kontroly provadi vefejnospravni kontroly u pfispévkovych organizaci v pusobnosti odboru
a u subjektd zadajicich finanéni prostfedky z rozpoctu mésta v oblasti pusobnosti odboru.

Referat kontroly provedl v roce 2024 v souladu se zakonem ¢&. 255/2012 Sb., o kontrole (kontrolni fad),
v platném znéni a dle ustanoveni § 9 odst. 1 zakona ¢. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole ve vefejné
spravé a o zméné nékterych zakonl (zakon o finanéni kontrole), v platném znéni, 26 prabéznych
a naslednych verejnospravnich kontrol provedenych na misté i jinym zplisobem nez na misté
u prispévkovych organizaci, které jsou v ptisobnosti OSP MMB a 165 naslednych verejnospravnich
kontrol provedenych na misté u nestatnich neziskovych organizacich, kterym byla poskytnuta
dotace zrozpo¢tu mésta Brna. Kontrolami bylo provéfovano hospodareni s vefejnymi finan¢nimi
prostfedky poskytnutymi z rozpo€tu mésta Brna, a to vzhledem k vécné spravnosti, plnéni kritérii
hospodarnosti, efektivnosti a ucelnosti.
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Dotacni programy OSP MMB

Statutarni mésto Brno postupuje pfi zajiSténi jednotného postupu poskytovani programovych
¢i individualnich dotaci z rozpoctu mésta Brna dle Dotacnich pravidel (schvalena Zastupitelstvem
mésta Brna na zasedani Z8/33 dne 9. 11. 2021). Dotalni pravidla jsou zavazna pro organy statutarniho
mésta Brna, komise Rady mésta Brna, vybory Zastupitelstva mésta Brna, Zadatele o dotaci a pfijemce
dotace.

Odbor socialni pé¢e MMB ve své gesci administruje pét dota¢nich programl a individualni dotace
v socialni oblasti:

e Program | — pro nestatni neziskové organizace poskytujici socialni sluzby

e Program Il — dotaéni program na dopliujici projekty v socialni oblasti

e Program lll — dotaéni program v oblasti drog a zavislosti (protidrogova prevence)
e Program IV — dotaéni program prevence kriminality

e Program V - dotaéni program v oblasti narodnostnich mensin a etnik

Pro rok 2025 byl pfipraven a na podzim roku 2024 vyhlaSen novy Sesty dotacni program:

e Program VI - dotaéni program Obnova materialné technického vybaveni

¢ Individualni dotace

k dispozici na webu socialnipece.brno.cz/dotace.

Dotacni programy v roce 2024

pocet pocet
Dotacni titul vySe dotace podporenych podporenych
organizaci sluzeb/projektu

Program | socialni sluzby 128 022 000 K¢& 54 124 sluzeb
Program Il doplfujici projekty 8 000 000 K& 52 62 projektl
Dotacni program v oblasti drog a zavislosti 6 350 000 K¢ 6 18 projekta
Méstsky program prevence kriminality 3400 000 K& 19 23 projektt
DotaEnl prog!'am v oblasti narodnostnich 1952 000 K& 29 23 projektdl
mensin a etnik
Individualni neinvesti¢ni dotace 10 832 000 K¢ 12 12 projektd

124 sluzeb a

1k 1 K¢ *

Celkem 58 556 000 Ké 138 projekti

*Nékteré organizace figuruji napfi¢ dotacnimi programy i v ramci individualnich dotaci
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Program |

Je uréen pro NNO poskytujici socialni sluzby registrované dle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach a zafazené v Zakladni sité registrovanych socialnich sluzeb mésta Brna. Celkovy objem
vyplacenych financénich prostredkd na Program | dosahl v roce 2024 vice nez 128 mil. K¢, bylo
podpoieno 124 socialnich sluzeb od 54 NNO.

Dotace z rozpoc¢tu mésta kofinancovala 989 tvazku lidi pracujicich v pfimé péci s klienty, podpofila 899
IGZek a vice nez 42 350 klientd.

Financovani socialnich sluzeb je v souladu s platnou legislativou zaloZzeno na systému
vicezdrojového financovani. Vedle statu se na ném podileji pfedevsim obce a kraje, pfipadné soukromi
donatofi. Mezi pfijmy poskytovatell sluzeb patfi také uhrady od samotnych uzivatell sluzeb, pfijmy
od zdravotnich pojistoven a dotace ziskané z projektll financovanych Evropskou unii.

Finan¢ni podpora je Jihomoravskym krajem realizovana v navaznosti na Rozhodnuti Komise
(€. 2012/21/EU) ze dne 20. prosince 2011 o pouziti €l. 106 odst. 2 Smlouvy o fungovani Evropské unie
ve formé& vyrovnavaci platby za zavazek verejné sluzby udélené urcitym podnikim povéfenym
poskytovanim sluzeb obecného hospodaFiského zajmu. Zastupitelstvem Jihomoravského kraje
schvalena Pravidla financovani socialnich sluzeb v Jihomoravském kraji pro léta 2023-2024 ve
znéni dodatku ¢&. 1 (dale jen Pravidla) a zpfesnujici Kritéria financovani socialnich sluzeb
v Jihomoravském kraji pro rok 2024 se zabyvaji zplsobem uréeni finanéni podpory poskytovatellim
socialnich sluzeb pro dané obdobi a stanovuji financovani sluzeb vramci dotaCnich Ffizeni
Jihomoravského kraje dle §101 a (dotace ze statniho rozpoctu), dle §105 (dotace z rozpoctu JMK)
zakona o socialnich sluzbach a kofinancovani sluzeb ze strany obci. Pfic¢emz doporuc¢ena finanéni
spoluticast mésta se pohybuje v rozmezi od 6 do 30 % dle druhu socialnich sluzeb.

Program Il

Dotaéni Program Il poskytuje moznost organizacim, spolkim a dalSim subjektim c&erpat dotace
na aktivity, které vhodnym zplsobem navazuji na socialni sluzby (dle zakona 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach). Jedna se predevSim o podporu projektld s nizSim rozpoctem.

Mezi podporované aktivity projektd patfi:

e podpora dobrovolnické €innosti — podporovana jsou dobrovolnicka centra disponujici pfisludnou
akreditaci vydavanou Ministerstvem vnitra na zakladé zakona ¢. 198/2002 Sb., o dobrovolnické
sluzbé. Dotaci Ize vyuzZit na koordinaci a zajiSténi dobrovolnické &innosti, nikoliv na finanéni
odmény dobrovolnikim

e doprava klientd socialnich sluzeb

e terapeutické ¢innosti (v€. podpory pozustalych)

e volnoc¢asove aktivity (v€. pobytovych akci)

e spolkova Cinnost

e aktivity na socialné-zdravotnim pomezi

e aktivity snizujici socialni vylou€eni a jeho disledky.

Tyto aktivity svym charakterem a obsahem cinnosti nenaplfiuji definici jednotlivych druhd socialnich
sluzeb dle zakona 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach a organizace tak nemohou zadat o dotaci
v ramci programu | ur€eného pro registrované socialni sluzby. Program |l tedy neumoziuje zadat
mzdové prostfedky na socialni pracovniky nebo pracovniky v socialnich sluzbach apod.

Ve stanoveném terminu bylo pfijato 85 projektd od 67 NNO s celkovym objem poZadovanych finan¢nich
prostfedkl ve vysi 18 524 420 K¢.

Z dotaéniho titulu mésto Brno podpofilo celkem 62 projektd (52 organizaci) v celkové vysi 8 mil. Ké.
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Program Il

Ugelem programu je podpora projektti zaméFenych na feSeni problematiky zavislosti na legalnich
a nelegalnich navykovych latkach a feseni problematiky patologického hraéstvi na izemi mésta
Brna. Cilem podpory je:

e Prispét k ochrané vefejného zdravi a bezpec&nosti a zlepSeni situace skupin obyvatel dotéenych
problematickym uzivanim &i zavislosti na nelegdlnich nebo legalnich navykovych latkach
a hazardnim/patologickém hrani.

¢ Rozvoj a inovace systému poskytované péce na uzemi mésta v souladu s principy snizovani
rizik, zotaveni, participace, kvality, efektivity a racionalniho pfistupu.

e Udrzet a rozvijet sit sluzeb a projektll zamérenych na ohroZené a rizikové skupiny obyvatel
(aktivni uzivatelé legalnich a nelegalnich drog a zavisli; zotavujici se uzivatelé legalnich
¢i nelegalnich drog a hazardni/patologicti hraci; socialni okoli zavislého nebo ohrozeného
zavislosti; Skolni populace).

Z dotacniho titulu Brno podpofilo celkem 18 projektd (6 organizaci) v celkové vysi 6 350 tis. K€.

Program IV

Ugelem programu je podpora projektt z oblasti prevence kriminality na Uzemi mésta Brna.
Podporovany jsou projekty zaméfené na socialni prevenci, na situacni prevenci, na prevenci viktimnosti
a na informace pro ob&any o moznostech obrany a ochrany pfed trestnou &innosti. Zakladni priority
jsou: podpora a rozvoj systému prevence kriminality, pomoc obétem trestné c&innosti, svédkim
a rizikovym skupinam obyvatel, prace s pachateli trestné Cinnosti, prevence recidivy a resocializace,
prevence kriminality déti a mladeze, komplexni a koordinovany pfistup k bezpecnosti v rizikovych
lokalitach, nova témata a nové pfistupy v prevenci kriminality.

V roce 2024 bylo podporeno celkem 23 projekti, pfiéemz z rozpocétu mésta Brna bylo na tyto
projekty poskytnuto 3 400 tis. K¢.

Mezi projekty roku 2024 tradicné previada pocet téch, které patii do oblasti socialni prevence.
Jedna se pfedevsim o projekty, které se zabyvaji feSenim problematiky doméaciho nasili, pomoci ob&tem
trestné Cinnosti nebo prevenci kriminality déti a mladeZe.

Dale bylo podpofeno 6 projektt formou podili z rozpo¢tu mésta Brna (OSP): Méstska policie Brno
realizovala 2 projekty, pfispévkové organizace mésta mély 2 projekty, Krajské feditelstvi policie
Jihomoravského kraje (formou daru) 2 projekty. Celkova vyse Cinila 598 tis. K&.

Program V

Ugelem programu je zachovani a rozvoj identity narodnostnich mensin a etnik ve mésté Brné a podpora
vzajemného harmonického souziti s majoritnim obyvatelstvem.

Cilem podpory je zajisténi provoznich, osvétovych a dalSich Cinnosti (zejména kulturni a spoleCenské
akce, vydavani bulletini apod.) subjektt plsobicich v oblasti narodnostnich mensin a etnik v mésté

Brné.

Neinvesti¢ni dotace byly vyuzity organizacemi jak pro zajmové aktivity, kulturni akce, festivaly
mensinovych kultur (napf. Babylonfest, Reckd sobota na hradé Vevefi), vydavatelskou g&innost
(pfedevSim tisk bulletinGi, napf. madarsky zpravodaj Brinni Magyar Futar, némecka informacni
publikace Nachrichten aus Briinn), tak i na provozni vydaje organizaci (pronajmy mistnosti a sal(,
aktualizace webovych stranek, vyrobu plakatu, propagace kulturnich akci). Dale dotace umoznily pokryt
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naklady na volno¢asové aktivity déti véetné romské mladeze (napf. setkani mensin pfi oslavach statnich
svatk(, pofadani vystav, besed a pfednasek).

Z dotacniho titulu Brno podpofilo celkem 23 projektll (22 organizaci) v celkové vysi 1 952 tis. K&.

Program VI

Ve druhé poloviné roku 2024 byl pfipraven novy dotaéni program na poskytnuti investi€nich
a neinvestiénich dotaci PROGRAMU VI - Obnova materidlné technického vybaveni
pro poskytovatele registrovanych socialnich sluzeb dle zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach,
zarazenych v Siti socialnich sluzeb ve mésté Brné pro dany dotacni rok a zaroven v Zakladni siti
socialnich sluzeb v Jihomoravském kraji pro dany dotacni rok.

Cilem podpory je zajisténi materialné technického vybaveni.
Mezi podporované aktivity patfi:

— nakup a obnova dlouhodobého majetku, tj. hmotného i nehmotného (napf. nakup polohovaci
postele, dopravniho prostfedku, software, digitalni technologie ¢&i asistivni technologie
v&. souvisejicich sluzeb jako je doprava, instalace, zaskoleni atd.),

— rekonstrukce ¢i modernizace mista poskytovani sluzby,

— opravy nebo udrzovani vybaveni (uvedeni do provozuschopného &i pfedchoziho stavu).

Pricemz aktivity projektu budou realizovany za ucelem udrzeni nebo zvySeni kvality a efektivity
poskytovani socialni sluzby nebo navazujici sluzby.

Individualni dotace

Nad ramec dotacnich programd bylo vroce 2024 podpofeno 12 organizaci a projektd formou
individualnich dotaci v celkové vysi témér 11 mil. K¢.

Individualni dotace se zaméruji na podporu projektl, které maji jiny ucel, nez ktery je v pfislusném
kalendafnim roce podporovan nékterym z vyhlasenych dotaénich programi Odboru socialni péce MMB.

V roce 2024 se jednalo napfiklad o pomoc s nakupem pom(icek do sluzby s cilovou skupinou osoby
s poruchami autistického spektra, o podporu nada¢niho fondu, dofinancovani mzdovych nakladu
hendikepovanych pracovnikl socialniho podniku, pomoc pro potravinovou banku, rekonstrukce budovy
pro sluzbu chranéné bydleni s cilovou skupinou osoby s dusevnim nemocnénim, podpora Klokanku
Brno a poradny jako Slon s cilovou skupinou osoby trpici Alzheimerovou chorobou a dal3i projekty. Dale
byla individualni dotace poskytnuta Psychiatrické nemocnici Brno-Cernovice na provoz detoxifikagnich
I0zek. Psychiatricka klinika FN Brno, ktera mimo zajisténi detoxifikacni |Gzkové péce provozovala
i Krizové centrum a anonymni Linku nadé&je, také ziskala finanéni prostfedky z rozpodtu mésta.
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Prispévkové organizace

Odbor socialni pée MMB vykonava agendu zfizovatele, metodicky vede a kontroluje cinnost
13 pfispévkovych organizaci zfizenych méstem.

Centrum socialnich sluzeb, prispévkova organizace

poskytuje rozsahly komplex sluzeb a ¢innosti pro riznorodé cilové skupiny. Kompletni informace jsou
k dispozici na webovych strankach https://css.brno.cz/

Poskytované socialni sluzby, dle zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach:

e odlehovaci sluzby

e pecCovatelska sluzba

e azylové domy

e denni stacionafe

e domovy pro osoby se zdravotnim postizenim
e krizova pomoc

e nocleharny

e odborné socialni poradenstvi

e tydenni stacionare

Sluzby poskytované dle zakona ¢&. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti:

e zarizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc.
e péstounska péce

DalSi ¢innosti organizace:

e bytovy dim Francouzska

e sdilené bydleni pro seniory

e systém tisfiového volani

e mediacni a edukacni centrum

e ubytovny — Zelezniéni, kasarna Zidenice, Mé&stska najemni agentura

Socialni sluzbu domovy pro seniory i domovy se zvlastnim reZimem a pobytovou odleh&ovaci sluzbu
poskytuji jednotlivé Domovy pro seniory. Kompletni informace jsou k dispozici na webovych strankach
https://www.brnods.cz/

Domov pro seniory Foltynova, prispévkova organizace

Domov pro seniory Holasecka, prispévkova organizace
Domov pro seniory Kocianka, prispévkova organizace

Domov pro seniory Koniklecova, prispévkova organizace
Domov pro seniory Kosmonautu, prispévkova organizace
Domov pro seniory MikulaSskovo nam., prispévkova organizace
Domov pro seniory Nopova, pfispévkova organizace

Domov pro seniory Okruzni, pfispévkova organizace

Domov pro seniory Podpérova, prispévkova organizace
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Domov pro seniory Véstonicka, prispévkova organizace

Domov pro seniory Vychodilova, pfispévkova organizace

DROM romské stredisko

prispévkova organizace byla zfizena za U&elem zajiSténi podpory meéstskym &astem v procesu
socialniho zacllefovani. Poslanim organizace je pomahat zfizovateli k pIné integraci socialné
vylou€enych obyvatel do spole€nosti, mapovat problémy socialné vylou¢enych lokalit a propojovat
subjekty verejné spravy a neziskového sektoru na mistni urovni tak, aby spolupracovaly pfi socialnim
zaclefiovani. Informace jsou k dispozici na https://www.drom.cz/

Poskytované socialni sluzby, dle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach:

nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez
terénni programy

terénni programy

odborné socialni poradenstvi

kontaktni centra
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Vydaje na socialni péci v roce 2024

Financovani ukoll obci vyplyvajicich ze zakona o socialnich sluzbach a zakona o pomoci v hmotné
nouzi probiha v ramci souhrnného pfispévku ze statniho rozpoctu (MPSV) na vykon statni spravy.
Tento prispévek neni ucelové zacilen a zalezi na rozhodnuti volenych organd obce, do kterych oblasti
vykonu spravy bude rozdélen (mimo agendu socialn&-pravni ochrany déti, ktera je pIné hrazena
ucelovou statni dotaci).

Dotace z rozpocétu MPSV na vykon socialni prace v pfipadé Magistratu mésta Brna pfestavovala
v roce 2024 dotaci v celkové vysi 23,65 mil KE na celkem 50 socialnich pracovniki
(48,6 prepoctenych avazku).

Ze statniho rozpoctu byly hrazeny vydaje na nékteré socialni sluzby a dotace na Uhradu v oblasti
socialné-pravni ochrany déti. Celkem bylo ze statniho a krajského rozpoctu poskytnuto méstu Brnu
na oblast socialni péce 651 mil. K¢.

Z rozpoctu mésta Brna bylo v roce 2024 na sluzby socialni péce (provozni vydaje) prostrednictvim
Odboru socialni péce vynalozeno vice nez 560 mil. K¢.

Vydaje na socialni péci (v tis. K¢)

Provozni vydaje 1 250 497 1210982
1. Vydaje hrazené ze statniho rozpoctu / rozpoctu Jihomoravského kraje 651 075 650 674
— dotace na thradu naklad( v oblasti socialné-pravni ochrany déti v Brné 97 481 101 698
— dotace na socialni sluzby pfispévkovym organizacim 520 446 518 101
— dotace na socialni sluzby OSP — nizkoprahové zafizeni 1512 1578
— dotace na socialni sluzby OSP — Azylovy dim 6 769 5635
— dotace na prevenci kriminality ze statniho rozpoctu a JMK 150 0
— dotace na vykon socialni prace 21 950 23 652
— prispévek na vykon péstounské péce 2767 10
2. Vydaje hrazené z rozpoctu mésta (Odboru socialni péce MMB) 599 422 560 308
— 13 pfispévkovych organizaci ( 11 domovu pro seniory, Centrum socialnich 459 847 399 018
sluzeb, DROM) — prispévek zrizovatele
— dotace nestatnim neziskovym organizacim na socialni sluzby 120 851 144 205
— zajisténi sluzeb v souvislosti s krizovou situaci v zimnich mésicich 347 347
— dotace organizacim narodnostnich mensin 1730 1985
— dotace na programy prevence kriminality 3600 3998
— naklady na provoz v zafizenich Odboru socialni péée MMB 2533 2028
— dotace na projekty protidrogové prevence 10514 8727
Investicni vydaje z rozpoc¢tu mésta v oblasti socialnich sluzeb 89 958 97 207

Vydaje v oblasti investic dosahovaly vyse témér 100 mil. KE.

Nejvétsi polozku tvofila dostavba Domu pro Julii (57,3 mil. KE) a rekonstrukce budovy na adrese
Kfenova 6 pro ucely zfizeni poradenského centra Socio Info Point (14,2 mil. K&). Doslo k rekonstrukci
stropl v centru krizové pomoci na ul. Masna a k zatepleni fasady DOZP Gaudium na ul. Schodova.

Mésto poskytlo také prostfedky na obnovu materialné technického vybaveni v méstskych domovech
pro seniory (napf. primyslova mycka a panev do stravovaciho provozu v DS Foltynova, elektronicka
pozarni signalizace a rekonstrukce vytaht v DS Okruzni, vytah v DS Vychodilova, pofizeni novych lUzek
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v DS Kosmonautt atd.) a Centru socialnich sluzeb (pribézna obnova vozového parku pecovatelské
sluzby a dovybavovani domovu pro osoby se zdravotnim postizenim).

Prostfedky byly vynaloZeny na pfipravu projektovych dokumentaci pro vystavbu novych ¢&i rekonstrukce
stavajicich zafizeni DOZP MenSikova, DS Kosmonaut(l, DS Nopova a Socialné zdravotni komplex
Cerveny kopec.
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Legislativa

Zakon ¢&. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v platném znéni

Zakon ¢. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi, v platném znéni

Zakon &. 582/1991 Sb., o organizaci a provadéni socialniho zabezpec&eni, v platném znéni

Zakon €. 110/2006 Sb., o zivotnim a existenénim minimu, v platném znéni

Zakon &. 117/1995 Sb., o statni socialni podpofe, v platném znéni

Zakon &. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti, v platném znéni

Zakon €. 65/2017 Sb., o ochrané zdravi pied Skodlivymi ucinky navykovych latek, v platném znéni
Zakon &. 73/2011 Sb., o Uradu prace Ceské republiky a o zméné souvisejicich zakond, v platném znéni

Zakon €. 329/2011 Sb., o poskytovani davek osobam se zdravotnim postizenim a o zméné souvisejicich
zakondq, v platném znéni

Zakon €. 273/2001 Sb., o pravech pfislusnik(l narodnostnich mensin a o zméné nékterych zakond,
v platném znéni

Vyhlaska &. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni zadkona o socialnich sluzbach,
v platném znéni

Vyhlaska €. 473/2012 Sb., o provedeni nékterych ustanoveni zdkona o socialné-pravni ochrané déti,
v platném znéni (mimo agendu socialné-pravni ochrany déti)
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Priloha — Sit’ socialnich sluzeb mésta Brna pro rok
2024

Pfiloha dostupnd online na strance socialnipece.brno.cz.
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