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79/25. zasedani Zastupitelstva mésta Brna
konané dne 25.3.2025

7. Strategie rozvoje Zoo Brno 2024-2040

Anotace

Hlavnim tkolem nové Strategie rozvoje Zoo Brno 2024-2040 je posileni tri klicovych oblasti jako je
technicky rozvoj zoologické zahrady, vyhovujici podminky pro chovana zvirata a kvalitni sluzby a péce o
navstévniky.

Navrh usneseni

Zastupitelstvo mésta Brna

1. schvaluje Strategii rozvoje Zoo Brno 2024-2040, ktera tvori prilohu ¢. ... tohoto zapisu.

Stanoviska

Materiél byl predlozen Radé mésta Brna na schuzi ¢. R9/124. konané dne 19. 3. 2025 a stanovisko
bude sdéleno.
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Davodova zprava

Odbor zivotniho prostfedi MMB pfedklada do organti mésta Brna material s novou Strategii rozvoje Zoo
Brno 2024-2040.

Pfedkladany dokument zpracovany Zoo Brno prezentuje aktualni stav, klicové faktory, které k nému
vedly a stanovuje priority, které povedou k pozitivni zméné v moderni zoologickou zahradu druhého
nejvétsiho mésta v CR. Optimalizace provozu, kvalitni podminky pro chovana zvitata, lepsi sluzby pro
navitévniky a navrzené investice povedou k navratu Zoo Brno mezi TOP 5 zoologickych zahrad Ceské
republiky. Strategie rozvoje Zoo Brno 2024-2040 vznikala v ne zcela standardnim rezimu v dobé, kdy
zahrada prochazela zménou na pozici feditele. To mélo zasadni vliv na délku procesu. | pfesto probéhl
velmi kvalitni participativni strategicky proces a strategické cile, které z ného vzesly, Ize povazovat za

realné, silné a opodstatnéné.

Hlavnim ukolem nové strategie je nastartovat technicky rozvoj zahrady a postupné postavit tym lidi, ktefi
budou zoo posouvat zpét mezi moderni zoologické zahrady 21. stoleti. Jen za téchto podminek muze
plnit své hlavni poslani a také vratit zoo na mapu Brna. Nova strategie je prvnim kvalitnim nastrojem

pro plnéni tohoto hlavniho cile.

Strategie vznikala participativnim zplsobem popsanym ¢aste¢né v samotném dokumentu a také ve

spolupraci s Odborem zivotniho prostiedi MMB a Odborem strategického rozvoje a spoluprace MMB.
Komise zivotniho prostfedi RMB projednala material na svém 25. zasedani dne 17.03.2025.
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04 Srovnani Zoo Brno s ostatnimi zoo v CR
06 Zoo jako turisticky cil

07 Vyhodnoceni plvodni strategie

10 Druhova skladba zvirat

15 Atraktivita arealu

17 Zavéry z mapovani odborné verejnosti

Poslani

Vize

Rozvojové oblasti

Priorita 1 Technicky rozvoj

Priorita 2 Chov zvirat

Priorita 3 Sluzby a péce o navstévniky

Priorita 4 - Ochrana biodiverzity

Priorita 5 - Struktura, fizeni a kultura organizace
Priorita 6 - Vzdélavani pro cilové skupiny

Zasady pro realizaci strategie
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Pti ziskdvani analytickych dat pro tvorbu Strategie rozvoje Zoo Brno pro obdobi 2024 - 2040

jsme vychazeli mimo jiné z materialu z roku 2012 ,Think thank k manazerské koncepci pro Zoo

Brno™ anonymniho autora. Ten velmi vécné dolozil a okomentoval, v jakém stavu se tehdy Zoo

Brno nachazela. S ohledem na jeho kvalitni zpracovéani jsme se rozhodli ho vyuzit jako vychozi bod
analytické Casti této strategie.

Po 12 letech, a¢ je to skoro neuvéritelné, je rada zavérl z tohoto dokumentu, zejména tykajici se stavu
infrastruktury, sluzeb pro navstévniky a ekonomiky provozu, stale platnych. Za uvedenou dobu Zoo
Brno pod tehdejsim vedenim bud’ stagnovala nebo dokonce sniZzila svij vykon po vSech strankach
(ndvstévnicky, marketingové, ekonomicky), ¢imz se zcela lisi (bohuzel v negativnim smyslu) od vSech
relevantnich zoo CR.

Pro ucely nové Strategie organizace jsme tedy aktualizovali klicova data a cilené se zeptali reditell
vybranych zahrad, v éem podle nich spociva uspéch jejich rozvoje. V nékterych pripadech dosahly
zahrady az reknéme ,extraligové" urovné, zatimco brnénska zoo se ocita na hrané okresniho preboru.

1. Srovnani Zoo Brno s ostatnimi zoo v CR

Pojd'me se tedy podivat Feci €isel na srovnani ekonomickych vykonl vybéru ¢eskych zoo, do kterého
jsme zahrnuli zahrady z obdobné velkych krajskych mést. V pripadé Zlina a Jihlavy byla hlavnim
dlvodem zarazeni malé vzdalenost od Brna, kdy obé funguji jako logicka druhd volba pro vylety
brnénskych/jihomoravskych skol a rodin. Zaroven do srovnani nebyly zahrnuty zahrady a zooparky
zfizované podstatné mensimi, ekonomicky slabsimi municipalitami ¢i nesouméfritelné silnéjsi zoo
Praha a kone¢né vychodoceskéa zoo Dvlr Krélové, kterd je zfizovana krajem v pravni formé akciové

spolec¢nosti.
Pocet Pocet ‘ Rozloha | Cenavstupenek | Sobésta¢nost (pomér Pocet pracovniki
navstévnikG | zvifat léto, dospéli/déti | vlastnich pfijmu k vefejnym | (pfepoéteny)
dotacim)

Zlin 770 663 1510 | 225 52 ha 230/170 91% 93

Ostrava 612 455 6592 (452 100 ha [ 160/100 56% 131

Plzen 496 685 6581 | 1126 43 ha 220/160 51% 137

Olomouc 381818 1828 | 387 21 ha 140/100 67% 84

Jihlava 354 724 1222 | 236 9 ha 150/100 74% 60

Liberec 321154 814 164 13 ha 160/120 51%* 122~

Brno 262153 2089 | 400 65 ha 180/120 42% 109

Zdroj: Unie Ceskych a slovenskych zoologickych zahrad, 2023

* Udaje za véechny slozky Zoo Liberec, v&, Lidovych sadd, Archy a Divizny

Pro lepsi orientaci jsou rlizové oznaéeny nejvyssi hodnoty v jednotlivych kategoriich, modre pak ty

sv v s

Uspéchu, klicové investice a vyhledy do budoucna. Nize uvadime ty zédsadni.

Zoo Zlin

« Chape se jako produkt cestovniho ruchu, tomu odpovida fizeni, marketing i komunikace.
« DUsledna prace se strategickym planem - to, co si vytycili, také pribézné plni, hodnoti,
komunikuji (viz ozvény Master planu - https://www.zoozlin.eu/master-plan-ii/).

'Zdroj: Rozhovory s fediteli jednotlivych Zoo, vyro¢ni zpravy, strategické dokumenty a jejich evaluace
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« Kazdy novy investi¢ni projekt mé jasny ekonomicky efekt, ktery se peclivé sleduje (napf. za kazdych

investovanych 100 mil K¢ o¢ekdvaji narlst navstévnosti o 70 tis. lidi)
 Velké, marketingové dobre uchopené a ekonomicky zvladnuté investice: Karibuni (chovné zafizeni

pro slony, s UspéSnym odchovem slona afrického), Gora Ark (voliéra pro supy s ukdzkami krmeni jako

ve volné pFirodé) ¢i Jaguar trek (letni i zimni vybéh pro jagudry s novou cestou, kterd meandruje po
vrstevnicich, misto prudkého stoupéani do kopce)

» Do budoucna planuji poskytovat i ubytovani prfimo v arealu Zoo

« Nedisponuji pfrilis velkym poctem zvirat

- Pripravuji projekt na fotovoltaiku, ktery povede ke snizeni provoznich nakladud

» Snaha o efektivnéjsi hospodareni s verejnymi financemi - postupné snizovat provozni prispévek,
ale motivovat mésto, aby uSetfené penize presunulo do investic

« Cilem pro pfristi obdobi je 1 mil. ndvstévnika

Zoo Ostrava

« V r. 2023 zazila rekordni rok navstévnosti

« V poslednich 5 letech otevreli v priméru kazdy rok 1 stavbu nad 10 mil. Ké

« Zasadni investice byly: prichozi voliéra La Pampa, ktera ziskala titul Stavba roku 2021, pavilon
Wanderu pro makaky lvi (jedna se nad€asové chovatelské zafizeni, které jim nabizi vice prostoru,
vzrostlé stromy a celkové podminky dulezité pro jejich pfirozené projevy a chovani), pavilon
Vadtha ni - Chram gibon( a pro navstévniky dllezity parkovaci diim (200 novych parkovacich mist).

- Zasadni je také projekt elektrifikace arealu Zoo (interaktivni kiosky, kamerovy systém, méreni
a regulace, ozvuceni, internetové pripojky a dalsi telekomunikacni rozvody) a jejich vzajemné
propojeni do sité. Tento projekt byl v r. 2024 dokoncen.

v v 7z

« Chystd se chovatelsko-expoziéni zaFizeni pro tu¢naky brylové (2025 - 2026)

Zoo Plzen

« Cili na standard 0,5 mil. ndvstévnikl za rok, coz se jim opakované v letech 2022 i 2023 povedlo

« Z nejzasadnéjsich investi¢nich akci poslednich 5 let to byl vybéh Lvli a tprava okoli (cca 30 mil.
K¢), vodni pfikop pavilon Simpanzt (8,5 mil. K&), stavba ubikace pro guerézy (21 mil. K¢) ¢i altan
plovoucich ryb (9 mil. K&). V r. 2024 realizuji projekt na instalaci retenéni nadrze.

Zoo Olomouc

« Od r. 2012 postupné prebudovani celého aredlu do podoby safari, s moznosti projet Zoo safariviackem

« Od r. 2022 postupnd obména ¢tyr gastroprovozU
» Nejsilnéjsi navstévnické mésice jsou Cervenec a srpen

« Z nejvétsich investi¢nich akci poslednich 5 let mizeme jmenovat: projekt dest’ové kanalizace (30 mil. K¢),

rekonstrukce strechy ziraf (10 mil. K&) a inzenyrské sité (5 mil. K&)

Zoo Jihlava

« Vr. 2023 rekordni navstévnost, nejvice v Cervenci a srpnu

« Vysoka sobéstacnost (75%), za poslednich 5 let vSechny investice z vlastnich zdrojd, v r. 2025 by mélo
mésto prispét 10 - 12 mil. K¢ na projektovou dokumentaci pro tygry a dvé etapy hrosik( spojené s opicemi
« Nové vybudovali venkovni voliéru pro kockodany, resi projekt upravny vody, projektuji venkovni vybéh

na novém opicinci, fadu zimovist’ resi kontejnerovym stanim
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Zoo Liberec

« Od r. 2022 preslo vlastnictvi Zoo Liberec z mésta na Liberecky kraj, jako jeho pfispévkova organizace

« Nicméné po dobu 10 let se mésto zavazalo Zoo a botanické zahradé platit 25 mil. KE/ro¢né na investice
a vetsi opravy, kraj prispiva stejnou castkou.

« Do r. 2021 nizké proinvestovanost, feSeni pouze havarijnich akci, nepfipravené projekty. Nyni tedy
probiha aktivni projektova priprava a postupna realizace téch prvnich.

» V soucasné dobé probiha soutézni dialog na pofizeni generelu pro rozvoj zoo o nové uzemi, které
kraj ziskal od mésta pri pfevodu zoo pod svou sprévu. Dojde k premosténi, propojeni obou aredld,
budovani cest a chodnikud a vznikne expozi¢ni celek pro tygry Ussurijské.

« Z vétsich investic v poslednich 2 letech se jednalo o expozici papouski nestor kea
a o rekonstrukci objektu strediska ekologické vychovy.

« Soutézi dodavatele stavby na kompletni rekonstrukci pavilonu Ziraf a rozsifeni vybéhu (100 mil.)

« Projektuji podobné rozséahlou rekonstrukci pavilonu levhartd (realizace cca 2026-2027).

A\}

AC je brnénska zoo - co se rozmanitosti i poc¢tu zvitat tyka - na 3. misté, v ukazateli ,Po¢et navstévnika
zaujima ve sledované skupiné posledni misto. Stejné tomu tak je po ekonomické strance, kdy mira
ekonomické sobéstacnosti brnénské zoo zaujimé pouze 42% vUuci napf. zlinské, kde sobésta¢nost
dosahuje fantastickych 91%. Pri blizsim pohledu do ¢lenéni vlastnich prijm{ obou zoo je tento
markantni rozdil zplsoben nejvice prijmy ze vstupného, nasledovan vynosy z prodeje a nadjmu (zasadni
je monetizace sluzeb). Tyto vykony navic zlinské zoo zajist'uje s mensim poctem pracovnikd nez ta
brnénska (o 16). Tento ukazatel nelze vSak relevantné srovndvat, pokud nezndme podrobnou skladbu
zaméstnancu.

Zoo Zlin mlze také tézit z toho, ze v okoli neni tolik turistickych cild, jako napf. v Brné, a tedy
navstévnik, ktery zavita do tohoto Uzemi, Zoo Zlin jisté nemine.

2. Zoo jako turisticky cil

Pro dokresleni postaveni zoo jako turistického cile v JMK uvadime néavstévnost TOP turistickych cild
v kraji, kde Zoo Brno zaujima 5. misto v TOP 10.

‘ NEJNAVSTEVOVANE JSi TURISTICKE CILE V TISiCiCH r. 2023

s src e [ -~
Hvézdama a planetarium Bmo _ 268.30
Punkevni jeskyné a Macocha _ 210,35

DinoPark Vyskov _ 177.20
Zoologicka zahrada Hodonin _ 173,72
weiness keiim || | | A A -: -
Statni zémek Valtice _ 131,03

200 400 600 800

o

Zdroj: Navstévnost turistickych cild 2023 - Jihomoravsky kraj, Institut turismu, Czech tourism

Nicméné zajimavé je srovnani navstévnosti turistickych cild v celé CR, kde zoologické zahrady, mozna
prekvapivé, pomérné dominuji v atraktivité navstévnosti. Do vybéru TOP 10 se zoologické zahrady
dostaly dokonce 4x! OvSem bez Zoo Brno.
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AquaPalace Praha 1105,0
Dolni Vitkovice 8917

Aqualand Moravia 8371

Z0O0 Ziin 7707

Safari Park Dvir Krdlovée 673.0

Petfinzka rozhledna 6431

219138
13583

Zoologickd zahrada Ostrava

6125

o

500 1000 1500 2000

Zdroj: Navstévnost turistickych cilt 2023 - CR, Institut turismu, Czech tourism

Jaka je tedy realna soucasna situace Zoo Brno, které faktory k ni vedly a co bude potrfeba udélat,
aby se zahrada dostala mezi TOP zoo v CR?

3. Vyhodnoceni plivodni strategie

Zoo Brno si ve strategii rozvoje z roku 2003 vytycila nékolik strategickych cill a bohuzel se ani
po 20 letech nepodafilo dosahnout dvou diilezitych cild, a to:

1. Zoo Brno bude v poradi navstévnosti na druhém az tretim misté v ramci zoologickych zahrad
v CR, pficemz ro€ni navstévnost dosahne minimalné 500 000 osob.

2. Zoo mésta Brna bude ekonomicky sobéstaéna minimalné z 50 procent.

Davody, proc¢ se tak nestalo:

« Nevyuzity potencial plvodniho strategického dokumentu, ktery nasledné nebyl nikdy relevantné
evaluovan.

« V letech 2012 az 2017 zahrada otevrela nékolik zdsadnich atraktivnich expozic (Africkd vesnice,
prichozi vybéh klokanl, Kralova voliéra a expozice lvd). Nicméné poslednich 7 let se realizuje pouze
stale zatim pro navstévniky neoteviend, nest’astné komunikovana expozice plivodné planovana pro
Simpanze. Aktualné prepracovana na expozici pro dzelady a subtropické druhy, ktera by méla byt
oteviend v roce 2025.

« Za neuspésnym plnénim cild z roku 2003 stoji s velkou pravdépodobnosti absence malych projektt,
které by zaplnily hlucha mista aredlu zahrady, a hlavné absolutni rezignace na udrzbu stavajicich
expozic, zazemi pro chovana zvifata a zdzemi pro zaméstnance. Cely areél tak plisobi dojmem
neupravené a neudrzované zoo.

« Na mnoha mistech chybi zakladni infrastruktura (bohuzel i u expozic vybudovanych
v poslednich 10 letech).

- Zazemi pro zvirata sice nevidi navstévnik, ale jeho aktualni stav mimo jiné hraje zdsadni roli pfi
recertifikaci zahrady mezinarodni organizaci EAZA.

7
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« Tristni stav pracovnich podminek pro zaméstnance zpUsobuje velkou fluktuaci lidi zejména na
chovatelském Useku a vSeobecné Spatnou pozici zoo na trhu prace.

« Chybéjici navstévnicky servis od vstupniho aredlu, pfes odpovidajici gastro sluzby, odpocinkové zény,
navigacni systém, ale zejména chybéjici parkovisté - projekt stary 30 let, nékolikrat prepracovany,
dosud neexistujici.

+ V obdobi po covidu nevyuzila zahrada svého potencialu k marketingovym kampanim, byla tedy
kampanémi ostatnich zahrad a turistickych cil( ,prehlusena®.

« V roce 2022 doSlo k vyméné ve vedeni zahrady, negativni medialni vystupy poSkodily jesté vice pozici
zahrady.

« Vzhledem k neuspokojivym ekonomickym ukazatelim/vysledkiim lze konstatovat, Ze zahrada byla
v poslednich letech $patné provozné-ekonomicky vedena.

Z koncepéniho hlediska neni zaddouci zcela popfit pavodni expozi¢ni koncepci z roku 2000. Je ovsem
na misté odstranit nékteré jeji nedostatky, zejména naprostou absenci zajmu o chovatelské zazemi,
zimovisté, karanténni prostory a obecné welfare zvirat jako jednu z hlavnich priorit modernich
zoologickych zahrad.

Zoo potrebuje vétsi intenzitu vystavby méné nakladnych vybéh a voliér s krytymi vyhlidkami pro
navstévniky a nasledné vizi jednoho zasadniho pavilonu s celoroénim tepelnym komfortem. | ten by
mél byt sofistikovangji FeSen, s mensimi stavebnimi, ale zejména naslednymi provoznimi naklady.
Nutné je zacit Fesit energetickou uspornost novych budov, zapojit jedine¢né moznosti zoo ziskdvat
teplo z jinych zdrojl (rekuperaci, ze solarnich paneld apod.), dobré vodni hospodarstvi, sekundarni
vyuzivani vody z jezirek a bazénu k zalévani zelené. To vSe by mélo dohromady byt vizitkou zahrady
s ohledem na jeji poslani a environmentalni vzdélavani.

Stejné tak je nutné prehodnotit nékteré stavajici projekty, které nevyhovuiji:

« ndroklm zvitat, kterd maji byt chovana nebo souc¢asnym trendiim zoologickych zahrad

- budouci primérené obméné chovanych druh(l podle pozadavkd ochrany biodiverzity ex situ

« aktivnimu zapojeni zoo do chovl v budoucnu aktualné doporuc¢ovanymi v regional collections plan
« moznostem reagovat na vyuziti nepredvidanych pfilezitosti k ziskdni zajimavych zvifat do chovu

« finan¢nim moznostem zahrady

Abychom byli konkrétni, v soucasné dobé (2025) se jednd zejména o tyto projekty:

« novy vstup s parkovistém - snizeni stavebnich objemu plvodniho projektu o vice nez polovinu
a odstranéni ekonomicky neudrzitelnych ¢asti projektu (morské akvarium)

« pUvodné plédnovana expozice Simpanzl - nyni jiz zpracovana do vyhovujici podoby ,Subtropy"

- zastaraly projekt kapustinakl na misté stavajiciho tropického pavilonu - kv(li finanéni i energetické
neefektivnosti bude zadano zpracovani studie proveditelnosti s vizi nového krytého pavilonu
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a pro kazdou skupinu bude pFipraveno nejméné pét programu.

Vzdélavaci programy pro verejnost budou strukturované podle cilovych skupin - materské skoly,

zakladni skoly, stredni Skoly, vysoké Skoly, stredni vékova skupina, seniofi (univerzita tretiho véku)

Za poslednich 5 let zvysila Zoo Brno pocet vyukovych programt pro MS, Z$, SSi VS o 35%. Pocet
74k, ktefi vyuzili samostatné pracovni listy se zvysil dokonce o0 200%.

Patrny je také trend kvalitniho environmentéalniho vzdélavani propojovanim s védeckymi institucemi
jako je napfiklad Akademie véd, Masarykova univerzita Brno, MENDELU a dalsi. Od roku 2016 je
Zoo Brno a stanice zajmovych éinnosti zapsana do rejstfiku skol a $kolskych zaFizeni MSMT. V roce
2019 probéhla akreditace organizace pro dalsi vzdélavani pedagogickych pracovniki a je drzitelem
akreditace MSMT pro nékolik programt. Od roku 2014 je Zoo Brno ¢lenem Sdruzeni stiedisek
ekologické vychovy Pavucina. V roce 2009 se také stala fakultnim zafizenim, tedy pracovistém,

kde praxe student(l Pedagogické fakulty Masarykovy univerzity mize byt zapocitana do studijnich
osnov. Pro zaky matefskych, zakladnich a stfednich Skol pracovnici pfipravuji vyukové programy na
rdznd prirodovédna a environmentalni témata. Plni tak cile nejen rémcovych vzdélavacich programd,
ale takeé strategie EAZA (Evropské asociace zoo a akvarii) a WAZA (Svétové asociace zoo a akvarii).
Vzdélavaci €¢innost je rozvijena na dvou pracovistich: pfimo v arealu zoo a ve Stfedisku ekologické
vychovy Hlidka pod Spilberkem.

Za poslednich 5 let je patrna zvysujici se tendence navstévnosti jednotlivych aktivit i rozsirovani
cilovych skupin vzdélavani.

Rok 2018 « Naucnou stezku a pracovni listy vyuzilo 5 947 zak( a student(

Rok 2019 « Naucnou stezku a pracovni listy vyuzilo 7 278 zak( a student(

Rok 2022 « Naucnou stezku a pracovni listy vyuzilo 11 129 zak( a studentt

Rok 2023 . Naucnou stezku a pracovni listy vyuzilo 11 000 zak( a studentt

Skolni rok Pravidelna Pravidelnd Dalsi ¢innosti Dalsi ¢innosti Dalsi ¢innosti Taborova Taborova
¢innost ¢innost - Osvétové - Individualni - Spontanni ¢innost - Pocet ¢innost - Pocet
- Zéjmové - Pocet programy aktivity aktivity pfiméstskych Gcastnikd
Utvary Ucastnikd tabord

2018/2019 14 151 6707 204 3656 21 444

2019/2020 22 217 4389 136 2978 24 508

2020/2021 27 271 3531 84 815 17 430

2021/2022 25 251 8831 156 3237 18 423

2022/2023 36 301 8830 281 3997 18 445




4. Druhova skladba zvirat

Co se tyka skladby druhti a po¢tu chovanych zvifat v Zoo Brno, vzniké v ndvaznosti na tento strategicky
dokument aktualizace chovatelské koncepcev, ktera urci smérovani zoo v této oblasti a bude
podkladem pro tvorbu aktualizovaného generelu. Tyto strategické dokumenty budou také podminkou
Uspésné reakreditace EAZA. Mezi vyznamné druhové prirtstky za poslednich 5 let m{zeme uvést:

Narozeni (vzacné odchovy): levhart cejlonsky; vlk hfivnaty; panda ¢ervend; buvolec bélocely

levhart cejlonsky vlk hfivnaty

panda Cervena buvolec bélocely
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Ztrata (ukonceni chovu), ¢asto z dlivodu nevyhovujiciho zazemi: levhart cejlonsky; lachtan medvédi;
varan komodsky; ko¢ka poustni

N

levhart cejlonsky ~___——"" " lachtan medvédi

— " S
5 i‘ ~ :

y -

varan komodsky "W %ocka poustni

Je tedy zfejmé, ze pokud nebude obnova chovatelského zafizeni jednou z priorit pro rozvoj zoo, mize
hrozit ztrata licence ¢lena EAZA (Evropské asociace zoologickych zahrad a akvarii).

To by znamenalo ztratu ucasti v mezinarodné koordinovanych chovech a nizsi atraktivitu chovanych
druht vedouci k déale se snizujici ndvstévnosti.

Tradi¢né maji zahrady sva ikonicka zvirata, ktera jsou jejich marketingovou znackou a ta pak na sebe
vaze zvySenou navstévnost, sponzory, zdchranné programy (s tim souvisejici CSR organizace)

a v neposledni Fadé lze pfes né komunikovat i zasadni ekologicka témata planety. V Brné je to jiz

od roku 2000 chov lednich medvédU. Nejvyssi skokovy narlst navstévnosti zaznamenala

Zoo Brno pravé po narozeni mlad‘at v letech 2007, 2012 a 2015.

AR
LIS
WIS
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medved ledni medvéd ledni

Ledni medvéd zUstane pro nadchazejici obdobi prioritnim druhem, kterému mé byt v pristich letech
vénovana zvysena pozornost. S podporou mésta zoo zdvojnasobi plochu sou¢asného vybéhu z roku
1970, ktery standardy pro chov lednich medvédl nespliuje jiz delsi dobu. A podnikne i dalsi potifebné
provozni i marketingové kroky k tomu, aby se chov lednich medvéd( do zoo vratil. Tento druh ma nejen
schopnost prilakat nové navstévniky, ale i ty opakované. Umoznuje také komunikovat témata spojena

s vymiranim druh, klimatickou zménou a ochranou prirody obecné.

Chov ohrozenych druht ma byt prioritou Zoo Brno, jelikoz je ¢lenem mezindrodnich organizaci (napf.
WAZA, EAZA, UCSZOO) a tudiz soucasti prestizniho mezinarodniho spolecenstvi, které aktivné hleda
feSeni sou€asnych spolecensko-ekologickych krizi, kterymi jsou napf. ztrata prirozeného prostredi

nebo préavé zména klimatu. Spolupraci vSech svétovych instituci zameérenych na ochranu biodiverzity

ma byt dosazeno jednoho jediného zasadniho cile:

Zastavit vymirani druh

Vybor pro preziti druhl pod IUCN (Mezindrodni svaz ochrany prirody) dokonce vydal
stanovisko (fijen 2023), ve kterém nové definuje roli zoologickych zahrad v globalni

ochrané pfirody, takto:

©
WWEF®
~Stanovisko Vyboru pro preziti druh IUCN k tloze botanickych zahrad, akvarii a zoologickych zahrad
v ochrané druhtl uznava vedouci roli, kterou tyto organizace zastavaji ve védé a samotné ochrané
prirody a zaroven také vsechny vyzyva, aby plné vyuzili svij potencial a spolupracovali s vladami

a klicovymi partnery na spolecném dosazeni planu IUCN’s One Plan Approach."

12




K naplhovéni role klicové méstské instituce, kterd mdze vyznamnou mérou pfrispivat k reSeni
celosvétovych problémd dnesdni doby, je setrvani Zoo Brno v téchto globalnich strukturdch naprosto
zasadni. S ambici dostat tomuto potencidlu také souvisi diraz na vzdélavani a osvétovou ¢innost

v oblasti zdchrannych aktivit, ktery je jednim ze zékladnich principl nové strategické koncepce.

Vyznamnym pohledem p¥i ivahach o druhové skladbé je pohled navstévnikl. Napriklad ze statistik
adopci zvirat vyplyva, ze k nejoblibenéjsim v Zoo Brno patfi surikaty, panda €ervena a vlci arkticti.

Diky této podpore se nam dafi expozice téchto zvifat udrzovat a v pripadé potreby opravovat
i zvétSovat.

Jako napriklad rekonstrukce expozice korsaka z roku 2023

U ostatnich zdanlivé “nezajimavych “ druht a malych doplikovych expozic lze ziskat atraktivitu

a zadjem navstévnikd nebo firem prostrednictvim dobrovolnické ¢innosti a CSR organizaci a soukromych
firem. Zahrada tak navazuje komunikaci a pozitivni vazbu s verejnosti, ktera je do procesu obnovy
zahrady zapojovana.
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Vybeéh lisek polarnich po rekonstrukci Vybéh lisek polarnich po rekonstrukci

Statistika financ¢nich prostredk( ziskanych z adopci zvifat a pocty osob, které se zapojily

do dobrovolnického programu Zoo Brno.

Rok Adopce (v K&) Pozn.

2021| 6238703 | |
2022 | 2509131 | |

2765 463
2024 | 1646097 |(1.1.-21.10)

6,2 mil. K¢ ziskanych v r. 2021 bylo zapFi¢inéno Covidovym lockdownem, kdy témér veskerd

komunikace smérovala k adopcim a ziskdnim financnich prispévkl pro zvirata.

Kazdé zoo by také méla disponovat kvalitnim zastfeSenym prostorem pro nepfiznivé pocasi - tim
je myslena nejen zima a dést’, ale také obdobi vysokych letnich teplot, kterych vyznamné pribyva.
Soucasny stav tropického pavilonu je tristni jak po estetické, technologické, technické i provozni

strénce. Pochazi ze 70. let minulého stoleti.

b |
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Vivarium v soucasnosti

Vivarium v dobé vystavby
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Medialné probiranym tématem byla v poslednich letech také expozice Simpanzl. Jedna se o jeden
z projektl, ktery bylo nutné preprojektovat pro vhodnéjsi druhy zvirat, idedlné skupinu aktivni
celoro¢né, zejména s cilem zvySeni navstévnosti.

5. Atraktivita arealu

Atraktivnost a oblibenost nebo naopak nespokojenost s konkrétnimi misty v Zoo Brno také
dokumentuje pocitova mapa navstévnik, kterd vznikla v roce 2022.

Tato metoda se zaméruje na zachyceni emoci, postojl, potreb a zkusenosti navstévnikl a jejich pohybu

a pocitu ze zoo. Sbér dat pro pocitovou mapu probihal online (300 navstévnikd béhem 14 dn( v sezéné
roku 2022) a osobné v prostorach Zoo (100 respondent(i béhem akce Den pro darce/srpen 2022).

Ohniska spokojenosti

Mezi nejpozitivnéji vnimané
patfi oblasti Afrika, Beringie,
klokani a tygr.

SEZONNI VSTUP

Ohniska nespokojenosti

Nejvice negativnich
emoci budi vybéhy
ledniho medvéda,
lachtana, klece
sSimpanzi a

levharta.
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Vyzvou do budoucna bude vybudovani expozice pro novy druh navstévnicky zajimavych zvifat, ktera
by navazala na pladnovany vstup do zoo z ulice Ondrova. Zoo Brno pfipravuje expozici pro kolonii

a4
‘ﬁ‘

tucnakd o rozloze nejméné 300 m2, optimalné pro alespon 50 jedincl. V rdmci expozice vznikne velky

Co

bazén s adekvatni plochou prilehlé souse a celek ozivi cely vstupni prostor do arealu zahrady.

I"'

‘4
¥/

P, ‘4

Celkovy stav arealu Zoo Brno, s vyznacenim oblasti, které jsou vice nez 20 let staré a neopravované,
dale s témi, kde probéhly opravy Ci rekonstrukce pred vice nez 10 lety a v neposledni Fadé

s vytipovanim tzv. hluchych mist - navstévnicky malo atraktivnich zén ale s potencialem,

uvadime v nasledujici mapé:

. expozice a budovy starsi 20 let:
* zastaralé, vétsinou jiz nevyhovujici expozi¢ni prostory i
zazemi pro chovana zvifata
)\ * chybégjici infrastruktura
« servis pro navstévniky za hranici Zivotnosti
* nevyhovujici zazemi pro zaméstnance

. expozice a budovy starsi 10 let:
* expozice funguji
« akutni potfeba dil¢ich provoznich oprav a udrzby
« infrastruktura ve $patném stavu
« nanékteré ma chybéjici chovatelské zazemi

. expozice a budovy mladsi 10 let:
* mista expozi¢né i provozné v dobrém stavu — nutnost kontinualni udrzby
* bohuzel i na téchto mistech v nékolika pfipadech chybi infrastruktura a chovatelské zazemi

|:| . hlucha mista v arealu
* prostor pro zatraktivnéni arealu na zakladé chovatelské koncepce
« nutno planovat i v kontextu navstévnického servisu a komfortu

W\
S\ N\ > «W_q
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6. Zavéry z mapovani odborné verejnosti

Cely analyticky proces stavu Zoo Brno byl doplnén o pohled odborné verejnosti, véetné zaméstnanc
zo0o. Kvantitativné se jednalo o:

28 hloubkovych polostrukturovanych rozhovord se:

« ¢leny vedeni zoo (7)

« motivovanymi zaméstnanci s vlivem na klicové oblasti (6)

. zastupci zfizovatele: éleny Rady MMB (2), zastupiteli za sousedni MC (2), &leny Rady pFispévkové
organizace (2) a predstaviteli OZP (1)

« vUdé&i osobnosti ze svéta zoo (3)

- darci a priznivci z fad verejnosti (5)

33 workshopl se zaméstnanci napri¢ organizaéni hierarchii

vy,

« workshop se $ir§im vedenim - vy$$i management (7)

« workshop s vedoucimi utvarl - niz§i management (11)

« workshop se zaméstnanci na fadovych pozicich (7)

- workshop se zastupci tfi oblasti na téma slad’ovani soupericich aspektd poslani (8)

Z mapovani mimojiné vyplynuly nasledujici naméty a pozadavky na zlepseni, se kterymi jsme dale

pracovali v ndvrhové ¢asti.

PoZzadavky na zlepseni v oblasti sluzeb navstévnikim

S
Jak zvysit

dostupnost?

SR

Jak navitévniky
nalékat?

—

Jak zkvalitnit
sluzby?

Zaméstnanci ] [

Politici ] [

Navstévnici

, S—

3 |

, S
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« Zajistit komfortni parkovan(
- BliZ3f zastavka MHD
- Doprava na kopec

« Krmit zvifata a podivat se do

zazemi

« Nepodbizet se, nebyt lunapark.
« Nabidka pro riizné cilové skupiny
« Vyuzit potencial parku

+ Vkusné stanky a mantinely pro

sortiment

+ Moderni a sjednoceny vizuaini

styl

- Zajistit komfortni parkovani
- Doprava na kopec (lanovka)

- Krmeni zvifat a tdbory

zamé¥ené na pééi o zvifata

- Atrakce (Dinopark, Cvicitelka

lachtand)

+ Nabidka pro rizné cilové skupiny

+ cesty pro né.

« Pestiejsi gastro respektujici

diety a potreby lidi

« Vice sluzeb pro rodiny

« Nawysit parkovani
« Zarudit bezbariérovost.

« Lépe nez poutovymi atrakcemi.

Jdeme za zvitaty.

+ MoZnost krmit zviFata, kterym

to neskodi.

« Nabidnout vétsi vyber jidla
+ Umoinit platby kartou
« Zlepsit kvalitu toalet (také je na

néktera mista pfidat)

W\
Yo )
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PoZzadavky na zlepSeni v oblasti chovu zvirat

Pozadavky na zlepseni v oblasti vzdélavani

Zameéstnanci ] [ Politici ] [ Navstévnici ]
/—\ . Mode'rmzace zasfaralyf:h vyb&ht . 2vEtSit malé vybihy. Vymenit
« Vyvaiit welfare zvifat a viditelnost pro
< a staré rezavé mriZe, pfes které jde
Jak modernizovat advstevniky eZatraktivisnl vyheh 3patné vidét. Vice pohodli pro
i + Méné penéz na hfidté, vice na zvifata « Lidé cht&ji vidét zvifata
vybéhy? . ; T 2 : zvifata
(vybéhy, krmiva, zdzemi...) « Akvarium, zimnf pavilon
- Pecovat o zelefi
« Nové atraktivni pavilony (zimni, 3 N gy .
\. ) SN 7 « Vice pruchozich vybéhl
noéni, prichozi...)
4 N
+ P¥ednost wellfare pfed investici do « PFednost wellfare pred investici « ZvétSit vyb&hy, zmodernizovat
Jak naplnit zabavy do zabavy voliéry
wellfare zvifat? « Pro nové chovy potiebujeme nové - Povede ke snaz§imu zisku novych - Poridit partdka osamélym
vybéhy, které budou pinit standardy zajimavych zvifat 2vifatdm
A S - UdrZet chov lednich medvédi
+ Vybirat pro chov ohroZena zvifata, ne misto novych narognych zviFat
Jak nastavit ta atraktivni ; S (s « Akcentovat ohrozené druhy
strategii chovu? - UdrZet si élenstvi v EAZA g ZO?\tema} icky zam&fit ne2
« Zkvalitnit zazemi pro odchov mitysechnazvitaca

)

Jak prezentovat
vzdélavaci obsah?

S
)

Jak nastavit
koncepci
vzdélavani?

. S

J (

Zaméstnanci

Politici

J (

Navitévnici ]

+ Nové technologie a multimedia
« Prezentovat piibéhy zvifat
«+ Naudit se prezentovat i nehezka

2vitata

+ Podpofit drobné edukativni prvky

v celé ZOO

« Zabavnou formou pFinaset

globalni témata ochrany pFirody

- Propojovat exotickou a tuzemskou

pfirodu

+ Nabizime spoustu véci, lepe
komunikovat, co je v nabidce a
proé

- Od relaxu k osvété zazitkem

+ Komentované prohlidky
+ Videa a multimedialni obsah

+ Klast diiraz na ohrozené druhy
- Navazovat na soucasné svétové

trendy udrzitelnosti

+Mésto Brno, jako druhé nejvétsi mésto v Ceské republice, jako univerzitni mésto s mnoha fakultami

prirodovédného zaméreni, jako historické kulturni centrum Sirsiho regionu, a jako mésto evropského

vyznamu nemuize mit niz$i ambice, nez pozvednout svou zoologickou zahradu na troven, za niz se

zadny z brnénskych patriotll nebude muset stydét."

Touto vétou byla zakoncena analyticka ¢ast reflektivniho think thanku k manazerské koncepci pro ZOO

Brno z r. 2012. Bohuzel, merito tohoto pfani ani za 12 let nebylo naplnéno.

Bude tedy ukolem nového managementu zoo odstranit staré zatéze, vybudovat kvalitni tym

pracovniktll, ktery za poslednich 10 let stagnace vykazuje znamky demotivace a vycerpani z prace
v nedistojnych podminkach. Dale zménit nefunkéni a nerealistické projekty, vyresit havarijni stav

nékterych objektd, vyznamné zkvalitnit ekonomiku svého provozu ale i investic a nasledné,

krok po kroku poctivé budovat zoo, na jakou chtéji byt obyvatelé Brna hrdi.
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STRATEGIE
Zo00o Brno

- navrhova cast



Zoologické zahrady neslouzi jen jako mista pro ,rekreaci™ verejnosti. Pfedstavuji téz centra ochrany
prirody a slouzi také vzdélavani. Zaroven plati, ze v kazdé zminéné oblasti lze nalézt ponékud odlisné
principy a priority pro rozvoj zoo. Mezi orientaci na poptavku zdkaznik( a finanéni zisk, chovatelskymi
zasadami a ambicemi ochrany prirody Ci uziteCnosti z hlediska osvéty, vznika rada trecich ploch. Zoo
Brno mé v rémci regionu v kazdé z téchto oblasti zaroven vice specializovanych konkurentd.

Odborna verejnost, v¢. zaméstnancl Zoo Brno, se v rdmci procesu vstupniho mapovani shodla na
nasledujicich klicovych pilifich svého poslani:

Zoo Brno ma:

Poskytovat prostor pro odpocinek
Vzdélavat verejnost o prirodé
Chranit své okoli i planetu

Jedinecné prilezitosti pro rozvoj aktivit s mimoradnym dopadem a unikatni hodnotou pro spolec¢nost
se pro Zoo Brno nachézeji predevsim na prlsecicich zminovanych oblasti.

.* Nabl'zet 29
prostor ol
R E L AX pro oddech .
» .
.
1' AL "\ """ =
," Nabizet prostor a® 5 ‘\‘ O C H R A N A
' st \ PLANETY
. .

Chovem pfispivat
k z&chrané druhd
a genofondu
obecné

P L

) Budovat chovatelské
. know-how pro pfipad
o g budouciho ohrozeni

" Zkoumat Zivot

Py zvifat v jinych nez
. A pro druh pfirozenych
9 podminkach

Podilet se

na reintrodukci
ohroZenych
druhd

Nabizet kvalitni
vzdélani pro rizné
cilové skupiny

-

Nabizet v
odborné .

VZDEL AVAN| vzd@idvani p P
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Spole¢nym jmenovatelem vSech uvedenych oblasti je vliv zoo na smysleni lidi o pfirodé a na to,
jak se k ni sami chovaji.

Zoo Brno budoucnosti je organizaci budujici empatii. Prostfednictvim navstévnickych zazitk(,
védeckych poznatkl i vliastnim prikladem, chceme v lidech probudit pocit sounalezitosti s prirodou,
jiz jsme soucasti, a kterd je nutnym predpokladem pro dlstojny Zivot kazdého clovéka.

Tvari v tvar rapidné zanikajici biodiverzité, masivnimu vymirani druhl a nastupujici klimatickeé krizi,
je naSim klicovym ukolem inspirovat verejnost k aktivni ochrané pfirody.

V Zoo Brno vSak nechceme verejnost _

poucovat. Svym navstévnikiim

a spolupracovnikiim touzime zprostredkovat
nadseni pro ochranu druhové rozmanitosti PrObOUZl'me
a nabidnout jim partnerstvi pfi rozvoji nasich

Vv lidech Sounalezitost

$ Prirodou 5 Podnécujeme
V konkrétnéjsi podobé je vizi Zoo Brno dostat V nich tOUhu chrani
se do TOP 5 zoo v CR, méFeno jak poétem anit

ochranarskych aktivit.

Jeji rozmanitost.

navstévnikd, tak vyznamnosti v oblasti péce
a zachovani druht, zejména téch ohrozenych.
S takto dosazenym kreditem lze pak plnit vizi
a poslani uvedené vyse.

V regionalnim kontextu mé Zoo Brno ambici stat se jednim ze tfi nejnavstévovanéjsich
a nejoblibenéjsich turistickych cill v Jihomoravském kraji, na ktery budou jeho obyvatelé nalezité hrdi.

3. Rozvojové oblasti

Na zédkladé ukolu, které ma zoo stanovené ve své zrizovaci listiné a vzhledem k zavérdm a vysledkim
mapovani jsme stanovili 6 zdsadnich oblasti, ve kterych se zoo musi rozvijet. Procenta odrazi prioritu
a vahu, kterou je tfeba témto oblastem pro nadchazejici obdobi dat. Prvni tfi oblasti povazujeme za
zcela zasadni, ma jim byt vénovana primarni energie a tomu odpovidajici finance.

STRUKTURA, Rozvojov_é oblasti
RIZENI A KULTURA dle priorit
ORGANIZACE 10% |
30%
OCHRANA 10% M TECHNICKY
BIODIVERZITY ROZVOJ
20%
SLUZBY A PECE
O NAVSTEVNIKY
W\
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Priorita 1 Technicky rozvoj

Tato oblast zahrnuje vSe, co se tyka celkové spravy a provozu aredlu Mnisi hory i pfidruzenych
pracovist’. Patfi sem déale budovani Ci opravy infrastruktury, staveb nebo expozic, hospodareni
s energiemi, vodou a odpady a dalsi investi¢ni a provozni témata.

SWOT analyza oblasti

Alarmujici stav mnoha

budov a expozic (viz mapa)
Spatny stav inzenyrskych siti
Nekvalitni zazemi jak pro zvirata,
SLABE tak pro zaméstnance

Prostor pro Uzemni rozvoj zahrady
Jiz pfipravené projekty: Subtropy,
Vzdélavaci pointy, Tradi¢ni vstup

stranky

PRILEZITOSTI HROZBY
Nové, usporné technologie vedouci Riziko havérii
ke snizeni provoznich nakladd Riziko odebrani moznosti chovu
Opravené/nové expozice prildkaji Riziko odchodu vétsiho poctu
nové navstévniky zaméstnancy
ZlepSeni welfare zvirat

Naplnéni cild v oblasti technického rozvoje je v soucasné situaci Zoo Brno naprostou podminkou

a predpokladem pro jakékoliv dalsi projekty. Hrozby uvedené ve SWOT analyze jsou natolik blizko,
ze si zoo nemuze dovolit zvolit jinou prioritni oblast, nez zajisténi kvalitniho technického zazemi jak
pro zvirata, tak pro pracovniky. Na ném pak muze stavét vSe ostatni.

W) Cil priority Technicky rozvoj

Zkvalitnit technické zazemi jak pro zvirata, tak pro zameéstnance natolik, Ze nebude hrozit odebrani
chovu, vétsi odchody zaméstnancu ani stiznosti navstévnikd na nefunkéni objekty v zoo.
Optimalizovat provozni naklady.

Zvysit atraktivitu Zoo Brno vybudovanim ¢i rekonstrukcei fady novych pavilonu/vybéht, vedouci k vyssi
navstévnosti (alesporn 400 000 navstévnikl/rok do r. 2030.)
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PROJEKTY

Vytvorit funkéni
systém pravidelné
udrzby arealu zoo
- reaguje na
hrozby ,riziko
havarii a odchod
vétsiho poctu
zaméstnanci"

SOUCASNY STAV

VYSLEDNY STAV

zal-5let

Systematickou udrzbu areélu
dlouhodobé komplikuje
nedostatecny pocet
zaméstnancl Udrzby. Néktera
mista jsou dlouhodobé
neobsazend, u nékterych pozic je
vysoka fluktuace. Problémem je
nizké finanéni ohodnoceni téchto
pracovnich mist. Externi firmy
uprednostnuji vétsi zakazky,
jejich vyuziti pri opravéach

je v terminech zdlouhavé

a finan¢né nakladné. Pripravuje
se dokonéeni programu
pasportizace, ktery zahrnuje
velkou §kalu moznosti pri udrzbé
a archivaci Udaju pri sprave
majetku.

» Zajisténi dostate¢ného poctu
pracovnikd s potrebnou kvalifikaci.
» Rychlé zajisténi velkého poctu
drobnych a stfedné velkych oprav
pri spravé majetku.

- Snizeni zavislosti na externich
firmach.

- Zajisténi dlstojnych pracovnich
podminek véetné provéreni
moznosti zafazeni pracovniki
udrzby do vyssich platovych trid.

PRINOS PROJEKTU

- Vétsi efektivita

systému sprévy zoo.

- Stabilita obsazenosti
technickych profesi v zoo.

Zpracovat generel
rozvoje Zoo Brno

- reaguje na

silnou stranku
»prostor pro rozvoj
zahrady"

Generel rozvoje Zoo mésta Brna
byl zpracovan v 11/2006.

V soucasné dobé jiz jeho
analyticka i ndvrhova cast
neodpovidaiji legislativé CR a EU,
nereflektuji potreby ani trendy
rozvoje modernich zoologickych
zahrad.

Zoo Brno ma novy generel

rozvoje, ktery respektuje platnou
legislativu CR a EU, v&etné
doporuceni EAZA a WAZA, odrazi
strategické dokumenty mésta Brna
a schvalenou strategii rozvoje Zoo
Brno a zajist'uje synergii vzdélavaci,
chovatelské a navstévnické
koncepce a koncepce rozvoje.

+ Dlouhodob4 jistota
smysluplného planovani
rozvoje Zoo Brno.

Provést sanaci
svahové nestability
a vybudovat novou
voliéru dravcti

- reaguje na
prilezitosti
,opravené/nové
expozice prilakaji
nové navstévniky
a zlepsSeni welfare
zvirat"

Za voliérou orla vychodniho
doslo k antropogennimu
svahovému riceni, které
ohrozovalo majetek mésta,
zdravi a zivoty navstévniku

a zaméstnancl zoo, bezpecnost
zvitat (orld a medvéda ledniho).
Probiha sanace nestabilniho
svahu, voliéru nelze umistit

na plvodni misto, je nezbytné
vystavét voliéru novou.

- Nové a bezpecna voliéra dravc,
vybudovana dle podminek welfare
zvirat.

Zajisteni bezpecénosti pro
navstévniky, zaméstnance

i chované druhy.

» Ochrana majetku mésta.

- Zajisténi dlstojnych
podminek pro chov dravct
splhujici standardy welfare.
« ZvySeni navstévnosti diky
nové atraktivni expozici.
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PROJEKTY

Rekonstruovat
stavajici tradi¢ni
vstup do zoo

- reaguje na
silnou stranku
»Jiz pfipravené

SOUCASNY STAV

Nedostatek parkovacich mist

a absence komfortniho vstupu
vyrazné ovliviuje navstévnost,
negativné ovliviuje zivot
obyvatel v okoli zoo a zplsobuje
dopravni problémy.

VYSLEDNY STAV

zal-5let

Moderni vstupni prostor, véetné
objektu pokladen tak, aby doslo
k oddéleni provozu pésich

a automobild a bylo dosazeno
technickych a uzivatelskych
standardu jak pro navstévniky,

PRINOS PROJEKTU

« Zvy$eni bezpecnosti
navstévnikl diky
oddélenému prichodu
od parkovani.

« Rychlejsi odbaveni
navstévnikl na

inzenyrskych siti

v areélu zoo

- reaguje na slabou
stranku ,$patny
stav inzenyrskych
siti™

nékde s nedostacujici kapacitou,
nékde zcela absentujici.
Vypracovany pasport vodniho
hospodarstvi a odkanalizovani
arealu.

vody, kanalizace, elektFiny.

projekty™ Zcela nevyhovuijici z hlediska tak zaméstnance zoo. pokladnéch.
bezpecnosti navstévnikl a déti, « Zkvalitnéni sluzeb
které navstévuji vzdélavaci (WC pro navétévniky,
programy. Aktudlni investi¢ni bankomat, Gischovna).
zadmér resi upravu tohoto
prostoru s ohledem zejména
na tyto problémy.

Provést V nékterych mistech aredlu Zajisténa rekonstrukce a « Snizeni provoznich

rekonstrukci jsou rozvody v havarijnim stavu, | optimalizace tras paternich rozvodd | nakladd.

« ZvySeni celkové
bezpecnosti.

« Moznost dalsiho rozvoje
zoo (nové expozice).

Otevrit expozici
“Subtropy”

- reaguje na
silnou stranku
iz pfipravené
projekty™

Zménou investiéniho zaméru
(plivodné planovana prestavba
pavilonu $impanz) doslo

k pfipravé projektu Subtropy

- vybéh a zazemi pro paviany
dzelada a kryty subtropicky
pavilon. Probiha pfiprava
projektové dokumentace.

« Novy chovany druh.
« Novy kryty pavilon jak pro zimni,
tak pro horké letni dny.

« ZvySeni navstévnosti
a atraktivity zoo zejména
v zimnich mésicich
poskytnutim krytého,
vytapéného pavilonu.

« Rozsiteni kolekce
chovanych zvirat o nové
atraktivni druhy.

« Vznik novych
vzdélavacich prostor.

Zahdjit vystavbu
nové expozice
Hrosici a nosorozci
- reaguje na
prilezitosti
,opravené/nové
expozice prildkaji
nové navstévniky
a zlepSeni welfare
zvifat®

Z hlediska atraktivity zoo je
za&douci mit v kolekci atraktivni
a zaroven ohrozené druhy zvitat.
Jednim z takovych druhd je

i hroSik liberijsky

a nosorozec (aktualné nenf
presné specifikovan druh - bude
v rdmci chovatelské koncepce).
Byl proveden priizkum
pozadavki na chov a jeho
pfipadné umisténi v rémci zoo
do aktudlniho vybéhu bizona.

Doplnit do stavajici kolekce zvifat
v zoo atraktivni a vysoce nové
ohrozené druhy v zoo.

« ZvySeni navstévnosti
diky chovu atraktivniho
ohrozeného druhu.

« Ochrana ohrozeného
druhu diky zapojeni do
zachranného programu.

Vybudovat novou
expozici Levhart

- reaguje na
prilezitost
»zlepSeni welfare
zvirat" a prilezitost
,opravené/nové
expozice prildkaji
nové navstévniky"

Jelikoz plvodni expozice
levhartt cejlonskych neodpovida
legislativnim standardtm

a standarddm welfare, byl chov
levhartl v r. 2024 zrusen.

Je vytvoren navrh umisténi
levhartt v rémci hluchych mist
v zoo i druhové spektrum
okolnich expozic, které je
soucasti zastavovaci studie.

Je tfeba zpracovat projektovou
dokumentaci na novou expozici
pro levharty cejlonské.

- Nova expozice pro atraktivni
a zranitelny druh odpovidajici
aktudlnim standardim.

» Moznost odchovu mlad‘at.

« Vznik doplikovych expozic
s atraktivnimi druhy

Zvyseni nadvstévnosti

diky chovu atraktivniho

ohrozeného druhu

« Moznost pokracovat
v chovu a rozmnozovani
levhartl v Zoo Brno.

« Splnéni zdkonné
povinnosti CR
a legislativnich norem
a standardl EAZA pro
chov levhart(.
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PROJEKTY

Otevrit Vstupni
objekt

s parkovistém

- reaguje na silné
stranky ,prostor
pro Uzemni rozvoj
zahrady"

SOUCASNY STAV

Na c¢asti pozemkl v arealu
byvalého VUT funguje odstavna
plocha pro vozidla navstévnikd
z00, v dalsi ¢asti se Sifi naletova
zelen. Vypracovany investi¢ni
zameér je schvaleny vedenim
mésta Brna. Aktudlné je

v realizace v gesci Ol MMB.

VYSLEDNY STAV

zal-5let

« Fungujici parkovisté s kapacitou
cca 300 parkovacich mist.

« Zadzemi parkovisté nabizi kvalitni
navstévnické sluzby - pokladny,
meeting point, obcerstveni, WC,
suvenyry.

« V rdmci parkovisté je vyresSen
i bezpecény prechod navstévnikd
do aredlu zoo.

Moznosti ulozeni kol, kolobézek.

PRINOS PROJEKTU

Zkvalitnéni navstévnického
komfortu jiz pfi vstupu do
Zoo.

» Rozsifeni dlouhodobé
nevyhovujicich
parkovacich kapacit.

« Zvys$eni atraktivity zoo
jako turistického cile
- osloveni potencialnich
navstévnikl ze Sirokého
okoli i zahraniéi, podpora
hromadné dopravy,
ale i individualni
bezemisni - kolo,
kolobézka.

Revitalizovat
retenéni nadrz

na mokrady
avyuzivat je

k prezentaci
lokalni biodiverzity
- reaguje na
pfilezitost ,nové/
opravené expozice
prilédkaji nové
navstévniky"

Stavajici retenéni nddrz je
poplatnd dobé svého vzniku.
Nachazi se v misté budouci
spojovaci lavky mezi novym
vstupem do zoo a aredlem, kde
je planovana hlavni komunikaéni
spojnice do zoo. Nyni se jedna

o zarostlou a neudrzovanou

¢ast zoo, pro navstévniky
nepristupnou.

V r. 2024 se zpracovava
projektova dokumentace Upravy
ret. nadrze na mokradni biotop,
ale Uzce souvisi se zvazovanym
novym vstupem - mokrady az
poté!

« Novy mokradni biotop s ukazkou
jeho prirozenych obyvatel (¢olci,
skokani, zelvy bahenni).

» Novy rekultivovany prostor v zoo.

« Rozsireni portfolia
edukativnich
navstévnickych zazitkl.

« Posileni osvéty
o dilezitosti mistni
biodiverzity.

« MoZnost chovu novych
druhd.

« Revitalizace
a zatraktivnéni ¢asti
aredlu zoo.

Archa jménem zoo
- reaguje na slabou
stranku ,alarmujici
stav mnoha budov
a expozic"

a prilezitost ,nové/
opravené expozice
prildkaji nové
navstévniky"

Vybéh jelent milu je jiz

moralné a technicky zastaraly,
navstévnicky malo atraktivni, na
celé plose dochazi k padni erozi.
Aktuélné se podarilo ziskat
financovani projektu z dotace.

« Stavajici vybéh losa evropského
je zmodernizovan a upraven pro
chov jelena milu v souladu se
standardy welfare zvirat.

« Prilehlé okoli je doplnéno o nové
vzdélavaci prvky a reflektuje
trendy modernich zoologickych
zahrad.

« Vyuziti moznosti dotace
a potencialu preshraniéni
spoluprace zahrad v
Cesku a na Slovensku
k podpore biologické
rozmanitosti pfi chovu
jelend milu a rysa
ostrovida.

« Zajisténi standardu
welfare.

« Nové moznosti osvéty
k pricinam a dasledkim
ztraty biodiverzity.

« Zvy3eni atraktivity ¢asti
areélu zoo.
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PROJEKTY

Zahdjit realizaci

SOUCASNY STAV

VYSLEDNY STAV

za 5+ let

PRINOS PROJEKTU
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Pavilon Tropické kralovstvi je « Mame projektovou Vyznamné zvyseni atraktivity zoo
projektu Tropicky | v nevyhovujicim technickém dokumentaci pro vystavbu | zejména v zimnich mésicich, coz
pavilon - reaguje stavu. V zoo aktudlné chybi nového, moderniho, pfinese vyrazné zvyseni celkové
na slabou stranku | moderni kryty pavilon, ktery pavilonu s celoro¢nim navstévnosti.
yalarmujici stav by byl celoroéné pristupny tepelnym komfortem.
mnoha budov navstévniklm. Probiha technicky Imerzivni zplsob prezentace
a expozic", prazkum jako soucast studie chovanych druht zvirat je
prilezitost proveditelnosti. cesta jak poutavé a efektivné
,Nové, Usporné Potfeba zpracovani kvalitni upozorfovat na soucasné
technologie multioborové projektové problémy v oblasti ochrany
vedouci ke snizeni | dokumentace. ptirody a tim aktivizovat
provoznich spoleénost.
nakladd"

a prilezitost ,,noyé/ Nové zédzemi pavilonu umozni
opravené expozice chovat i odchovavat dalsi
prilakaji nove ohrozené druhy zvitat.
navstévniky".
Zrekonstruovat Stavajici budova je moralné Realizovali jsme rekonstrukci | Uspora provoznich naklad.
spravni budovu a technicky zastarala, a nastavbu spravni budovy
jako priklad nehospodarnd, nespliuje za Ucelem modernizace, ZlepSeni pracovnich podminek
udrzitelnosti standardy pro vykon snizeni provoznich nakladu zaméstnancd a zaméstnankyn
- reaguje na slabou | pedagogické Cinnosti a kapacitné | a zajisténi bezbariérového a jejich vzdjemné komunikace.
stranku ,alarmujici | nevyhovuje. pfistupu. Budova vyuziva
stav mnoha solarnich panell, tepelného | ZlepSeni podminek pro
budov a expozic", Cerpadla, termiky, ma zajist’ ovani vzdélavani vefejnosti
prileZitost zelenou stfechu i fasadu. (krouzky, univerzita 3. véku, $koly.
,nové, Usporné
technologie Budova je pfikladem dobré praxe
vedouci ke snizeni v udrzitelnosti.
provoznich
nakladd™ a na
silnou stranku
iz pfipravené
projekty™.
Provést Objekt neni vyhovujici pro « Zrekonstruovana budova « ZlepSeni podminek pro provoz
rekonstrukci provoz v obdobi listopad az tnor soucasného obcerstveni obcerstventi.
objektu vzhledem k vysokym nékladtm Krokodyl odpovidajici
obéerstveni na energie, je dispozi¢né naroklim zékaznik, « Zkvalitnéni péce
Krokodyl - reaguje | nevyhovujici jak v ¢asti pro ale i pracovnikd. o navstévniky diky nabidce
na slabou stranku | navstévniky, tak v zazemi pro kvalitngjsiho cateringu.
y,alarmujici stav provozovatele z pohledu provozu
mnoha budov i osobni hygieny zaméstnanci. « Posileni dilezité odpocinkové
a expozic" Nutno koordinovat s projektem zény arealu.
a hrozbu ,riziko nového tropického pavilonu.
havarii™.
W
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Priorita 2 Chov zvirat

Do této druhé klicové oblasti patfi rdzné chovatelské postupy, krmeni a veterinarni péce, podoba
expozic a jejich vybaveni, habituace (trénink snaseni rusivych podnétll), aktivity obohacujici Zivot zvirat
a také celkova koncepcni prace s kolekci zvirat.

SWOT analyza oblasti

Clenstvi v prestiznich organizacich
(EAZA, WAZA)

Pravidelna komunikace a spoluprace
s odborniky z celého svéta

Chybéjici zazemi pro odchovy
a zimovisteé zvirat

Kvuli zastaralym expozicim
SLABE nedostateény welfare zvitat

stranky

PRILEZITOSTI HROZBY

Zahajeni chovu novych druh(
zvifat a z toho plynouci vétsi
atraktivita zoo

Zvyseni navstévnosti
ZlepSeni welfare zvirat

Vyloucéeni z EAZA (nesplnéni
podminek chovu EEP programa)
Rostouci konkurence (Gspésné ZOO v CR),
které pravidelné obohacuji novymi druhy

- riziko jesté vétsiho odlivu navstévnikd

Chovatelskou koncepci vnimame jako zivy dokument. Jeji obsah podFizujeme nasim moznostem
poskytnout zviratlim adekvatni podminky pro jejich spokojeny zivot. Abychom lépe identifikovali
prilezitosti pro zlepseni welfare (véetné slepych mist v rdmci vlastni praxe), rozhodli jsme se kvalitu
Zivota zvirat systematicky hodnotit. Nase rozhodnuti a postupy vzdy srozumitelné vysvétlujeme
verejnosti. Spokojena zvifata jsou pro navstévniky nejnézornéjsim dokladem toho, ze nasi vizi bereme
vazne.

» Cil priority Chov zvirat

Systematicky rozvijet welfare (Zivotni pohodu) zvitat a pfi rozhodovéani v oblasti chovu je toto kritérium
povazovano za prioritu.

Splnit veSkeré zavazky EAZA tykajici se chovu zvifat.

Vyznamné zvysit prestiz mezi ostatnimi zoo v CR, idedlné i v Evropé, zalozené na systematické praci
s ohrozenymi druhy (odchovy, zdchranné programy ad.)
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PROJEKTY

Mit zaktualizovanou
chovatelskou
koncepci - reaguje
na hrozbu ,vylouceni
z EAZA

a prilezitost ,zahajeni
chovu novych

druht zvifat a z

toho plynouci vétsi
atraktivita zoo"

SOUCASNY STAV

zal-5let

Na chovatelském useku probihaji workshopy

k aktualizaci chovatelské koncepce. Resi se
druhové spektrum v ramci arealu zoo

a jeho navazani na stévajici koncepci. Cilem nenf
radikalni zména koncepce, ale jeji aktualizace,
ktera by nam poslouzila jako zéklad pro tvorbu
generelu na nasledujicich cca 20 let.

VYSLEDNY STAV

Od konce roku 2024
méame hotovou
aktualizaci chovatelské
koncepce a zahajujeme
prace na novém
generelu.

PRINOS PROJEKTU

« Klicova data pro tvorbu
generelu rozvoje Zoo Brno.

« splnéni podminky
reakreditace EAZA.

- Vétsi efektivita Fizeni chovu
zvirat.

« ZvySovani atraktivnosti zoo
pro navstévniky.

Zahdjit prvni etapu
vystavby nového
chovatelského
zazemi pro zvirata
- reaguje na slabou
stanku ,chybéjici
zazemi*

Zazemi vétsiny expozic je nevyhovuijici,

a to nejen z hlediska velikosti, ale i hygieny

a welfare. Zvifata zde lze umistit jen v pripadé
nouze (zranéni, kratkodobé zimovani). Zadné
zazemi nevyhovuje dlouhodobéjsimu drzenf
zvirat. V loriském roce jsme vytipovali vhodné
lokality pro vystavbu nového zézemi. Byl
vytvoren névrh/skica, jak by mohlo zazemi
vypadat.

Mame postavenou prvni
¢ast zdzemi pro zvirata,
ktera bude

v nasledujicim obdobi
nutné oddélovat

z veterinarniho hlediska
i s ohledem

na planované opravy

a vystavbu v zoo.

- Vétsi efektivita Fizeni chovu
a rozSifené moznosti vybéru
novych zvirat.

« Bezpecné docasné
premisténi zvifat v pripadé
opravy expozice.

Projit Uspésné
screeningem EAZA
- reaguje na hrozbu
Vylouceni

z EAZA"

Pokracovat v
Uspésném chovu
lednich medvédu

- reaguje na slabou
stranku ,kvali
zastaralym expozicim
nedostatecny
welfare zvifat" a
prilezitost ,zvyseni
navstévnosti®

V pripadé pozastaveni ¢lenstvi nebo vylouceni
z EAZA by bylo ziskani a chov nékterych druhl
zvifrat mnohem obtiznéjsi/drazsi az nemozné.
Tyka se to zejména velkych savcl (vSechny
druhy chovnych program( EAZA - EAZA EEP).
Drzeni vétsiny tzv. charismatickych druhd (napf.
primati), pro které jsou vétsinou vedeny chovné
programy EEP, by bylo zpoplatnéno. Vylouceni
z EAZA by také znamenalo znacné snizeni
prestize mezi zoo a v odbornych kruzich.

Stavajici expozice jiz nevyhovuje aktualnim
pozadavkim na welfare chovu lednich
medvédi(LM), Do projektu na jeji rozsifeni
byly zapracovény pripominky evropského
koordinatora EEP LM a investi¢ni akci aktualné
zajist'uje Ol MMB. Plocha stavajici expozice se
timto rozsifi na dvojnasobek.

Koordinator chovu LM doporucil zvazit

do budoucna vyuzit soucasné expozice
kamcatskych medvédu jako zélozni drzenf
dospélého samce nebo samcll oddélené.

Bez vybudovéani expozice podle doporuceni
kordinatora chovu nebude odchov mlad’at
vyhledové mozny!.

Zoo Brno prosla uspésné
screeningem EAZA. Je

dal platnym ¢lenem této
mezindrodni organizace.

Po rozs$ifeni expozice
muzeme pokracovat

v chovu tohoto
ohrozeného druhu

a zapojit se do vyzkumu,
ktery pomUze ochrané
lednich medvédu

ve volné prirodé.

Dvé funkéni expozice
pro ledni medvédy
(oddéleni samcl

a samic) odpovidajici
standardim welfare

a EAZA.

. Clenstvi v EAZA garantuje
bezplatné ziskdvani/vyménu
zvirat od ostatnich ¢lenskych
zahrad, a to zejména velkych
savcll (vSechny druhy
chovnych program( EAZA
- EAZA EEP).

- Udrzeni prestize Zoo jako
instituce v odbornych
kruzich.

« Zvyseni navstévnosti
- ledni medvédi jsou pro Zoo
Brno ikonickym zvifetem
a zachovani jejich chovu je
zaroven péce o dlouholetou
tradici brnénské zahrady.

« Vzdélavani a osvéta
prostrednictvim chovu
ohrozeného druhu, ktery
vzdy podnécoval navstévniky
ke kladeni zvidavych otazek.

- Prestiz mezi zoologickymi
institucemi diky odchovu
novych mlad’at.

Napliovat
standardy welfare
- reaguje na hrozbu
vylouceni

z EAZA"

Nastaveni procesu hodnoceni welfare chovanych
zvirat je zdvazkem a povinnosti ¢lend EAZA.
Vytvorili jsme interni program k hodnoceni
expozic a chovu jednotlivych druht z hlediska
welfare. Od roku 2023 rozsifujeme pravidelny
trénink u nékterych druht zvirat (vlk hfivnaty,
lemufi). Vznikla enrichmentova dilna a vétsi
vyuzivani enrichmentovych prvkl v Zivoté zvirat
v zoo. N&§ zaméstnanec je ¢lenem komise pro
welfare pri EAZA.

» Systém hodnoceni
welfare se stane
soucasti bézné
chovatelské praxe.

» Hodnoceni welfare se
kladné promitne do
zivotnich podminek
chovanych druh,
do technickych
parametrd expozic a
do pracovnich procest
v zoo. Tim je splnéna
zékladni podminka pro
Clenstvi v EAZA.

- Zajisténi welfare pro vSechny
chované druhy.

- Splnéni zavazkl EAZA, ktera
pravidelné provadi screening
kvality péce ve vSech svych
¢lenskych organizacich.

- Stabilni ¢lenstvi
v mezinarodni siti
zachrannych instituci.
Napliovani platné legislativy
CR.
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Priorita 3 Sluzby a péce o navstévniky

Tato oblast zahrnuje vse, co zazivaji nadvstévnici Zoo Brno v pribéhu svého pobytu v areélu zoo nebo
pfi jakémkoliv kontaktu s ni. Patfi sem zejména pohodli a funkénost fyzickych prostor, nabidka jidla

¢i suvenyru, doprava a pohyb po areélu, informace a orientace v prostoru nebo spektrum priplatkovych
sluzeb a nabidka zazitkovych programd.

Neuceleny orientaéni a informacni
SWOT analyza oblasti systém arealu, stary mobiliar
Chybéjici jazykové mutace

pro zahrani¢ni navstévniky

Malé kapacita krytych

a klimatizovanych expozic

Zastaraly vstup, vzdalené parkovisté
SLABE Kopcovity terén

Organizace populdrné nauénych akci
pro navstévniky

Dobra komunikace s komunitou
doptivnich rodic

stranky

PRILEZITOSTI HROZBY

Zoo se lehce mize stat
lunaparkem

Zahajit nové programy s krmenim
Ci prohlidkou zazemi

Zavést vice interaktivnich a hernich prvku Nedostatecny komfort navstévniki
zejména pro mladsi navstévniky ve Spatném pocasi a mimo sezdnu
Optimalizovat rozlozeni a kapacity gastro Snizujici se navstévnost
pointd v aredlu zoo

Rozsifeni nastrojd komunikace

s navstévnikem/komunitou

Zavést vlastni merchandising

- vétsi afinita ke znacce zoo

Noveé aktivity pro vracejici se navstévniky

O co chceme usilovat:

Spokojenost navstévnikl je klicova nejen z pohledu jejich opétovného navratu - ovliviuje také to,

zda budou vnimat naSe poselstvi o sounélezitosti s pfirodou. Méli bychom proto potreby a ocekavani
rdznych skupin navstévnikd znat a prlibézné pracovat s jejich zpétnou vazbou. Pouze tak budeme umét
investice do zlepseni jejich zazitk( a pocitl ze zoo spravné zacilit a adekvatné premyslet o relevantnich
novinkach. Rozsifovani nabidky pro rlizné cilové skupiny a zvySovani kvality stévajicich sluzeb zaroven
musi jit ruku v ruce s prosazovanim principl odpovédné spotieby a trvale udrzitelného rozvoje.

» Cil priority Sluzby a péce o zdkazniky

Zvysit spokojenost navstévniki jak s celym aredlem, tak se sluzbami v ném (pravidelné méreno
navstévnickym setfenim + pocitovymi mapami)
Zvysit navstévnost aredlu na alespon 400 000/rok do r. 2030
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PROJEKTY

Implementovat novou
vizualni identitu do
vSech komunikaénich
prvkd Zoo Brno

- reaguje na
prilezitost ,rozsifenti
nastrojd komunikace
s navstévnikem/
komunitou™

SOUCASNY STAV

VYSLEDNY STAV

zal-5let

Jednotny vizualni styl, ktery

v brnénské zoo dlouhodobé chybél,
vzesel v roce 2024 z otevieného
vybérového fizeni. Vysledny navrh
vybrala odborna porota a poradni
tym expert(, jehoz soucasti byli
zastupci vyznamnych kulturnich
instituci ale i zastupci statutarniho
mésta Brna.

« Navstévnik vnima pozitivné
jednotnou online i outdoor
komunikaci, je v arealu
provazen novym orientacnim
systémem. Na stejné platformé
funguje i e-shop, prodej
vstupenek, zazitkovych
programd, adopce. V ramci
moznosti je kompatibilni také
s nabidkou vzdélavacich aktivit.

PRINOS PROJEKTU

- Jednotnd, efektivni

a prehledna komunikace
zoo smérem k verejnosti
i pro interni ucely.
Sebevédoma prezentace
zoo jako dulezité
méstské organizace.
Zprehlednéni orientace
v prostorach zahrady
Vétsi viditelnost
produktd zoo.

Obnovit veskery
mobiliaf v zoo

- reaguje na slabou
stranku ,neuceleny
orientacéni

a informacni systém
arealu, stary
mobiliar"

Mame pasportizaci vSech lavicek
v aredlu, v€etné mapy jejich
umisténi. Vime, které lavi¢ky
chceme odstranit, kolik novych
lavicek jakého typu budeme

v nasledujicich mésicich ménit

a do jakych mist budeme lavi¢ky
pfipadné jidelni sety umist’ovat.

Obnoveny a sjednoceny naviga¢ni
a informacni systém v zoo.

Diky fundraisingové kampani
mame obnoveny vSechny lavicky
a informaéni nosice

v aredlu tak, aby svym vzhledem
zapadaly do celkového rézu
zoologické zahrady a odpovidaly
jednotnému designu. Pridany
nové odpocinkové zény, které
doposud v zoo nebyly.

Zvyseni bezpecnosti
navstévnikad.
ZlepS$eni orientace
navstévnika.

Lepsi vyuziti
odpocinkovych zén
arealu zahrady.
Sjednoceni designu
mobiliare.

Pravidelné mérit
spokojenost
navstévnika

- reaguje na
prilezitost ,rozsifenti
nastrojd komunikace
s navstévnikem/
komunitou™

V soucasné dobé neprobiha zadné
méreni spokojenosti navstévnik
(kromé pocitovych map z r. 2022)
Pripravujeme dotaznikové Setreni
v on-line i off-line formé.

- Na zakladé pravidelného
méreni a shromazd’ovani dat
vyhodnocujeme data
o spokojenosti nadvstévnika.

« V zavislosti na méreném
vysledku danou problematiku
vylepSujeme.

- Ubyva negativnich reakci ze
strany navstévnikd.

Pribézné ziskavani dat
pro rozhodovani

0 zménach

a investi¢nich zamérech
V Z0O.

Systematické zlepSovani
navstévnického zazitku,
které se pozitivné odrazi
v celkové navstévnosti.

Optimalizace
ob¢erstvovacich
sluzeb

a komunikace s jejich
provozovateli

- reaguje na
prilezitost
,optimalizovat
rozlozeni a kapacity
gastro pointl v areédlu
zoo"

V soucasné dobé funguje v aredlu
z00 pouze jedno ob&erstveni, které
maze byt otevieno celoroc¢né -
Restaurace U Tygra.

Pripravujeme efektivnéjsi nastaveni
podminek pro poskytovani
obcerstveni v ndvaznosti na
technicky rozvoj zahrady s cilem
lepsi udrzitelnosti téchto sluzeb.

Mame minimalné dvé celoro¢né
otevrend obcerstveni - v horni
i dolni ¢asti zoologické zahrady.

ZlepSeni péce

o navstévniky diky
nabidce kvalitnéjsiho
obéerstveni a posilen{
dilezité odpocinkové
zény zahrady.

Zvyseni navstévnosti
rozptylené do celého
roku,

i mimo hlavni sezénu.

« Kvalitni a udrzitelné
sluzby navstévnikam.

Zavést nové moderni
pohybové, kognitivni
a smyslové

aktivity pro détské
navstévniky - reaguje
na prilezitost ,zavést
vice interaktivnich

a hernich prvki
zejména pro mladsi
navstévniky"

| kdyz ma zoo kvalitni vzdélavaci
programy pro $koly, chybi v aredlu
moderni osvétové a komeréni
programy pro rtzné cilové skupiny
z fad béznych navstévnika.

- Détsky navstévnik zazije
v prabéhu navstévy zoo radu
doplikovych aktivit (krment,
prohlidka zéazemi, hry, QR
kédy s rozsirenymi atraktivné
zpracovanymi informacemi).

- Vyssi atraktivita pro
opakovanou navstévu.

- Vys8i sounalezitost se
znackou Zoo Brno.
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Priorita 4 - Ochrana biodiverzity

Tato oblast zahrnuje dlouhodobé projekty a aktivity zamérené na ochranu biodiverzity: zachovani Ci
obnovu prirozeného prostredi ohrozenych druhl. V dobé, kdy biodiverzity na planeté rapidné ubyva,
je tfeba, aby se jeji ochrana stala Ustfednim poslanim zoologickych zahrad. Vyclenéni samostatné
rozvojové osy pro toto téma ma za cil posilit jeho vyznam v Zivoté Zoo Brno.

SWOT analyza oblasti

Chybi dlouhodobégjsi strategie pro zapojeni

do zachrannych programu

(zahraniéi i tuzemsko)

Chybi kritéria pro hodnoceni

efektivity programd,

SLABE do kterych se zapojujeme
stranky

Zapojeni do EEP program(

Jsme lidrem jednoho uspésného
tuzemského zachranného programu
(dudek)

PRILEZITOSTI

HROZBY

Zapojeni zoo do nadregionalnich
a mezinarodnich projekt(
Zvyseni prestize zoo

Vétsi Sance pro ziskavani
financ¢nich prostredku

Posileni mezindrodni spoluprace

Neplnéni hlavniho poslani zoo
v oblasti osvety
environmentalnich témat

Prioritou do roku 2028 je revize projekti na ochranu pfirody, do nichZ se Zoo Brno zapojuje. Cilem je
podpora projektd pouze s jasnym pozitivhim dopadem. Zavedeni interni evaluace projektd ochrany
prirody nam pomd(ze transparentné vyhodnocovat jejich dopad a lépe zvazit eventudlni miru a typ
zapojeni. Prabézné sledovani pozitivniho dopadu u vsech projektl ndm umozni Ucinné vyuzivat ziskané
zkuSenosti pro osvétové ucely a jejich vysledky pfedkladat odborné komunité. Dlouhodoby efekt
nasich ochranarskych aktivit je Casto zavisly na spolupréaci mistnich obyvatel v cilovych lokalitach.
Projekty in situ proto vybirame i s ohledem na potreby mistniho obyvatelstva a lokalni komunitu do
nich vhodnym zplsobem zapojujeme. Ochrana prirody ovsem za¢ind doma. Proto se tGc¢inné a viditelné
zamérujeme také na ochranu biodiverzity v naSem vlastnim aredlu na Mnisi hore.

. Cil priority Ochrana biodiverzity

Zvysit pocet kvalitnich zachrannych projektt, které zoo vede i je do nich zapojena
Zvysit kvalitu péce o mistni biodiverzitu
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PROJEKTY

Vést dva vlastni
fungujici zachranné
projekty, na ¢tyrech
participovat

- reaguje na
prilezitost
»Zapojeni zoo do
nadregionalnich

a mezinarodnich

SOUCASNY STAV

VYSLEDNY STAV

za 5+ let

- Zoo realizuje 7 zachrannych
projektl. Z toho 4 jsou ceské,
3 mezinarodni, z nichz 2 jsou
aktualné pozastaveny z divodu
politické situace na tizemi Ruské
federace.

« Chybi kritéria pro hodnoceni
formy a efektivity stavajicich

Zoo Brno je lidrem nejméné
dvou fungujicich zachrannych
projektl. Na dalsich étyrech
se spolupodili s ¢eskymi nebo
zahrani¢nimi partnery.

U v8ech téchto aktivit
zoo sleduje efektivitu
vynalozenych prostredku

PRINOS PROJEKTU

« Zvyseni prestize zoo jakozto
etablované ochranarské
instituce, ktera se aktivné
zasazuje o reSeni sou¢asné
krize biodiverzity a umi tyto
aktivity predavat Sirokému
publiku.

« Posileni mezinarodni

jako dobry priklad
ochrany biodiverzity
- reaguje na hrozbu
,nheplnéni hlavniho
poslani zoo

v oblasti osvéty
environmentalnich
témat™

zahrady z botanického hlediska.

projektd™ projektd a pripadného zapojeni a priibézné vyhodnocuje jejich | spolupréce.
do projektd novych. celkovy dopad.
« Posileni expertnich
- Pfipravujeme plan zéchrannych partnerstvi v oblasti
projektl v nadvaznosti na péce o krajinu a ochrany
chovatelskou koncepci. biodiverzity.
Pecovat Aktualné chybi koncepéni Méme krajinai'skou koncepci, |« Posileni osvéty o dlezitosti
a rozvijet druhové dokument, ktery by ur€oval, kterou se Fidime. mistni biodiverzity.
pestry a zdravy les jak v budoucnu pecovat o areal

- omezeni eroze, zlepSeni
pldni struktury a zachovani
kvality Zivotniho prostredi
v areélu zoo.
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Priorita § - Struktura, rizeni a kultura organizace

V této oblasti se priméarné zabyvame tim, jak Zoo Brno jakozto organizace funguje uvnitf a vedle toho
také jak navazuje externi partnerstvi. Klicovymi pojmy jsou zde modely spoluprace, zpUsoby fizeni,
interni komunikace a firemni kultura.

Spatny stav komunikace napfi¢ dseky.
Chybgjici nastaveni managementu k podilu
na odpovédnosti za celkovou vykonnost

SWOT analyza oblasti

instituce. Fluktuace zaméstnancu

Pozitivni vnimani zoologickych zahrad
jako tradi¢nich turistickych cild
Organizace se stabilnim prispévkem

Spatné pracovni podminky:.
Nedostatecna reflexe odbornych

SLABE
stranky

na provoz z rozpoctu zfizovatele pfipominek zaméstnanca

PRILEZITOSTI

HROZBY

Vzdélavaci procesy napfi€ organiza
k efektivnéjsimu nastaveni pracovnic
postupl

Nastaveni transparentnéjsiho hodnocenf
zameéstnancU a systému odpovédnosti
vedoucich pracovnikl. Rozvoj
marketingovych aktivit a vyhledavani
fundraisingovych pfilezitosti. Vyuzivani
zpétné vazby od navstévnikd a dalsich
klientd zoo.

Neprovedeni organizacnich
opatreni vedoucich k zefektivnéni
procesu napfic instituci
Rezignace na moznosti nastaveni
odménovani u klicovych pracovniku

pro dobré fungovani zoo

Negativni medialni obraz zoo

Nedostate¢na podpora cill zoo zfizovatelem
- na financni, ale i ideové Urovni

Zakladnimi hodnotami, jez maji formovat nase vztahy, komunikaci i sluzbu verejnosti, jsou Ucta

a respekt k druhému. Zajiméme se proto o spokojenost zaméstnanc, aktivné pracujeme s jejich
motivaci a usilujeme o dlstojné podminky pro vykon jejich prace. Pokud mé Zoo Brno rlst, musi rist
i jeji pracovnici. Proto je podporujeme v posilovani kompetenci, v jejich dalsim vzdélavani

a v kolegialnim predéavani zkuSenosti. Vice komunikujeme a spolupracujeme napfi¢ organizaci.

» Cil priority Struktura, fizeni a kultura organizace

Stabilizovany, motivovany a dobfe ohodnoceny tym jak stfedniho managementu, tak ostatnich
pracovnikl v zoo, méreno pravidelnym ro¢nim Setfenim

Zvyseni ekonomické sobéstacnosti do roku 2030 o 10%

Zvétseni okruhu stalych spolupracujicich partnert z fad B2B i B2C 0 40% do r. 2030
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PROJEKTY

Vytvorit novy systém
osobniho ohodnoceni

a benefita

- reaguje na

prilezitost ,nastaveni
transparentnéjsiho
hodnoceni zaméstnanct
a systém odpovédnosti
vedoucich pracovnikd"
a na hrozbu ,rezignace
na moznosti nastaveni
odménovani

u klicovych pracovnikd pro
dobré fungovani zoo"

SOUCASNY STAV

VYSLEDNY STAV

zal-5let

« Hodnoceni zaméstnanct
vychazi ze zastaralého
a formalniho systému,
ktery neni motivaéni ani
pro vedouci pracovniky
ani pro jejich podrizené.

« VSichni vedouci pracovnici
odpovidaji za spravedlivé
a motivujici hodnocenf
svych podfizenych. Kazdy
zaméstnanec vi, ¢im pFispiva
k naplnéni strategickych cild
organizace.

- Systém odmeénovani je
transparentni a kazdy
zaméstnanec vi, za co je
v ramci osobniho ohodnoceni
odmeénovan.

PRINOS PROJEKTU

- Odpovidajici ohodnoceni
vSech zaméstnancl
a zaméstnankyn.

- Podpora dustojnych
pracovnich podminek.

- Posileni motivace
zaméstnancu.

» Podpora
konkurenceschopnosti zoo
jako zaméstnavatele na trhu
prace.

Mame strategicky plan
schvaleny méstem - reaguje
na hrozbu ,nedostatec¢na
podpora cill zoo
zfizovatelem na finanéni i
ideové urovni®

+ V procesu schvalovani.

» Prokomunikovany a schvaleny
strategicky plan zna kazdy
zameéstnanec zoo.

« Pravidelné v jednoletych
ake¢nich planech tuto strategii
aktualizujeme a evaluujemel!

+ Vime, co déldme a jsme
v tom efektivni.

Zavedeni méreni
spokojenosti zaméstnanct
zoo0 a aktivni prace se
ziskanou zpétnou vazbou -
reaguje na slabou stranku
»~chybéjici nastaveni
managementu k podilu na
odpoveédnosti za celkovou
vykonnost instituce"

« Momentalné v Zoo
Brno neprobiha
z4dné pravidelné
a strukturované
méreni spokojenosti
zaméstnancu (klima
v organizaci) a na
néj navazujici resenf
konkrétnich podnétd.

» Jednou ro€né mérime
spokojenost zaméstnancd.

« Zaméstnanci maji moznost
pravidelné davat zpétnou
vazbu vedeni zoo.

« Se ziskanou zpétnou vazbou
systematicky pracujeme,
mame prehled o navrzenych

formach reSeni a tkolech
z nich plynoucich, jsme
schopni vyhodnocovat stav
plnéni jednotlivych ukoll
a opatreni.

- Dari se nam systematicky
zlepSovat pracovni podminky
Vv Z00.

« Zvy$eni loajality
zaméstnancU - zabranéni
vysoké fluktuaci.

Ziskat 100 individudlnich
a 10 korporatnich
dobrovolnikd - reaguje
na prilezitost ,rozvoj
marketingovych

aktivit a vyhledavani
fundraisingovych
prilezitosti™

+ V sou€asné dobé
méame 58 smluvnich
individuélnich
dobrovolnikl a z nich 25
v poslednim roce aktivné
zapojilo.

« V rémci firemniho
dobrovolnictvi jsme za
posledni rok zrealizovali
96 akci a bylo
odpracovéno 3656 hod.

« M&me 100 individudlnich a 10
korporatnich dobrovolnik{
dor. 2027.

- U zapojenych jednotlivct
i firem ziskdvdme ambasadory
z00, ¢imz zvySujeme dobré
jméno zoo v regionu.

- Diky navdzanym vztahdm se
nam dafi ziskavat nasledné
i finanéni podporu, zejména
v pfipadé firemnich
dobrovolnik.

+ ZvySeni dobrého jména
organizace.

« Zvy$eni nefinan¢ni pomoci
pro zoo 0 40%.

« ZvétSeni okruhu B2B i B2C
partnerd pro investi¢ni
i neinvesti¢ni akce v zoo.

Systematicky rozvijet
zaméstnance ve vedoucich
pozicich

- reaguje na prilezitost
~vzdélavaci procesy napfic
organizaci k efektivnéjsimu
nastaveni pracovnich
procesi"

+ Aktudlné neni nastaven
zadny pravidelny,
systematicky rozvoj
vedoucich pracovnikd.

« Na pozicich vedoucich
pracovnikd jsou i lidé,
ktefi Zddnou dosavadni
zku$enost v této oblasti
nemaji.

» Neni sladén styl vedeni
lidi napri¢ jednotlivymi
stupni fizeni.

» VSichni vedouci zaméstnanci
prosli kompetencnim
programem rozvoje dle
individualnich potreb.

+ Vedouci jsou posileni ve své
roli a napfi¢ organizaci méme
sladéno, jakym zplsobem
chceme pracovat
s tymem a rozvijet ho.

» Posileni kompetenéniho
rozvoje vedoucich
pracovnikd.

- Posileni jejich motivace diky
moznosti seberealizace.

« Posileni demokratického
zpUsobu Fizeni organizace.
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PROJEKTY

Nastavit systém
interniho
vzdélavani
radovych
zaméstnancu

v tématech zoo
- reaguje

na hrozbu
,neprovedeni
organizacénich
opatreni
vedoucich k
zefektivnéni
procesu napfric¢
instituci™

Prostrednictvim
privatniho
fundraisingu
ziskat kazdych

5 let 5 mil. K¢

- reaguje na
prilezitost ,rozvoj
marketingovych
aktivit

a vyhledavani
fundraisingovych
prilezitosti™

SOUCASNY STAV

VYSLEDNY STAV

zal-5let

« Nemdme nastaven systém efektivniho
sdileni know-how napf¥i¢ organizaci,
ziskaného jednotlivymi odborniky
v rémci jejich prace ¢&i ucasti na
odbornych férech a konferencich.

- Tyka se to zejména odbornych
chovatelskych témat, globalnich
problém, aktivit zoologickych zahrad
na mistni i mezinarodni drovni.

» Minimalné 10%
zaméstnancu absolvuje
ro¢né vzdélavaci aktivitu
zvysujici jejich odbornou
pripravenost.

za 5+ let

« Funkéni, ale pasivni systém adopcniho
a sponzorského programu chovanych
zvitat spravovany prostrednictvim
Brno ID s omezenymi moznostmi
flexibilniho ¢erpani penéz na rlizna
zvifata.

« Zoo Brno nabizi také moznost
prispét na chov malou ¢astkou
prostfednictvim fundraisingové
nabidky ,Nakrm mé" a ,Posli prani*

a prostrednictvim funkce DMS pfrispét
na celkovy chod zoo.

« Zoo Brno déle provozuje nékolik
sbirek na pomoc ohrozenym druhim
a na podporu své zachranné stanice.

- Fundraisingové ¢innosti jsou nyni
realizované napfi¢ riznymi pozicemi
bez cileného fizeni, ucelené strategie
a cilll a bez plénu rozvoje.

- Navyseni objemu ziskanych
prostiedkl z privatniho
fundraisingu, a to jak
hmotnych, tak nehmotnych
minimalné o 10% ro¢né.

« Mame aktivni a dobre
spravované kampané
zamérené jak na firemni,
tak na individudlni darce.

« Vy8si komfort darct
a adekvatni ocenéni jejich
podpory.

« Fundraisingovy systém
zapojuje véechny relevantni
Useky zoo.

PRINOS PROJEKTU

- Efektivni podpora sdileni
zku$enosti napfi¢ organizaci.
« Vyssi podpora
kompetenéniho rozvoje
zaméstnanct
a zaméstnankyn.

« Zvy$eni finanéni
sobéstacnosti.

« ZlepSeni podminek pro chov
zvirat.

« Posileni kompetence zoo
v oblasti samofinancovani.

+ ZlepSeni image zoo smérem
k verejnosti.

« ZvySeni respektu organizace
propojenim s vyznamnymi
korporatnimi partnery.
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Priorita 6 - Vzdélavani pro cilové skupiny

Vzdélavani je v Zoo Brno, coby Skolském zafizeni, stézejnim tématem. VSe, co se tyka zajmového
a neformalniho vzdélavani, osvéty verejnosti, ale také spoluprace s jinymi institucemi, je pro tuto osu
relevantni.

SWOT analyza oblasti
Chybi propojeni SVP s kli¢ovymi tématy

vzdélavacich strategii mezinarodnich
asociaci (WAZA, EAZA, |ZE)
malo atraktivnich osvétovych
a vzdélavacich prvkil v aredlu
zoo zamérenych na rizné
cilové skupiny

Odborné a organizacni zazemi pro
vzdélavani déti a mladeze
Kvalitni nabidka vyukovych
programu a jejich ndvaznost
na SVP SLABE

stranky

PRILEZITOSTI

HROZBY

RozSifeni vzdélavacich programu snizeni kreditu vzdélavaciho

na dalsi cilové skupiny zarizeni
(seniofi, studenti) snizeny pocet tcastniki
Vyuziti expozi¢nich celk( k vétsimu zapojeni vzdélavacich aktivit
do vzdélavacich aktivit neplnéni zavazk( vyplyvajicich ze statutu
Vétsi vyuziti dotaénich programi pro nové Skolského zafizeni
vzdélavacti aktivity neplnéni mezinarodnich zavazk v oblasti

vzdélavani

Zoo Brno béhem poslednich let rozvijela své vzdélavaci kompetence a kapacity. Dalsim ddlezitym
cilem je etablovat se v dobré spolec¢nosti respektovanych aktér environmentélniho vzdélavani v nasem
regionu tak, aby nas hlas byl vice slySet. Rozsifujeme nabidku svych aktivit pro dalsi cilové skupiny

a jsme prikopniky v aplikaci inovativnich metod a nastroji. Naplno vyuzivdme setkani se zviraty,
moznosti naseho arealu, unikatnich zkuSenosti s chovem i se zachrannymi projekty, jichz jsme soucasti,
k tomu, abychom nejen mistni vefejnosti otevirali planetarni perspektivu ochrany pfirody.

» Cil priority Vzdélavani pro cilové skupiny

Kazdy vzdélavaci program v Zoo Brno obsahuje min. 1 z témat poslani zoologickych zahrad
(u nds i ve svéteé)

Vybudované kvalitni venkovni zazemi pro vzdélavani

Kazda z expozic nebo expozi¢nich celkll prezentuje nékteré ze vzdélavacich témat zoo
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PROJEKTY

Zajisténi provazanosti
poslani Zoo Brno

s realizovanymi
vzdélavacimi
aktivitami - reaguje
na prilezitost ,vyuziti
expozi¢nich celkl

k vétsimu zapojeni do
vzdélavacich aktivit".

SOUCASNY STAV

. Rada aktivit, které v zoo
probihaji, nemé navaznost
na poslani zoologickych
zahrad.

VYSLEDNY STAV

zal-5let

 V8echny aktivity, které jsou v zoo
realizovany, akcentuji alespon jedno
z témat, kterd jsou spojena
s poslanim zoologickych zahrad
(ochrana biodiverzity, zdchranné
aktivity zoo, zmény klimatu).

PRINOS PROJEKTU

- Systematické napliovani
role zoo jako vzdélavaci
a osvetové instituce.

« Tento princip slouzi jako
zaklad pro koncepci
komunikacnich aktivit zoo.

Vytvorit funkéni
venkovni vzdélavaci
prostory - reaguje

na slabou stranku
,malé atraktivnich
osvetovych

a vzdélavacich

prvkl v aredlu zoo
zamérenych na rGizné
cilové skupiny™.

Zajistit, aby vSechny
expoziéni celky plnily
vzdélavaci funkci

a byly zaclenény do
Skolniho vzdélavaciho
programu (SVP) zoo

- reaguje na slabou
stranku ,chybi
propojeni SVP

s klicovymi tématy
vzdélavacich strategii
mezinarodnich
asociaci (EAZA,
WAZA, |ZE).

« V aredlu zoo chybi venkovni
prostory a zédzemi pro
realizaci vzdélavacich
aktivit pro Sirokou $kalu
navstévnikl - skoly, rodiny
s détmi, seniofi, které by
byly k dispozici kdykoliv
béhem oteviraci doby zoo.

- Plany expozic vznikaji bez
konzultace se vzdélavacim
Usekem, vzdélavaci prvky
jsou doplnovany dodatec¢né
a bez moznosti komplexniho
reseni (pripojeni siti pro
interaktivni prvky, ndvaznost
na enrichmentové aktivity
propojené se vzdélavanim).

+ V aredlu zoo médme venkovni
prostory pro realizaci vzdélavacich
aktivit, které navazuji na nové
expozi¢ni celky.

- Nové/rekonstruované expozice jsou
pripravovany v Uzké spolupraci
se vzdélavacimi pracovniky
a expoziéni celky jsou zahrnuty
do novych vzdélavacich aktivit
(vyukové programy, osvétova
¢innost, mimoskolni a zdjmové
¢innosti).

- Skolni vzdélavaci program je
pravidelné aktualizovan o nové
pripravené prvky a ¢innosti.

« Systematické naplhovani
role zoo jako vzdélavaci
a osvétové instituce.

« Kvalitni zdzemi prilaka vice
Ucastnikl vzdélavacich
aktivit.

- Systematické napliovani
role zoo jako vzdélavaci
a osvétové instituce.

«» Oproti jinym vzdélavacim
institucim zoo vyuziva
potencidlu pritomnosti
zivych zvirat.

- Pfimé napojeni chovatelské
koncepce a globalnich témat
do struktury vzdélavacich
aktivit zoo.
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4. Zasady pro realizaci strategie

Principy kontroly

Cestou k uspésnému strategickému rozvoji je pfedevsim schopnost neustale vyhodnocovat aktualni
podminky a situaci v prostfedi, ve kterém se organizace pohybuje. Sledovat tlaky, které na organizaci
pusobi, pravidelné a po malych krocich posouvat strategické cile a mit dostatek sily a odvahy na jejich
dotazeni nebo pfipadné zmény.

Pro uspésnou realizaci této strategie bude nutné posilit organizacni struktura, které rozlozi
zodpovédnosti do Sirokého tymu resiteld a rfesitelek a posili tak mezitsekovou spolupréci. Bude

nutné dedikovat kapacity, definovat role pro systematické napliovéani a pravidelné vyhodnocovani
strategickych cill. Mezi hlavni principy, které zoo pfijme do svého fungovani, patfi prevazné ¢tyri nova

opatreni:

1. Vytvoreni nové role koordinatora*ky strategického rozvoje

2. Urceni garantt jednotlivych rozvojovych os - 6 konkrétnich osob s jasné uréenymi
zodpoveédnostmi a kompetencemi

3. Sestaveni mezitdsekovych multioborovych tymd

4, Zavedeni novych pravidelnych tymovych rituall

1/ Role koordinatora*ky strategického rozvoje

Mezi hlavni €¢innosti koordinatora* ky patfri:

« Evidence stanovenych cill a projektd.

« Komunikace s garanty*kami rozvojovych priorit o stavu jejich plnéni.

« Podpora meziusekové spoluprace.

« Komunikace cill a projektd k zaméstnanclim*kynim zoo a dals§im aktérdm kolem zoo.

- Planovani a facilitace pravidelnych setkani uréenych pro prehled nad vyvojem rozvojovych projektu.

« Pldnovani a facilitace pravidelnych ro€nich evaluaénich setkani slouzicich pro vyhodnocovani
rozvojovych cild.

« Planovani a facilitace strategickych setkani jednou za 2 roky s cilem celkové revize rozvojovych cild.

« Mapovani a reakce na vlivy, které na zoo pusobi.

2/ Uréeni garantt jednotlivych rozvojovych

« Kazda rozvojova oblast ma konkrétniho garanta, ktery se zodpovida feditelce zoo.
« Garant mé prehled o aktudlnim stavu vSech projektl ve své rozvojové oblasti, najimé konkrétni
pracovniky (i externi) na jejich realizaci, reportuje vedeni, pripravuje aktualizaci Akéniho planu.
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3/ Vytvoreni multioborovych tym

U Fady projektd se da najit organizacni a realiza¢ni prekryv. Je tedy nutné, aby garanti rozvojovych
oblasti vytvareli mezioborové projektové tymy a ty mezi sebou v pfripadé potfeby komunikovali s cilem
efektivni prace na svéfenych projektech.

4/ Ritualy spojené s rozvojem cilli

/ aktualizace prehledu stavu jednotlivych projektd
« Podpora koordinatora smérem ke garantlim pro pfipravu a vyhodnocovani kvartalnich milnik{
pro naplhovani strategickych cild

Na konci kvartalu:

1. Zpétna vazba s garanty*kami projektu

2 Revize napléanovanych aktivit a plan aktivit na dalsi kvartal

3. Mapovani spokojenosti s realizaci cill a jejich dopadu

4 Komunikace koordinatora*ky dovnitf organizace o pribézném naplhovani strategie

(musi probéhnout min 1x kvartal)

Jednou ro¢né:
Evaluacni setkani Sirsiho realizacniho tymu slouzici pro vyhodnoceni rozvojovych priorit

Jednou za dva roky:
Strategické setkani SirSiho realizaéniho tymu s cilem celkové revize rozvojovych priorit
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”’ Realizacni tym:
{
L‘\ Zoo Brno pod vedenim feditelky Radany Dungelové
\
:\}\ Designové studio Pabeni pod vedenim Marka Mencla
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